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Interaktivitet som stindigt pabjuder och registrerar aktivitet kan reducera utrymmet for kreativa former a

utrymmet for kreativitet och eftertinksamhet utanfor de digitala arenorna.

ibliotek har

i fragan om

en viktig uppgift
informations- och
(IKT).

Teknikutvecklingens janusansikte &r sadant att

kommunikationsteknik

a ena sidan blir ny teknik allt mer tillgénglig
for allt fler grupper i samhéllet. A andra sidan
kan de grupper som av olika anledningar stér
i utvecklingens skugga hamna allt mer pa
efterkélke. Informations- och kunskapsklyftan
riskerar 6ka mellan de som har och kan anvianda
tekniken och de som vare sig har eller kan.

Det senare giller inte minst en stor grupp
dldre svenskar. Enligt World Internet Institute
ar idag ca 1,3 miljoner édldre svenskar att
betrakta som icke-anvéndare av Internet.
Den digitala klyftan &r alltsa fortfarande
betydande. Det ar uppenbart att biblioteken
hér kan utgora en viktig resurs for information
om och med IKT.

Men vad innebdr egentligen nyare och
samtida teknik som IKT? Medieforskaren
Marshall

ar efter tid och anvindning som det blir

och ldrande bade

McLuhan menade att det bara

tydligt vad teknik innebdr for samhaillet.
Mediefilosofen Vilém Flusser menade tvért
om. Det dr vid introduktionen av ny teknik
teknikens  sérskilda

som karaktérsdrag

och dess konsekvenser dr uppenbara.
Efterhand tekniken blir ett naturligt inslag
i var vardag sa forlorar vi den kunskapen.

Oavsett vilken av dessa tinkares idéer som
ligger ndrmast sanningen, sa kan vi atminstone
dra slutsatsen att det &dr viktigt att stdndigt
omprdva vara antaganden om teknik. Det &r
viktigt att vi forhéller oss reflexiva till teknik 1

var tekniska vardag.
Teknik

Ofta ser vi pa teknik som separata enskildheter

(mobiltelefonen, datorn, Internet, databasen

osv.). Det dr givetvis ett begrénsat sitt att
forsta teknik. Teknik har i sin grundldggande
betydelse systematisk behandling som kirna
och dess etymologiska ursprung ar det grekiska
ordet tekhne som betyder konst eller hantverk.
Det gor att teknikbegreppet maste forstas som
mer omfattande dn bara tekniska artefakter.

Vi kan se att teknik omfattar flera aspekter.
Vi kan dels identifiera en uppséttning objekt
som kan ses som tekniska. Dels kan vi
betrakta teknik som ndgot som innefattande
Vidare

kan teknik referera till nagon form av social

tekniska metoder och aktiviteter.

organisation déar produktion och distribution
pa ett rationellt sdtt planeras och genomfors.

Exempel pd den forsta aspekten ar
skruvmejseln, &ngmaskinen eller for den delen
datorn. Exempel pa den andra &r snickarens
kunskaper i att bygga ett hus, programmerarens
kunskaper om argumentens syntax eller

den forskningsmetod vetenskapsmannen
anvinder for att samla in och bearbeta sina
data. Exempel pé den tredje aspekten kan vara

fabriken, forskningsinstitutionen eller skolan.
Biblioteket

Biblioteket kan ses som ett tekniskt rum som
berdrs av alla dessa teknikens aspekter.

Vid manga bibliotek erbjuds digitala arenor,
inte sdllan i samarbete med sk lircentra. De
digitala arenorna &r utformade for att erbjuda
kunskap och upplevelser i olika former, skapa
uttrycksmojligheter och forutsattningar for
engagemang och dialog. Har sammanlidnkas
tekniska objekt med tekniska aktiviteter i ett

tekniskt organiserande.

Interaktivitet

Ett centralt inslag i sadana digitala arenor for
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informationsresurser och ldrande &r ocksa
tanken om flexibilitet. Det tar sig uttryck i
olika former av IKT-16sningar, ofta uttryckt
i termer av dialog eller interaktivitet. Det
flexibla ldrandet fungerar som ett krav pa,
och blir en forutsittning for interaktivitet.
Interaktivitet utlovar i sin tur mgjligheter
till  flexibilitet. Det flexibla

understryker dven den enskilda individens

larandet

mojligheter att gora egna aktiva val vad
géller informations- och kunskapspreferenser.

Diskussionen om det flexibla larandets
mojligheter utgar inte sdllan fran en
forestéllning om det interaktiva som nagot
pedagogiskt optimerande och frigorande.
Interaktivitet &r nagot som frigr den
studerande fran en underordnad position i
en disciplinerande hierarki dédr en auktoritet
kontrollerar och har makt 6ver kunskapen.
Denna auktoritet styr 6ver den plats och den

tid vari larandet ska dga rum.

IKT och interaktivitet tillhandahaller forvisso
frigérande mojligheter. Men IKT &r inget
allena saliggorande. IKT kan &dven omfatta ett
slags politisk anatomi & la Michel Foucault.

Om tanken med interaktivitet dr att styra och
forhoja aktiviteten och engagemanget hos den
larande sé innebar det dven att den larande blir
en del av ett vidare tekniskt organiserande som

har politiska karaktérsdrag.
Interaktiva medborgare

Att vara medborgare i ett kunskapssamhélle
och ett samhélle genomsyrat av teknik kraver
en aktiv individ och ett aktivt deltagande.
IKT och de interaktiva losningarna kan
ses som en politiskt uppfostrande funktion
for detta. Som medborgare ska vi vara

interaktiva med flera samhillsaktorer. Som
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/ passivitet samt

konsument forvéntas vi ha en aktiv relation
med néringslivet och som god demokrat
ska vi ha aktiva relationer med samhallets
offentliga institutioner. Interaktiv teknik
uppmanar oss har till aktivitet och handling.

Samtidigt utgdr véra aktiviteter och
beteenden i de tekniska systemen basen
for studier av och datainsamling om oss.
Denna registrering och insamling gor att
IKT-l6sningarna kan utvecklas, forfinas och
anpassas till vdra beteenden och vanor men
dven att nya metoder for att anpassa och
trina védra beteenden och var aktivitet kan

utvecklas.

Aven om vi med IKT kan korrigera flera
traditionellt hierarkiska metoder for lirande
sa finns alltsd en risk med ett alltfor naivt
forhallningssatttill det interaktivas mojligheter.
Vi far inte glomma att interaktivitet som
standigt pabjuder och registrerar aktivitet
ocksd kan reducera utrymmet for kreativa
former av passivitet samt utrymmet for
kreativitet och eftertinksamhet utanfor de

digitala arenorna.

En medvetenhet om ocksa dessa teknikens
aspekter &r viktig i bibliotekens arbete med att

overbrygga den digitala klyftan.
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