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Forord

Det som f6ljer ir bara ord pa papper. For att det ska vara nigon mening med dem maste
orden omsittas 1 handling. For att lyckas med det kravs att alla i Solidaritetshuset hjélps at.
Dirfor ar det av vikt att en gemensam diskussion om den elektroniska publiceringen nu tar
sin borjan. Férhoppningsvis kan denna text fordjupa och berika detta samtal.

Texten som foljer dr bitvis ritt tung till sin karaktdr. Ett tips dr att ldsa inledningen och de
forsta kapitlen om upphovsritten forst, sedan hoppa till de avslutande rekomendationerna
och forst direfter lasa resten av utredningen. Féreningsaktiva kan hoppa 6ver kapitlet om
Automatiserade bibliotekssystem. Alla kan ta kapitlet Definitioner 6versiktligt — diremot kan
lisaren férhoppningsvis atervinda till det kapitlet nir den stoter pa nagon term eller nagot
fenomen som verkar svarbegripligt.

Entydiga svar ges inte pa alla fragor, men det viktigaste dr inte alltid svaren. Fragorna i sig
kan vara nog sa viktiga.

Slutligen kriver killornas spretighet en kommentar. Da det hinder mycket pa omradet for
elektronisk publicering sa finns det inte alltid auktoritativa och tryckta killor som dr aktuella.
Valet av muntliga killor for att fa direkt tillgang till relevant information har ofta valts for att
tiden inte rackt till f6r en djupare inldsning. Jag vill dven papeka att en del material ar
partsinlagor frian foretag eller kommer fran icke-kvalitetsgranskade killor pa webben. Titta

dérfor regelbundet 1 noterna.

Stockholm den 3 februari 2000,
Arwid Lund

Syfte
Denna utredning kretsar kring hur Virldsbiblioteket skall arbeta med elektroniska resurser
i framtiden. I Arbetsplanen, som bygger pd utredningsuppdraget, star det:

”()Vergripande mal 4r att 6ka utlin /.../Oka kunskapsspridning och kunskapsutbyte inom och mellan
sociala rorelser (solidaritetsrérelser) och utat gentemot offentligheten i Sverige.

Strategiskt mal féreslds vara att tillgingliggdra material fran solidaritetsrorelser, organisationer, myndigheter
och institutioner via bibliotekets katalog eller webbplats (férutom via Libris eller alternativ till Libris /... /).

Operativt mal dr att identifiera praktiska 16sningar. Detta gérs genom att studera exempel pa format och
plattformar, 16sningar och metoder. Undersékning av kostnader och utbildningsbehov f6r olika tekniska

alternativ. Viktigt betinka copyrightlagstiftning, creative commons, helt fri information.”!

DEL 1 - UNDERLAG TILL DET FRAMTIDA E-
ARBETET

Den forsta delen av utredningsarbetet syftar de/s till att ge en allmin omvirldsorientering

och underlag f6r en kunskapshojning kring det framvixande digitala och elektroniska

! Arbetsplan framarbetad av Arwid Lund efter de foreskrifter som stipuleras i
Arbetsbeskrivningen/Utredningsuppdraget. Diskuterad med Maria Bergstrand péa Varldsbiblioteket.



informationssamhallet 4t Solidaritetshusets féreningar och Virldsbibliotek, och de/s till att
orientera kring specifika féreteelser som kan vara av vikt for att ge kloka svar pa de mer
praktiska fragor som stills i utredningsuppdraget och arbetsbeskrivningen f6r denna

utredning.

1. Inledning om e-sambhillet (digitala informationssamhaillet)

Teknologin ger mojligheter men bestimmer inte utvecklingen, ekonomin sitter ramar men
bestimmer inte utvecklingen i detalj. Historien ar inte forutbestimd — vi har alltid ett val, det
ar vi sjilva som skapar framtiden. Historiskt sett har biblioteken tagit stillning f6r
folkbildning och icke-kommersiell spridning av kultur och information till frimjande f6r
demokratin. Vad betyder detta idag — 1 det som kallas f6r informationssamhallet?

Lars Ilshammar, en av forfattarna till boken Net.wars — kampen om nétet och chef to6r
Arbetarrorelsens arkiv och bibliotek (Arab), betonar att det inte finns ett utan flera e-
samhillen. I november 2005 holls i Tunis ett World Summit i FN:s regi angaende
informationssamhaillet med malet att hitta ett gemensamt f6rhallningssitt. Pa detta mote
konstaterades att nigon sadan gemensam linje inte fanns enligt IlIshammar. P4 moétet deltog
saval representanter for sociala rorelser, regeringar som ftiretag.2

Det finns enligt Ilshammar fyra olika tolkningar av e-samhillet — informationssamhallet -
och det har dnda sedan 1960-talet forts en lagintensiv strid om det samhille som nu kommer
upp till ytan:

Information for alla. ”Information wants to be free”. Enligt denna syn sa dr nitet virldens
storsta bibliotek som finns en knapptryckning bort. Perspektivet ligger nira den klassiska
bibliotekstanken enligt Ilshammar. Hallningen ér positiv till fildelning.

Information for kontrollsamballet. Detta perspektiv vill stinga in, kontrollera och 6vervaka
informationen enligt Ilshammar. Varje knapptryckning vi gér kan registreras i ndgon databas
vi inte kdnner till. I Kina finns 20.000 internetpoliser i ett projekt som kallas f6r den ”gyllene
skolden” som har till uppgift att jaga bloggare. Men dven i Sverige finns det allt mer kameror
pa offentliga platser och Tomas Bodstrom vill kunna lagra e-postbrev och bugga
telefonsamtal. Detta perspektiv fanns med pa métet 1 Tunis.

Informationen som en vara (tanst). Detta dr den kapitalistiska varianten. Internet ger odndliga
moijligheter att silja varor paketerad i digital form. Striden kring fildelning handlar enligt
Ilshammar om hur synen pa information haller pa att dndras fran att vara en rittighet till att
bli en vara. Upphovsritten haller pa att flyttas tillbaka och stricker sig idag lingre dn forut
och ir enligt honom en av vir tids stora restriktioner. Saker som tidigare varit gratis och fria
omgirdas idag av upphovsritt. Offentlighetsprincipen urholkas och sekretesslagarna breder
ut sig. Patentlagstiftningen dr idag absurd och mojliggdr patent pa manskliga gener och ord i
spraket. Pa nitet faller allt fler rullgardiner ner dir vi ska skriva in kontonumret. En stor del
av den svenska staten har anammat samma syn pa informationen och foérsoker ta betalt for
tjdnster trots att offentlighetsprincipen finns.

Enligt Ilshammar dr informationsprotektionismen en av de stora utmaningarna som
biblioteken maste tackla

2 Lars llshammar, forfattare och chef pd Arab (Arbetarrérelsens arkiv och bibliotek) i Stockholm, féredrag vid
BTJ:s E-dag den 15 nov 2005.



Information for utveckling. Detta dr ett perspektiv som ar starkt 1 syd. Utvecklinglinder vill
térséka hoppa 6ver negativa effekter av industrialismen. Férhoppningen stills till fria
programvaror, vilket inte slagit sa mycket i var del av virlden. Man férsoker undvika
Microsoft. Photoshop kostar idag 11.000 kr fast det finns fria programvaror som ir lika bra.
Sa dr det pa de flesta omriden. Linux ir ett bra exempel. Information for utveckling rymmer
idven Creative Commons (se nedan).’

Ola Larsmo och Lars Ilshammar har tillsammans myntat begreppsparet ”Oppnare” och
”Stingare” och menar att vi har alla ett val att géra. Kategori 2 och 3 ir ”Stingare” och
kategori 1 och 4 ir ”Oppnare”.*

Det finns enligt mig en intressant motsattningen i dagens samhaille dir 4 ena sidan
overflod péd information ér ett storre problem dn brist pa sadan, och 4 andra sidan viktig
samhillsinformation dr sekretessbelagd eller kostar pengar som i llshammars resonemang
ovan.

Med detta sagt maste det instimmas i det som Gunnar Sahlin, riksbibliotekarie pa KB,
sade under BT]:s E-dag: ’hybridbiblioteket”, betoningen pa blandningen av tryckta och
digitala samlingar, ir en fordldrad term. Det dr den digitala verksamheten som idag

strukturerar bibliotekens verksamhet.’

1.1. Kommentar

Dagens situation ir inte litt f6r biblioteken, tringda som de ir mellan statens
lagar, kommunens minskade anslag och sina klassiska ideal som hotas alltmer av ett
marknadstinkande, dir lantagarna blir kunder och gratisprincipen ersitts av avgifter.
Allt detta i en snabbt forinderlig virld.

Som jag ser det ir det nédvindigt fér Virldsbiblioteket att formulera en medveten
strategi kring hanterandet av sina elektroniska resurser. Biblioteket har mojlighet att
formulera en sjilvstindig policy kring informationspolitiken utifran styrkepositionen
att det dr ett foreningsbibliotek som jobbar nira producenter av intellektuellt material
som dr mindre inriktade (mitt antagande) pa upphovsritten 4n att sprida sitt
budskap. Trots beroende av sidabidrag och hardare lagar borde vart utrymme till en
sjalvstindig policy vara storre 4n hos ett kommunalt finansierat och styrt bibliotek.

Politiskt och varderingsmaissigt tror jag inte att det rader nagot oenighet om att
Virldsbiblioteket ska tillhéra 6ppnarna i moéjligaste méan. Detta savil ur ett
folkbildnings- som globalt rittviseperspektiv.

Diremot kan och bor biblioteket och dess huvudman ocksa stilla krav pa att vara
en effektivt fungerande verksamhet i dagens verklighet.

Resonemanget ovan har vi med oss nir vi nu gar in pa detaljnivan i frigor som rér

biblioteken och den nya digitala virlden.

% Lars llshammar, foredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005.
* Lars llshammar, féredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005.
% Gunnar Sahlin, Riksbibliotekarie p& KB, foredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005.



2. Juridiska rittigheter — stingda, halvoppna och 6ppna alternativ
Upphovsritten regleras i lagen, men gar att avtala bort om upphovsmannen sa vill. Har

nedan foljer en kort redogdrelse f6r upphovsritten och olika former av inskrinkningar i den.

2.1. Upphovsritten (Stingare)

Upphovsritten, synonym med engelskans copyright, giller numera i Sverige i 70 dr efter
upphovsmannens dod.’

Upphovsritten grundar sig juridiskt i Sverige pa lag 1960:729 dven kallad
upphovsrittslagen. Upphovsritten bestar av tva delar. Den zdeella ritten, namngivningsritten,
innebdr att upphovsmannen har ritt att bli angiven som upphovsman nir verket framférs
eller anvinds pa nagot annat vis. Den ideella delen bestar dven av en respekt for verket:
Upphovsmannen avgdr om dndringar fiar goras i verket, Oversittningar eller bearbetningar
(exempelvis till annat medium) och om verket far aterges i frimmande sammanhang. Den
ekonomiska ratten innebir att upphovsmannen har exklusiv ritt att férfoga 6ver verket genom
att framstilla exemplar av verket och gora det tillgingligt for allminheten. Aven allt material
som ldggs ut pa en webbplats dr siledes overfoéring. Det dr darfor inte tillitet att ligga ut
andras material pa webben utan tillstind. Man far heller inte kopiera material frin webben
som har lagts ut olagligt — det vill siga utan tillatelse.’

Det finns inskrinkningar i den nya upphovsrittslagstiftningen som tridde i kraft den 1 juli
2005 — fragan ar om de ir storre eller mindre dn de tidigare inskrankningarna. Det dr nu
tillitet att i viss utstrickning kopiera litterira verk for privat bruk.® Enligt en bibliotekarie pa
Utrikespolitiska institutet har upphovsritten blivit mer restriktiv i sina krav pa biblioteken —
inskrankningarna av upphovsritten har minskat. Nir det giller kopiering sa var det enligt
henne forut lagligt om det var f6r enskz/t bruk, nu har det inskirpts till att gélla £6r privat bruk.
Fran att vara tillitet att kopiera bela verk gir det nu bara att kopiera delar av verk.” Detta
konfirmeras av forklaringar till den nya lagen som regeringen ger. Regeringen menar att
antalet kopior som far framstillas har minskats och att den krets personer som man far
kopiera till har begrinsats."

Utvecklingen bekriftas av en opublicerad rapport fran BHS i Boras. Hir papekas dven att
det férut inte definierades hur manga exempelar som enstaka exemplar stod for nir det
handlade om att kopiera for enskilt bruk. Om det hade kommit ut manga exemplar av verket
fanns det mojlighet att kopiera ett storre antal. Idag nidr man bara far kopiera for privat bruk
sa innefattar det enligt forfattarna, som stoder sig pa KB:s verksjurist Susanna Broms, bara ez
eller ndgra fi exemplar till familj eller vinner."

Vad som menas med delar av ett verk dr ocksa oklart. I en opublicerad studentrapport fran

BHS hivdas att inneb6rden av att bara delar av ett verk far kopieras dr att det alltid handlar

® Berglund, Anette och Esaiasson, Karin och Buchberger Lantz, Sylvia, Upphovsrétt i forandring, opublicerad
studentrapport inom delkursen MIDI for distansstudenter inom DV04 vid BHS i Boras, s. 4.

" Information frén KB och dess hemsida under fliken Bibsam,
http://www.kb.se/BIBSAM/juridik/upphovsr/grund.htm [access: 2005-11-07].

® Ibid, [access: 2005-11-07].

% Samtal med Ann-Kristin Forsberg, bibliotekarie vid Utrikespolitiska institutet, den 15 nov 2005.

9 FAQ om den nya upphovsrattslagen, http://www.regeringen.se/sh/d/3254#37309 [access: 2005-11-07].

1 Berglund, Anette och Esaiasson, Karin och Buchberger Lantz, Sylvia, Upphovsratt i forandring, s. 6.
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om en mindre del av verket. Inte sa mycket som halften eller nastan halften av ett verk. En
begrinsad del ir snarare ett kapitel eller ett annat avgrinsat avsnitt i en bok."

Biblioteken och bibliotekarierna riknas som medskyldiga om de medverkar till olaglig
kopiering. Vad det innebar har Susanna Broms svirt att siga i en intervju med
sydsvenskan.se. Hon betonar emellertid att det inte 4dr bibliotekariens uppgift att vara polis,
det dr inte vad bibliotekarier har utbildat sig f6r och dessutom finns inte resurserna till det
enligt henne. Hon tycker att det ska ricka med att man sager till. Om bibliotekarien inte sdger
till sd tror hon dnda inte att det kan kallas for tjanstefel — men hon garderar sig med att frigan
ir si ny att man far avvakta och se vad som hinder."”

Det ar ddremot tillatet att kopiera hela verk for privat bruk nir det giller film pa tv,
egeninkopta cd-skivor eller fran tidningar eller sadant som lagts ut pa nitet lagligt. Hela
bécker (som det verkar dven de man sjilv képt) far man dock inte kopiera.'

For biblioteken finns specifikt nya regler sedan den 1 juli 2005. Bibliotek far kopiera
enskilda artiklar eller korta avsnitt av material for lantagares rikning. Biblioteken far
framstilla savil analoga som digitala kopior. For att limna ut kopiorna i digital form till
lintagaren kravs att biblioteket har slutit en sa kallad avtalslicens med en organisation som
tillvaratar upphovsminnens intressen. Detta gér Bibsam for de statligt och kommunalt
finansierade biblioteken. Avtalslicensen bygger alltsa pa att biblioteket betalar f6r att kunna
limna ut kopior digitalt via e-posten eller via en webbplats.” I en skrivelse frin regeringen till
departementen skrivs i allmdnna ordalag att avtalsmojligheterna har férenklats £6r vissa
nyttjanden av bibliotek, 1 FAQ angiende den nya lagen specificeras att det handlar om
moiligheten att skicka materialet digitalt till lintagaren efter ett férenklat avtalsférfarande.'®
Problemet f6r Virldsbiblioteket édr 1 detta sammanhang att det inte dr nagot statligt och
kommunalt finansierat bibliotek. Virldsbiblioteket har férvisso ritt att teckna en egen
avtalslicens men det kostar mycket pengar enligt Inger Klondiras pa Bibsam — alltifran
tiotusentals till hundratusentals kronor."”

Biblioteken far under vissa férhallanden gbra kopior for bevarande, kompletterings- och
forskningsindamal'®

Biblioteken far dven kopiera elektroniskt material och skicka detta mellan bibliotek. En
form av fjirrlin genom exempelvis e-post som antingen kan levereras till slutanvindaren i
form av en utskrift av enstaka artiklar eller delar av det upphovsrittsskyddade verket eller i

digital form 1 form av e-post eller diskett. F6r det senare alternativet giller att en avtalslicens

12 Eliasson, Helena och Olander Geraghty, Kristina och Persson, Carina, studentrapport examinerad under
MIDI-kursen for distansstuderande vid BHS (DV04), s. 7.

13 Joakim Berglund, "Bibliotekarier skyldiga stoppa olaglig kopiering”,
http://sydsvenskan.se/nojen/article109121.ece [access: 2005-11-07].

¥ »Upphovsratten i informationssamhéllet — nya regler sedan den 1 juli 2005”,
http://www.regeringen.se/sh/d/1929 [access: 2005-11-07].

1> Information frén KB och dess hemsida under fliken Bibsam,
http://www.kb.se/BIBSAM/juridik/upphovsr/grund.htm [access: 2005-11-07], telefonsamtal med Inger
Klondiras, Bibsam, telefon 08-4634364, den 9 jan 2006.

18 »Upphovsratten i informationssamhéllet — nya regler sedan den 1 juli 2005”,
http://www.regeringen.se/sh/d/1929 [access: 2005-11-07], FAQ om den nya lagen,
http://www.regeringen.se/sb/d/3254#37309 [access: 2005-11-07].

7" Telefonsamtal med Inger Klondiras, Bibsam, den 9 jan 2006.

18 Information fr&n KB och dess hemsida under fliken Bibsam,
http://www.kb.se/BIBSAM/juridik/upphovsr/grund.htm [access: 2005-11-07].

11



maste tecknas (se ovan)."” Lunds universitetsbibliotek (LUB) anvinder sig delvis av detta
lagrum i en ny tjanst som bygger pa elektroniska leveranser mellan bibliotek och utskrift till
slutanvindaren. LUB:s tjanst r6r emellertid Open Access-killor som kan skrivas ut i sin
helhet.”’

En viktig férindring i lagen som paverkar Virldsbibliotekets kontakter med férlag och
forfattare angaende publikation av deras verk och upphovsritten dr att det med den nya lagen
blir férbjudet att tillverka och silja teknik for kringgdende av tekniska atgirder for att skydda

upphovsritten. Aven sjilva kringgiendet ir numera férbjudet.”’

2.2. Parallell upphovsritt

Den parallella upphovsritten dr en snill variant av upphovsritten som kriver att ett
separat avtal tecknas mellan de aktuella parterna. Den parallella upphovsritten gar frimst ut
pa att akademiska forskare ska kunna publicerar sig bade i kommersiella vetenskapliga
tidskrifter och i institutionens och universitetets digitala arkiv som ar fritt atkomliga (se Open
Access nedan). Detta har blivit moéjligt efter att férlagen (bok och tidskrifter) och
databasvirdarna har insett att de vinner pa att de later texten publiceras pa flera olika hall.
Det ger reklam at den egna produkten. Konkret gar det till sa att forfattaren skriver ett avtal
med forlagen om parallell upphovsritt. Det finns ett internationellt standardavtal utvecklat av
Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition (SPARC) som man kan folja.

Avtalet gir ut pa forbittra de avtal som forskarna blir erbjudna av férlagen. Detta gors
genom att bifoga ett tilligg till avtalet. Genom detta tilligg behéller férfattaren exempelvis
ratten att publicera artikeln i icke-kommersiella och 6ppna digitala arkiv pa webben, samt
mojligheten att fa géra kopior av artikeln till sin undervisning. Man kan anvinda avtalet i

olika steg.”

2.3. Creative commons (halvéppnare)

Creative Commons (CC) innebir inte avsaknad av upphovsritt. CC definierar genom
licensavtal mellanrummet mellan full upphovsritt (all rights reserved — alla rattigheter
reserverade) och Inga rittigheter reserverade. CC brukar sammanfattas i slogan: ”Some rights
reserved”.”

CC ir inte en advokatbyra eller juridisk byra, erbjuder inga juridiska tjanster. De skapar

ingen klientrelation mellan anvindare och CC — CC friskriver sig fran skador som kan uppsta

1% Ibid, [access: 2005-11-07].

20 |_ars Bjornshauge, Biblioteksdirektionen vid Lunds Universitet, féredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i
Stockholm.

! EAQ om den nya lagen, http://www.regeringen.se/sh/d/3254#37309 [access: 2005-11-07]. Infor framtiden kan
det ocksa vara bra att ha Susanna Broms, verksjurist pa KB, telefonnummer: 08-4634409, 0739173360.

?2 Telefonsamtal med Gunilla Lilie Bauer, informationschef vid Stockholms universitetsbibliotek, 070-6258748
och 08-162747, den 19 jan 2006, Licensavtalet fran Sparc,
http://www.lu.se/0.0.i.5?id=1383&visa=pm&pm_id=395 [access: 060119], SPARC Press Release-12/07/04,
http://www.arl.org/sparc/announce/011706.html [access: 060119] och SPARC NIH Public Access,
http://www.arl.org/sparc/author/addendum.html [access:060119].

2% Learn More about Creative Commons, http://creativecommons.org/learnmore [access: 2005-11-30], Creative
Commons Worldwide, http://creativecommons.org/worldwide/ [2005-11-30].
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till f6ljd av det svenska utkast till licensvillkor som nu foreligger pa
www.creativecommons.org .**

CC ir en internationell rérelse som sprungit fram ur projektet att fa fram accepterade
jurisdiktion-specifika licenser anpassade till olika linders lagstiftning. 23 nationellt anpassade
och utvecklade licenser ir redan klara, 15 linder dr pd giang. Sverige hade sin invigning i
december 2005. CC:s licensmodell innehaller inte bara den legala licensen. Férutom den
legala licensen (legal code) finns dven som en ”human-readable”, ”manskligt lisbar”-version
(Commons deed) och en maskinspriksversion (Digital Code). Licensen ska vara jurisdiktions-
agnostisk men man har utgatt mycket fran U.S. Copyright Act, vilket alltsa gor det
nodvindigt att i vissa fall anpassa licensavtalen till nationell lagstiftning. Malet dr emellertid
att bevara “the global spirit of Creative Commons” genom att striava efter maximal likhet
mellan licenserna virlden over. It is very important to us that the porting be very close to
the original and go into the specifics of national law only when absolutely necessary.” Dirfor
ska varje nationellt/legalt forslag i en forsta omgang ater-Oversittas till engelska, skickas
tillbaka till CC sa att de kan se vilka férindringar som nationella lagstiftningar for in 1
systemet. CC offentliggdr utkastet pa sin webbsida for allmin diskussion, ett andra forslag
utarbetas nationellt och aterdversitts igen, CC granskar den. Direfter produceras den
minskligt lisbara versionen pa det nationella spraket (common deeds). Nir det dr klart liggs
licensen upp officiellt pa CC:s hemsida. Sjilva invigningen (the launch) sker i form av en fest
eller konferens eller ett TV-program eller nagot liknande for att uppmarksamma allmidnheten
i det ber6rda landet.”

Rorelsen byggs upp kring nagot som kallas Project Lead och nationella Project Teams (CC
sOker aktivt “experthjilp” virlden 6ver). Project Lead-individen dr mycket viktig f6r ”the
porting of the licenses into national law”, oftast dr denne person en expert pa
upphovsrittslagstiftning, ofta 4r han/hon en advokat som i sin tur oftast dr relaterad till en
juridisk institution eller advokatbyra.”

CC erbjuder flera olika licensavtal f6r anvindning. Alla kriver att anvindaren ger
erkdnnande pa det vis som specificeras av forfattaren (upphovsmannen) eller licensgivaren.
Erkinnandet innebir att upphovsmannen later andra kopiera, distribuera, visa och framfora
sitt upphovsskyddade verk, samt avledda verk baserade pa det, pa det villkoret att de ger
honom erkinnande pa det vis som han kriver.

Detta dr kirnan i CC:s licensavtal. Direfter kan du vilja att ligga till och blanda med
téljande tillagg:

Icke-kommersiell (non-commercial). Du later andra kopiera, distribuera, visa och framfora
ditt verk och frin det skapa avledda verk for icke-kommersiella syften.

Inga avledda verk (No Derivative Works). Du later andra kopiera, distribuera, visa och
framfoéra enbart ”verbatim” kopior av ditt arbete. Diaremot tillats inga avledda verk eller

sadana aktiviteter med avledda verk.

? License draft (pdf) fér Sverige som kan laddas ner frén hemsidan Creative Commons Worldwide: Sweden,
http://creativecommons.org/worldwide/se/ .

% Creative Commons Worldwide, http://creativecommons.org/worldwide/ [2005-11-30], iCommons: Overview
of Process, http://creativecommons.org/worldwide/overview [access: 2005-11-30].

%6 jCommons: Overview of Process, http://creativecommons.org/worldwide/overview [access: 2005-11-30].
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Dela lika (Share alike). Du tillater andra att distribuera avledda verk enbart med en licens
som ir identisk med den licens som styr ditt verk. Detta alternativ kan inte anvindas
tillsammans med “Inga avledda verk”-alternativet.”

I det svenska utkastet till licensavtal hittar vi nagra anvindbara definitioner. Avlett verk
betyder verk som ir baserat pa det upphovsrittligt skyddade Verket (som i det fall de
omfattas av CC erbjuds pa de villkor som féljer av CC:s licens). Det kan handla om
oversattningar, musikaliska arrangemang, dramatiseringar, skonlitteririsering, filmatisering,
ljudupptagning, bilditergivande, sammandrag och sammanfattningar. Licensgivare ir den
tysiska eller juridiska person som erbjuder nyttjande av Verket enligt de villkor som féljer av
licensen. Upphovsman ir den fysiska eller juridiska person som skapat Verket. Dx dr den
tysiska eller juridiska person som nyttjar sina rittigheter under denna licens som inte tidigare
har brutit mot villkoren i Licensen avseende Verket, eller den som trots tidigare brott har fatt
ett uttryckligt medgivande att ater fa anvinda licensen. Och slutligen star termen Licenselement
tor de nivaer som Licensgivaren har valt och som ingar i denna licens: Erkdnnande,
Ickekommersiell eller Dela lika-nivdn.” Jag antar att dven nivin Inga avledda verk inryms
under denna term.

Som jag har forstatt det far man alltsd 1 f6rvig bestimma en kombination av de olika
licensalternativen som CC erbjuder dir erkinnande ar obligatoriskt. Kombinationen giller
sedan for verket och smittar av sig pa det. Den som anvander det far bara sprida det enligt
samma licens. Daremot verkar det inte g att bestimma rittigheterna pa en mer detaljerad
niva: om jag tycker det dr okej med en 6versittning, men inte gillar tanken pa ett sammandrag
eller sammanfattning. Viljer jag alternativet med Inga avledda verk si forsvinner mojligheten
att fa Oversitta verket inom ramen fér CC-licensen.

Mathias Klang, project-lead t6r CC i Sverige, haller med om detta, men papekar att
licensen inte kan begrinsa den lagliga citatritten — fast det dr inte en lika omfattande sak som
”sammandrag”. Ett sitt att komma runt detta problem kan enligt Klang vara att skriva i
verket att det far 6versittas: "En sadan utfistelse giller dven om licensen inte tilldter
bearbetningar.”zg

Hittills i Sverige har CC mest anvints nir det giller hemsidor, bloggar och musik. Det
beror enligt Mathias Klang pa att licensen dnnu ér sa ny. Vid BHS i Boras har emellertid tva
studenter anvint sig av CC-licensen nir det giller sina uppsatser. Klang tror att CC blir storre
nir det offentliga Sverige informeras om vad anvindarna far géra med verken. Idag dr CC 1
Sverige for noga med att tala om vad man inte fir géra enligt honom. Annu sa linge har inga
forlag anvint sig av CC. Detta trots att det finns ett starkt PR-element i CC enligt Klang. For
att CC ska bli framgangsrikt dr det dven viktigt att tala om att licensen ir bindande och

anpassad efter svensk lag.”

2" Choosing a License, http://creativecommons.org/about/licenses/ [acess: 2005-11-30].

%8 License Draft (PDF), hittas p& hemsidan http://creativecommons.org/worldwide/se/ [access: 2005-11-30].
2% E-post fran Mathias Klang, klang@informatik.qu.se, project lead for CC i Sverige, den 10 jan 2006.

%0 E-post fran Mathias Klang, klang@informatik.qu.se, project lead for CC i Sverige, den 10 jan 20086,
Telefonsamtal med Carina Valdén, administrationen BHS, den 24 jan 2006.
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Klang tror att CC kan bli anvindbart f6r bibliotek genom att hjilpa anvindare att ligga
upp eget material som kan delas av andra. Dessutom finns det redan material som ar CC-
licensierat som dirmed gér att anvinda.”

En bra version av CC-loggan kan laddas ner pa

. . . . 32
http://www.informatik.gu.se/~klang/cc/ccimages/cc.ipg.

2.4. Open Access (Oppnare)

Open access, 6ppen atkomst, forstas i detta sammanhang brett som att dokumentet
innehaller fri information, oavsett om det giller programvara, digitala texter, film eller
ljudinspelningar. Fraigan om upphovsritten finns kvar i nigon form dr omtvistad men min
tolkning dr att den 1 princip inte gér det annat dn 1 form av den ideella upphovsritten. Ritten
att lasa, distribuera och lagra tolkar jag som fullstindig nir det giller Open Access-material
(se nedan och kapitlet Open Access 1 verkligheten). Men i praktiken har inte féreslagna
internationella standarder vunnit kraft dnnu. Istillet handlar det om hur den enskilda licensen
mellan férfattaren och utgivaren ser ut.

Open Access-material ar alltsa fritt tillgangligt dtminstone i teorin. For vetenskaplig
produktion finns det enligt Jan Hagerlid, ansvarig f6r KB:s SVEP-projekt (se avsnittet Det
digitala och biblioteket), tva ingangar. Den forsta 4r Lund Universitetsbiblioteks tjanst f6r fria
e-tidskrifter, DOA]J (se nedan) som sponsras av KB. Den andra dr ”e-print arkiv”’ som
exempelvis kan vara dmnesbaserade. Det 6ppna materialet som finns pa hogskolorna kan
man na via google.scholar eller andra tjinster som séker i 6ppna arkiv — exempelvis Oister.”

Avhandlingsmaterial, uppsatser och annat material som ligger fritt nedladdningsbart ar det
enligt Hagerlid bara att ta och anvinda om man respekterar den ideella upphovsritten — det
vill sdga inte manipulerar verket och refererar till upphovsmanen och institutionen som man
tagit e-resursen ifran. Det enda problem som han ser med att ligga detta open access-material
pa den egna servern — for att undvika problem med férinderliga URL-adresser — ér ett
praktiskt och pedagogiskt problem. Problemet bestér 1 att upphovsmannen eller primart
publicerande institution kanske bestimmer sig for att dra tillbaka verket eller uppdatera med
en ny version.”

Mot denna standpunkt stir mer tveksamma svar frin Gunilla Lilie Bauer,
Informationschef vid Stockholms Universitetsbibliotek, och Urban Andersson,
systembibliotekarie vid Hogskolan i Boras. De verkar mena att den materiella upphovsritten
tinns kvar och att man inte kan ta Open Access-material och ligga pa sin egen server (se dven
kapitlet Open Access i verkligheten).”

En i det ndrmaste auktoritativ killa om Open Access ar Berlin-deklarationen som

torfattades i Berlin i oktober 2003 och undertecknades av ett tjugotal akademiska

3 E-post frdn Mathias Klang, klang@informatik.qu.se, project lead fér CC i Sverige, den 10 jan 2006.

%2 Ibid.

3% Telefonsamtal med Jan Hagerlid, ansvarig fér SVEP-projektet p& KB, telefon 08- 4634270 eller 073-9172470,
den 9/1 2006.

3 bid.

% Telefonsamtal med Gunilla Lilie Bauer, informationschef vid Stockholms universitetshibliotek, 070-6258748
och 08-162747, den 19 jan 2006, Telefonsamtal med Urban Andersson, systembibliotekarie pd Hogskolan i
Borés, den 16 jan 2006.
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institutioner, institut och forskningscentra. Den handlar om Open Access inom
vetenskaperna. Numera dr den dven undertecknad av Vetenskapsriadet och KB i Sverige.

I denna deklaration definieras vad som ir en ”Open Access Contribution”. Termen
inkluderar vetenskapliga forskningsresultat, ria data, metadata, kallmaterial, digtitala
representationer av bilder och grafiskt material och vetenskapligt multimediamaterial. Tva
villkor maste ocksa uppfyllas: 1) Att en komplett version av resursen publiceras i atminstone
ett onlineforrad i1 passande elektroniskt format anvindande sig av limpliga teknologiska
standarder. 2):

”The author(s) and right holder(s) of such contributions grant(s) to all users a free, irrevocable, worldwide,
right of access to, and a license to copy, use, distribute, transmit and display the work publicly and to make and
distribute derivative works, in any digital medium for any responsible purpose, subject to proper attribution of
authorship (community standards, will continue to provide the mechanism for enforcement of proper
attribution and responsible use of the published wotk, as they do now), as well as the right to make small
numbers of printed copies for their personal use.”?

Men svarigheten for denna foreslagna standard att bli allmant accepterad gor att dven Jan
Hagerlid tycker att Creative Commons-licenser vore bra att ha i framtiden:

”Det vore bra om vi i framtiden fick CC-licenser som explicit klargjorde vad den som ligger ut material
fritt tillgangligt tillater eller inte tillater f6r slags anvindning. Upphovsrittslagen dr ju den grundliggande
regleringen men vad giller Open Access vill ju forfattaren/institutionen dstadkomma en friare anvindning 4n
vad lagen reglerar”.%’

Mathias Klang menar dven han att Open Access inte ir ett enhetligt system eller idé, vilket
gor det svart att uttala sig generellt. Forst och frimst ser han dnda Open Access som ett
fenomen som uppstatt for att 16sa problemen med den vetenskapliga publiceringen (se
nedan). Open Access ir enligt honom atminstone tva idéer. Den forsta handlar om att
artiklar ska deponeras i det egna biblioteket sa att atminstone forskare vid det egna
universitetet kan lisa dem gratis. Den andra handlar om att skapa forskningstidskrifter av

kvalitet som ir gratis.”

2.4.1. Oppen killkod

Open access dr malet f6r méinga projekt som exempelvis arbetar for en standardisering pa
fri och gratis basis pa nitet (se OAI-PMH nedan) for att tillganglige6ra informationsresurser.
En nagot mer handfast variant av Open Access ir projekt som kretsar kring digitala
programvaror — 6ppen killkod (open source). Kring 6ppen killkod har det till och med vuxit
upp nagon form av rorelse av bade social och virtuell natur. Texten nedan iar ett referat som
bygger pa ett féredrag av Joakim Sundqvist och Géran Ericsson (IAL) om &ppen killkod.”

Enligt dem ir 6ppen killkod liktydigt med en licens som ger anvindaren ritt att ldsa i
kallkoden, dndra i den, samt att sprida koden vidare. Licensens syfte ar att se till att koden

fortsitter att vara 6ppen.

% Open Access Conference — Berlin Declaration, http://www.zim.mpg.de/openaccess-
berlin/berlindeclaration.html eller som pdf: http://www.zim.mpg.de/openaccess-berlin/berlin_declaration.pdf
[access:060123].

%" Epost fran Jan Hagerlid, jan.hagerlid@bibsam.kb.se, den 23 jan 2006.

% Epost frdn Mathias Klang, klang@informatik.qu.se, den 23 jan 2006.

% Joakim Sundqvist och Géran Ericsson fran IAL, foredrag om dppen kallkod betitlat ”Digital solidaritet” den 1
nov 2005 i Stockholm, Solidaritetshuset.
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Skillnaden mot den lagstadgade upphovsritten ar stor. Upphovsrittsskyddade program
tillhér programmeraren och eller den som anstiller honom, dessa kan ge licens till en annan
part — i manga fall mot pengar och under en begrinsad tidsperiod.

Den starkaste licensen for 6ppen killkod ar General Public License, GPL, ofta med
Copyleft. Med GPL gir det inte att ga in i den 6ppna killkoden, dndra lite och sedan ta
patent. Alla efterféljande licenser styrs av den ursprungliga GPL-licensen. Andringarna méste
ges tillbaka till offentligheten. Detta tycker inte foretagen om. GNU-/icensen ir en anpassning
till affdrsvirlden. Hir kan man gd in i den Oppna killkoden och dndra for att sedan behalla
rittigheterna sjilva.

Historien bakom fenomenet 6ppen kallkod har sin upprinnelse i 1970-talets forskarvirld
och idealet att dela med sig av informationen. Den tidigare grundaren bildade pa 1980-talet
GNU-projektet dd han ville skapa ett fritt operativsystem. 1985 bildades Free
softwarefoundation, FSF, med fri programvara — GNU. 1997 bildades Open Software
Initiative for att fa ordning pa licenserna.

Kod ir en form av maskinsprak. Standarder idr viktiga for att prata samma spriak/kod (se
definitioner nedan). Protokoll (protocol) ar ett sprik eller kod for att mojliggéra kontakt,
kommunikation och datadverféring.*” De-facto-standard 4r en standard som bara uppkommit
ur praktiken, proprietir standard ir ett maskinsprak som man far betala till 4garen for att
anvinda (en stingd standard). Om man dger ett maskinsprak kan man andra i spraket och
tvinga de som ir beroende av det att kdpa in sig pa det nya maskinspraket. Detta kallas for
“inlasningseffekten”. Microsoft skapar inlasningseffekter med sin stora spridning, sina manga
program och stingda killkod. Microsoft office har blivit defacto-standard med doc och
exempelvis powerpont kopplade till ett operativsystem.

Oppen killkod/maskinsprik/standard ir ddremot en transparent skapelseprocess.
Cyberlaw vid Harvard utvecklar till exempel 6ppna IKT-system — 6ppna ekosystem for
informations- och kommunikationsteknologier. Denna standard dr plattformsoberoende,
leverantorsneutral och 6ppet publicerad med specifikationer och stodmaterial.

De 6ppna IKT-ekosystem som Cyberlaw vid Harvard utvecklar kommunicerar dven utat,
sa det ska inte vara nagot problem om den utomstiende anvinder exempelvis word.
Globaliseringen kriver 6ppenhet, sammankoppling, tillgang och transparens. Principer f6r
ekosystemen ir att de ska vara: Interoperativa, anvindarorienterade, kollaborativa (samla pa
sig det man lar sig), héllbara, flexibla, samt 6ppen standard/killkod. Denna utveckling leder
till nya valméjligheter f6r offentliga forvaltningar menar Sundqvist och Ericsson.

Det finns flera anledningar till att open source-program ir gratis. De som deltar i 6ppen
killkod-rorelsen dr dels privata individer som gor det £6r att fylla ett tekniskt behov, f6r att fa
jobba med det "hetaste och senaste”, for att skaffa sig fordelar infor en tinkt karridr eller av
ren altruism, dels organisationer som Linux med 600 anstillda.

Starka intressen som IBM vill ha 6ppen killkod f6r att forhindra inldsning av kunder av
Microsoft. IBM vill ocksa dra nytta av kompetensen pé nitet for att vara med 1 utvecklingen

och kunna ge bra support — tjdna pengar. De kan dven ge paketering at open source-program

“0 protocol: Information From Answers.com, http://answers.com/topic/protocol-computing?method=6 [access
051208], e-post fran Joakim Sundqvist jocke.sundqvist@spray.se, den 10 jan 2006. Noten galler bara for
meningen om protokoll, resten ar fran Joakim Sundqvists och Géran Ericssons foredrag.
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av typen Red Hat och Suns Star office. De senare ar dubbellicenserade program: Ena licensen
sager att koden dr Oppen att anvinda, den andra licensen tilliter inte det, vilket m&jliggor
tilligg till koden. Andra exempel pa hur man kan tjana pengar pa open source ir MySQL som
ar ett Oppet program som det siljs support och andra tillbeh6r som handbocker till.

Fordelarna med 6ppen killkod ar:

* Forenklad licenshantering.

* Minskad risk for inldsning.

* Sidnker totalkostnaden.

* Okad konkurrens.

* Okad sikerhet genom att fler kollar koden.

* Oppna format férenklar kommunikation med allminheten.

Nackdelarna med 6ppen killkod ir:

* Mycket migrationsarbete.

* Leder till 6kade krav pa kompetens och underhill inom myndigheter och organisationer.

* Litet utbud av support, men fler och fler féretag ser en affirsidé i detta.

* Eventuellt problem med kontinuiteten.

* Kan fa ”interoperabilitetsproblem”.

Manga av de negativa kostnaderna ir tidsbegrinsade. Migrationen bor planeras. Kan ha
Linux pa en del och windows pa en annan, ms office pa en avdelning och open office pa en
annan. Det dr bra om man far folk att bérja anvinda formatet .rtf.

Brasilien och Vietnam satsar pa 6ppen killkod. Det handlar om nationell sikerhet.
Nationell informationssikerhet (Se Ilshammars 4:e kategori av e-samhille). Piratkopiering ar
stor 1 u-linderna. Det dr ocksd ddrfér Microsoft inte ligger ner pengar pa att skapa
sprakunderstod for exempelvis Swahili. WTO jobbar emot piratkopiering.

Olika exempel pa 6ppen-killkodsprogram:

* Apache — webbserver.

* Linux — webbserver.

* Firefox — webbldsare (browser).

* Thunderbird — mejlprogram.

* Gimp — bildredigering som kan laddas ner pa Windovs.

Exempel pa paket av 6ppen-killkodsprogram som fungerar ihop:

* Mandriva.

* Debian.

* Red Hat.

* Olika sikerhetspaket.

3. Initiativ for effektiv digital publicering, s6kning, access och
dtervinning

I denna avdelning kommer vi att utga fran bibliotekets virld och sakta men sikert nirma
oss den digitala virlden. Olika tekniska och organisatoriska initiativ som ar viktiga for
framtidens digitala bibliotek kommer att presenteras. Urvalet dr dock nagot godtyckligt och
det hade beh6vts dnnu mera tid for att ge en mer heltickande bild. Férutom de ovan

presenterade syftena gar det att se avdelningen som en startpunkt for nya undersokningar.
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3.1. Automatiserade bibliotekssystem

Jag boérjar denna del med att presentera de automatiserade bibliotekssystemen och deras
utveckling samt 6ppnande mot webben. Det faller sig naturligt da det 4r som bibliotek som
Virldsbiblioteket nu narmar sig den digitala virlden och webbens alla méjligheter och
tallgropar.

3.1.1. Vad ir ett automatiserat bibliotekssystem?

Automatiserade bibliotekssystem ir inte nagot statiskt. Snarare gar utvecklingen mycket
fort inom omradet. Enligt Thomas R. Kochtanek och Joseph R. Matthews bestir det de kallar
Library Information Systems, LIS, av fem separata applikationer: Integrerade biblioteks
system, Onlinedatabaser, webbaserade resurser, digitala bibliotekssamlingar och e-bocker/e-
tidskrifter."!

Jag tar upp definitionen av LIS eftersom den enligt mig férséker ringa in fenomenet
automatiserade bibliotekssystem i en snabbt forinderlig verklighet. For tio ar sedan var
automatiserade bibliotekssystem detsamma som enbart integrerade bibliotekssystem. Medan
LIS som begrepp alltsa syftar pa en mycket bredare verklighet.

Nagot som karakteriserar det gamla integrerade bibliotekssystemet dr att det dr ett “library
house-keeping system”.” En tidigare definition hos Duval och Main lyder:

”A library can be regarded as being made up of functions such as aquisistions, setials control, cataloging,
circulation, and the online public (or patron) access catalog (OPAC). When a computer system is used to
operate these functions, the term Automated Library System (ALS) is used.”?

Ytterligare en definition finns i Linnéa Anglemarks uppsats Bibliotekssystem pa webben
som definierar ett bibliotekssystem pé detta vis:

”Termen ’automatiserat bibliotekssystem’ avser ett datorsystem som anvinds for att utféra funktioner pa
ett bibliotek. Med termen ’integrerat bibliotekssystem’ fOrstéds 1 detta arbete ett bibliotekssystem som i sig har
ett antal moduler f6r olika funktioner som beh6vs i ett bibliotek.”#+

Fordelen med integrerade system nir de kom var enligt Anglemark att man enkelt kunde
vixla mellan olika moduler nir man i det dagliga arbetet beh6évde anvinda flera funktioner
samtidigt. Man behévde vidare bara ha med en tillverkare att gora, slapp lira sig flera system
och prestandakraven pa bibliotekets datorer minskade da de inte beh6vde ha lika manga
program 6ppna samtidigt.”

Men hon tilligger: "Begreppet integrerat bibliotekssystem, i betydelsen ett system som ar
komplett i sig sjilvt, har de senaste daren blivit nagot mindre vildefinierat eftersom olika

system nu kan interagera via nitverk.”*

* Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems: From Library Automation to
distributed information access solutions, Westport, 2002, s.14.

*2 Ross, John & Evans, Peter ”Library management systems” i Handbook of information managemeent red.
Allison Scammel, London, 2001, s.369.

* Duval, Beverly K. & Main, Linda, Automated Library Systems, London, 1992, s.1.

* Anglemark, Linnéa Bibliotekssystem p& webben: En utvardering av fem integrerade bibliotekssystem utifran
deras webbaserade produktinformation, Magisteruppsats, Uppsala, 1998, s. 4.

> Anglemark, Linnéa, Bibliotekssystem p& webben, s. 4.

“®Ibid., . 4.
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3.1.2. Nitverk och trender i samtiden

Nitverk kan forstas pa flera nivder: som fysiska anslutningar, designlésningar f6r hur de
anslutna ska samarbeta med varandra, databaslésningar och 6ppningen ut mot det nirmast
odndliga internet och dess informationsresurser.

Enligt Kochtanek och Matthews ar férdelen med nitverk att hardvara, mjukvara och
information kan delas: skrivare, scanrar, faxmaskiner kan kopplas till nitverket."

Ett natverk kan pa den mest konkreta nivan sambindas med tre sorters kabel: virad
kopparkabel, coaxial-kabel och fiberoptik. Det finns numera dven kabell6sa alternativ som
sinder information genom luften.” Ett lokalt nitverk (LAN) kan rent fysiskt designas pa
olika sitt (typologier): Stjisrnmodellen innebir att finns en central server eller hub som alla
klienter kopplas mot med egen kabel. Idag bygger nistan alla LAN pa denna modell.”

Fordelar med detta satt 4r att underhdllet férenklas; det blir ldttare att hitta fel, bara en
anslutning behéver lagas om fel uppstar (fel pa grund av anslutna dr det vanligaste felet i
LAN) och kommunikationsprotokollet kan vara enkelt. Nackdelar ir att 6verforingen tar tid
da all trafik maste ga via hubben. Faller hubben faller hela systemet.

Nir det kommer till designlésningar sa dr dnnu idag klient/server-modellen den vanligaste
tor uppbyggnaden av automatiserade bibliotekssystem. Det dr en designfilosofi som utformar
sambanden mellan slutanvindare som fran i rummet distribuerade anvindarstationer
(klienter) kan fi kontakt med avligsna, distribuerade och digitalt kodade resurser.”

Klient/server modellen bygger pa distribuerade nitverk. De distribuerade
datotrlosningarna som baseras pa klient/server-modellen kan se olika ut. Biblioteket har sina
applikationer och sitt innehall pa en eller flera servrar som sinsemellan dr sammankopplade.
En huvudpoing med systemet ir att anvindaren har getts mojlighet att sjilv med hjilp av
webblidsaren (klientmjukvara) och ett grinssnitt utvecklat av biblioteket kommunicera med
serverns mjukvara som siljaren av bibliotekssystemet tillhandahallit. Dessutom vid vilken tid
pa dygnet som helst. Webbens genomslag har gjort denna uppbyggnad mycket anvindbar.”

Ross och Evans nyanserar resonemanget kring klient-server-modellen. Bibliotekssystemen
kan ha olika manga skikt mellan klienten och servern — fran tva lager till fem eller fler. Varje
niva representerar en grad av atskillnad mellan applikationens olika element. Ju fler nivaer
desto storre flexibilitet finns 1 teorin att anpassa systemet till olika ”inputs” som DBMS,
operativsystem, nitverk etc utan att behéva dndra pa de andra elementen ocksi.”

I en e-postkonversation menar Nasrine Olson, forskare vid BHS i Boras, att man brukar
prata om N-#ers och 3-tiers . Arbetet som bibliotekssystemet ska gora delas upp mellan dessa
olika skikt (servrar, databassystem, klienter) som saledes har hand om olika processer.”

Idag boérjar dock ny mark att brytas inom detta omriade och Peer-to-peer (P2P) nitverk
bérjar dyka upp, vilket kommer att paverka aven bibliotekssystemen i framtiden. P2P:s styrka

ar enkelheten: du delar filer, program och datorprocessorer och kommunicerar direkt med

;‘; Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 68.
Ibid., s. 69.
* Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s.71. Aven Duval och Main
ndmner stjarnmodellen som den mest anvanda och *bésta’. 5.222.
%0 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 11.
*! |bid., 5.17-18.
52 Ross, John & Evans, Peter, Library management systems, s. 377.
5% E-post fr&n Nasrine Olson, Forskare vid BHS i Boras, den 5 dec 2005 (Nasrine.Olson@hb.se).
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andra minniskor 6ver nitet utan att behéva lita pa en central server. Slutmalet édr ett
distribuerat filsystem, distribuerade s6kmotorer, virtuella superdatorer. Delandet av
musikfiler 4r bara ett exempel pa detta. Idén ér att anvinda samverkande mjukvaror med en
delad arbetsarena. “Instant messaging” ir ett annat exempel pa P2P — direkt mellan tva
datorer/minniskor utan mellanmannen servern.”

P2P skiljer sig fran klient/server-modellen pa tre fundamentala vis. 1) Med P2P ir utbytet
av tjanster symmetriskt, det pagar mellan ”peers” som anvinder sig av samma mjukvara och
har ungefir lika starka datorer (processorer) och varje dator har lika mycket ansvar. 2) Inom
klient/server-modellen rider en en-till-méinga relation (en server stédjer manga klienter)
medan det med P2P finns manga samarbetande ”peers” och vem som helst av dem kan starta
en interaktion eller transaktion med en annan ”peet”. 3) Klient/server-modellens interaktion
har en bestimd kapacitet medan P2P férmedlar en transparent atkomst till tjdnster av alla
sorter med nistan obegrinsat kapacitet.”

P2P kan bli anvindbart for biblioteken nér det handlar om digitala samlingar och fjarrlan.
Nir du fjirrlanar idag sa gar du till biblioteket, som sedan gar till Libris och bestiller ett
exemplar av det du vill ha fran ett passande bibliotek, med P2P gir man in i ett system som
viljer exemplaret at dig eller sa bestiller du direkt fran ett annat bibliotek utan att ga via
Libris.*

Men in si linge dominerar klient/server-modellen dven om webben redan idag paverkar
utformningen av den modellen genom att géra exempelvis kommersiella ASP-16sningar
(Application Server Provider - se definitioner nedan) allt mer konkurrenskraftiga.”

En sidan ASP-16sning star LibraryWorld.net f6r. De salufor ett helt webbbaserat
bibliotekssystem som ligger pa deras server och under deras underhall. Biblioteket betalar
dem for att slippa inkép av mjukvaror, hardvaror och nitverkslésningar. Priset dr 365 dollar
per ar och bibliotek. Standardservicen inkluderar moduler som katalogisering,
lantagarhantering, cirkulation, rapporter, inventering, seriell hantering, tillstind och
instillningar. Minnesutrymmet dr pa 50 megabyte vilket sigs motsvara 25.000 bibliografiska
poster. Det finns ingen grins for hur manga lantagare som kan anvinda systemet samtidigt
och det gar att ge hur manga ménniskor som helst tillatelse att vara med och skéta systemet.

Féretaget bakom produkten siljer dven pc-losningar, men som jag forstar det dr dessa
inget maste for att anvianda bibliotekssystemet som gar att testa i 30 dagar fritt utan kostnad
och utan att visa upp nigot kontokort.”

Bakom klient/server-modellen finns de databasteknologier som systemen bygger sina
funktioner pa. Databasstrukturen dr detsamma som relationen mellan falt, poster och tabeller
1 ett databassystem. Aktuella fragor kring databasstrukturen kan vara vilka tabeller som finns,
hur himtas informationen fran en tabell till ett enskilt filt i en annan tabell och hur mycket
information kan det finnas i en post? Oftas ir databassystemen uppbyggda pa sa vis att
toppnivan utgbrs av den bibliografiska tabellen och auktoritetstabellen (till exempel

auktoriserade rubriker f6r bibliografiska poster) som ér linkade till varandra, mellannivan av

> Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 231.

> |bid., 5.231.

% Diskussion med Nasrine Olson under seminarium p& MIDI-kursen pd BHS den 11 jan 2006.
> Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 257.

%8 LibraryWorld.Net Home page, http:/libraryworld.net/cgi-bin/home.pl [access: 10 dec 2005]
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bestindstabellen som ir linkad till den bibliografiska posten, och bottennivan av
toéremalstabellen (ibland kan olika féremal f6lja med exempelvis en bok) och lintagartabellen.
Bestandstabellen dr dven linkad till f6remalstabellen och lintagartabellen.

Olika databastabeller kan ligga pa flera olika fysiska maskiner (servrar) eller samma data
kan bearbetas av flera fysiska maskiner i en och samma process.

Utformningen av databassystemet och dess struktur paverkar vad som kan géras av
bibliotekssystemet.”

Den sista nivan for nitverken dr uppkopplingen mot webben och internet. Detta
virldsomspinnande nitverk haller pa manga sitt att helt férindra bibliotekssystemens
utformning och funktion, vilket dterknyter till Kochtaneks och Matthews definion av det de
kallar Library Information Systems. Eller som de sjilva siger: ”The time is long past for a LIS
to act like a stand-alone system or ’silo” and ignore the need to communicate with other
libraries and other systems.”®

Webbens genomslag, utvecklandet av nya standarder och den tekniska utvecklingen har
gjort att bibliotekssystemen har fler uppgifter dn att utgora stand-alone 16sningar f6r det egna

bibliotekets resurser (fler externa resurser att linka till)."'

En ny form av samordning sker
utifran nya moijligheter till nitverkande.

Den var en stor hindelse nir de webbaserade bibliotekssystemen utvecklades. Till en
borjan handlade webbanpassningen mest om att géra OPAC:en kompatibel med
webbrowsern sd att katalogen fick ett bekant utseende och gjordes tillginglig 6ver intranitet.
Tack vare att a) nitet nu finns 6verrallt och att www har blivit en defacto-standard och att b)
de flesta bibliotekssystem har tagit till sig en gemensam kommunikationsstandard Z39.50 ar
det idag ldtt att linka separata bibliotekssystem — de behover inte vara frain samma
leverantor/producent — och erbjuda en “virtuell katalog ” for flera institutioner i samverkan
som 1 sin tur dr nabar via webben for slutanvindaren. Det gir dven bra att linka en
organisations bibliotekssystem till andra interna system via webbgrinssnittet. Folk behdver
inte sitta sin fot pa féretagsbiblioteket om de inte vill det.*

De féremal som katalogiseras i bibliotekssystemen kan i 6kad grad befinna sig i andras
samlingar (som inte behdver vara kataloger), elektroniska resurser eller webplatser.
Teknologin som méjliggor katalogposter att referera till webbadresser ir idag allmint
férekommande.” Objekt som textfiler, bilder, videoklipp, ljudupptagningar eller
datorprogram kan idag linkas till katalogen i sa kallad “object linking” och sittas igang av
sitt program si att bilden syns eller ljudet hérs.”* Allt detta gér enligt min mening att
bibliotekets viggar rasar och den direkta informationsatervinningen stirks pa bekostnad av
den traditionella housekeeping”-aspekten.

En viktig aspekt pa denna nya samordning dr att det handlar om 6ppna nitverk. Via

“distribuerade hemsidor” kan systemet nas fran hela virlden av vem som helst om inte

> Anglemark, Linnéa, Bibliotekssystem p& webben, s. 5, Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library
information systems, s. 30-35.
:(1’ Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R. Library information systems, s.134.
Ibid., s.5.
62 John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 372.
® Ibid, s. 372.
* Ibid., s. 372-373.
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restriktioner liggs in. Det handlar da om geografiskt distribuerade (atspridda) samlingar av data
som man kan fa tillgang till via ett system.”

Nir man pratar om distribuerad arkitektur sa handlar det enligt Nasrine Olson, forskare
vid BHS 1 Boris, om att dela upp nagot och sprida ut det. Det kan dven handla om att dela
upp arbetet mellan flera servrar eller att f6r tillgangligheten till samlingar anvinda sig av
metoder som har en distribuerad arkitektur.*

Bibliotek forsoker nu i allt hogre grad bygga portaler, och dven om det digitala biblioteket
innu dr i sin linda, ser vi nu utvecklandet av specialiserade samlingar i digitalt format avsedda
direkt for slutanvindarna.” Dessutom har biblioteken gatt ifrin att 4dga till att ha tillgang till
licensierade informationskallor: Onlineatkomst till tidskrifter, dagstidningar och andra
informationsresurser.®

Nya webbaserade mjukvaror mojliggér, som jag redan nimnt, ASP-16sningar (se dven
nedan) for distribuering och tillhandahallande av mjukvaran.

Det viktiga blir allt mindre att tillhandahalla informationen fysiskt i sina samlingar. Utan
att visa vigen till informationen.

Ross och Evans undrar just vilken funktion som ar viktigast idag nir biblioteket haller pa
att ersittas av informationscentret — automatisera “housekeeping functions” eller att ta fram
den underliggande informationen?” En nigot ledande friga kan tyckas. De garderar sig med
att olika bibliotek behéver olika system. Ett folkbibliotek kriver ett effektivt ”housekeeping”
av stora volymer dokument, specialbibliotek informationsatervinning och
universitetsbibliotek bra fjirrlinefunktioner.”

Informationsatervinning fran externa killor stiller nya brinnande fragor kring licenser for
killkoder och databasinnehall. Kér man program i egen regi eller drivs det som en tjinst av
en leverantdr dr en friga vars svar paverkar mycket.”

Minga olika tekniker som forut var atskilda kan idag sdgas utgora en utokad form av
automatiserat bibliotekssystem (tekniker som inte bara existerar i egenskap av delar i ett
bibliotekssystem). Bibliotekssystemet dr inte lingre ett slutet system utan grinserna mot
externa och virtuella killor har suddats ut.

Samtidigt fortsitter informationshanteringssystemen, som kan inga i de nya utékade
bibliotekssystemen, att 6ka bade i antal och 1 typer. Grinserna mellan de olika systemen ar
suddiga. Férutom bibliotekssystem finns bland annat Information Retrieval Packages,
Electronic Records Management, Document Management Systems. "

Det finns dven idéer om att man ska kunna bygga de automatiserade bibliotekssystemen
av komponenter fran olika hall och tillhandahalla tjanster som gar utover flera siljares

utbud.” Ross och Evans kallar detta modularisation och menar exempelvis att mjukvarorna

22 E-post fran Nasrine Olson, Forskare vid BHS i Boras, den 5 dec 2005 (Nasrine.Olson@hb.se).
Ibid.

®7 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R. Library information systems, s.5.

% Ibid., 5.148.

% John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 371.

" Ibid., s. 371.

™t Kalla: susning.nu, sékning pa "bibliotekssystem”, file://C:\059ZD48X.htm.

72 John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 369.

™ Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R. Library information systems, s.53.

23



bérjar ’lkomponentiseras™ /... /smaller packages that link to another via inter-working
interfaces and standards.””

En skribent pa susning.nu menar att internet gjort det enklare att hitta fri programvara
och fria webbtjinster som gor det littare att hitta delkomponenter fran olika hall f6r att foga
samman till ett helt systern.75

Férutom det ovan sagda kan ett traditionellt automatiserat bibliotekssystem dgas och
forvaltas pa flera olika sitt. Det kan vara ett sjilvstindigt (in-house) system, ett delat
(consortium) system eller en ASP-service (systemet kors pa annan aktors applikationsserver

som ocksi administrerar det) — alla tre med sina fér och nackdelar.”

3.1.2.1. Kommentar

Trenden i framtiden f6r biblioteken verkar vara att det sker en 6ppning av de
integrerade systemen till ndtverksliknande samarbeten bestaende av manga
sjdlvstindiga men sammankopplade delar, dir det integrerade bibliotekssystemet
finns kvar som en del, och aktérer, samt en 6kad direkt och pluralistisk inriktning pa
informationsatervinning snarare 4dn bibliografisk sadan.

Jag tror att Virldsbibliotekets system Probib 5 klarar sig bra de ndrmaste aren (se
presentation nedan). Det finns inga problem, férutom problemet med obestindiga
URLer, med att linka till resurser pa webben eller till e-boksvirdarnas ASP-l6sningar
med systemet.

7.39.50 behovs frimst for att s6ka och atervinna bibliografiskt material hos andra
bibliotek och detta behov har Virldsbiblioteket tillgodosett i nagorlunda man genom
sitt medlemskap i Libris samkatalog— till och frin vilken de kan exportera och
importera enkelt med Probib 5.

Det ir fraimst informationsresurser pa webben som éir intressant att ldnka till eller
fora in i Virldbibliotekets katalog i framtiden. Det 4r det som i férsta hand borde
strukturera verksamheten. Och det gir bra med Probib 5.

Om Virldsbiblioteket diremot vill starta bibliografiska samkataloger som
inkluderas i bredare portaler med andra bibliotek eller institut i samma bransch sd bor
man éverviga ett byte till ett bibliotekssystem som stédjer Z39.50.

For samarbete genom utbyte av elektroniska resurser enligt CC eller som Open
Access behovs inget nytt bibliotekssystem. En gemensam portal bestdende av

webbbaserade informationsresurser skulle redan idag fungera utmirkt.

3.1.3. Standarder inom den digitala biblioteksvirlden

Standarder dr absolut nédvindiga for att fa denna nya form av nitverkande och samarbete
via internet att fungera. De behovs for att olika system ska kunna utbyta data med varandra.
Det finns tva typer av standarder. De redan reellt existerande och de uppkommande som
innu inte dr definierade eller implementerade. Det dr de senare systemen som kommer att

forma framtidens samarbete mellan systemen som biblioteksverksamheten bygger pa.”

™ Ross, John & Evans, Peter, Library management systems, s.373.
7> Kalla: susning.nu, sékning pa "bibliotekssystem” (se not ovan).
76 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, 5.163-165.
77 John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 374.
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Huvudstandarder i biblioteksvirlden ar de som foljer nedan:

Katalogisering — MARC (Machine Readable Catalogue). Marc-formatet dr en standard som
definierar bade ett format f6r utbyte av bibliografiska (katalog) poster och vilka data som ska
associeras med de olika “taggarna”. Formatet mo6jliggor import och export av marc-filer.
Tekniken mojliggdr tillsammans med internet att man kan ladda ner katalogposter fran nitet.

Farrlin — 1SO 10160/61 1997. Standarden definierar hur en fjirtlineforfrigan ska
presenteras mellan tva system.

Sdkning (och atervinning) — 2.39.50. Denna standard mojliggor £6r bibliotekssystemet att
skicka en katalogs6kning och motta svar fran system som foljer standarden. Version 3.0 ar
den senaste. Om den kombineras intelligent med Marc-importen sa kan bibliotekarien ladda
ner poster frin vilket annat bibliotek som helst (som anvinder standarden).”

Kochtanek och Matthews skriver pa ett stille att Z39.50 dr en s6k- och
atervinningsstandard och pa ett annat stille att det dr ett 6ppet kommunikationsprotokoll
som atervinner bibliografisk information fran ett automatiskt system och sedan anvinder
MARC-posten pa det lokala systemet. Det vill siga det importerar posten for katalogiseringen
och visar sedan upp posten i OPAC:en. Z.39.50 verkar vara bade en bibliografisk,
kommunikations- och s6k och atervinningsstandard enligt dem.

Kochtanek och Matthews slar emellertid fast att 239.50 dr identifikationsnumret £6r
“Information Retrieval Service Definition and Protocol Specifikations for Library
Applications”. De betonar alltsa att det handlar om atervinning av bibliografiska poster, men
dven andra biblioteksapplikationer.

Kanske har sammanblandningen att géra med standardens historia: 1 bérjan handlade det
om att utbyta MARC-poster, men standarden uppgraderades 1992 och 1994 till att mojliggora
kommunikation mellan distribuerade och skilda datorsystem:

”Morte specifically, Z39.50 is used as a sort of translator and interpreter between a searchable database, or
server, and the desktop workstation, or client, issuing the search query. In practice, the client’s search query is
translated into the Z39.50 standard search format and is then re-interpreted into the servers’s format. The
search results are the provided to the end user in the client’s particular local format.””

Denna standard ligger bakom mycket av klient/setver modellen. Med Z39.50 kan du fran
en klient s6ka i lokala kataloger och flertalet avligsna kataloger i ett och samma Z£39.50-
grinssnitt.”

Tesanrns — ISO 2788 (£39.19) och 5964 (multilingual). Definierar hur en tesaurus ska
konstrueras. Om man implementerar ett strukturerat kontrollerat vokabulir ska
bibliotekssystemet kunna importera det och halla tesaurusen till denna standard.

Elektronisk post — MAPI (Mail Application Programming Interface). Mo6jliggor till
exempel att skicka férseningspaminnelser via mejlen.

Databas connectivity” — ODBC (Open DataBase Connectivity). Tillater skrivbordverktyg
(program) som Access och Excell att hitta och atervinna information fran databaser som
Oracel, Sybase och SQLserver.*

" Ibid., s. 373-374.

¥ Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 100.
% bid., s. 62, 100-102.

81 John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 373-374.
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Cirkulationsutbyte Del 1 (NCIP) — 2002, Cirkulationsuthyte 2: Protokoll Implementerings Profil —
2002 — ANSI/NISO Z39.83.
Syntax for Digital Object Identifier — 2000 — ANSI/NISO Z.39.84.%

3.1.4. Konkreta exempel pé bibliotekssystem
Denna avdelning ir till £6r att konkret presentera bibliotekslosningar som ar eller kan
komma att bli av intresse for Varldsbiblioteket.

3.1.4.1. Ett billigt alternativ till de stora jattarna: Mikromarc

Mikromarc ir ett windows-, webb- och MARC-baserat bibliotekssystem. Mikromarc ar
helt integrerat, alla moduler arbetar mot en gemensam databas. Samtidigt dr systemet
modulidrt uppbyggt och kan ddrmed installeras successivt i den takt som biblioteket 6nskar.
Féljande moduler finns: Grundmodul (databasmotor), Katalog och s6kning, Utlan
(citkulation), Forvirv (inklusive tidskriftshantering), Websok (sokmodul for inter/intranet),
Samsok, MMZserver (med inbyggd 739.50).*

Mikromark anvinder klient/setver-teknologin. Dirfér har inte anvindarna direkt tillgang
till databasen utan maéste ga via ett mellanskikt. Vilket ger 6kad sakerhet. Alla publika rutiner
(sOkning, sjilvbetjant lan, reservationer etc) dar webbaserade medan personalens rutiner
(katalogisering, inkop, periodikahantering, cirkulationsrutiner och fjirrlan) dr klientbaserade.
Mikromarc har en windows-klient. *

Som alternativ till en helt gemensam databas med andra bibliotek eller filialer finns
mojligheten att sambruka ett bibliotekssystem for flera enheter och ligga upp flera olika
kataloger. Katalogerna kan anpassas lokalt och tillgingliggdras f6r olika malgrupper. Detta
kallas tartbitsmodellen.”

Externa bibliotekssystem kan na systemet med hjilp av MMZservern (£39.50) som
tillsammans med Mikromarc Sams6k kan anvindas f6r samtidig sokning i bade interna och
externa databaser, samt fér portallosningar. *

Mikromark ar relativt billigt. Det gar att képa in systemet modul f6r modul.
Katalogmodulens licens gar pa 20.000 kronor och det finns tilliggslicenser f6r den som
kostar 3000 kronor styck. Utlansmodulen kostar 15.000 kronor och websok likasa. Tva
nodvindiga grundmoduler kostar 1.800 kronor styck. Allt som allt slutar detta for
virldsbiblioteket relevanta men nagot bantade exemplet pa 51.800. Men till det tillkommer
obligatoriska arliga licens- och underhallsavtal pa 16 procent av inférskaffningsvirdet, samt
det rekommenderade supportavtalet. Om vi summerar dessa arliga avgifter sa slutar de pa
13.750 kronor per 4r.*

82 Open RfP: OpenRfP:Standards, http://www.openrfi.com/cfm/si_pd.cfm?PID=11 [access: 051027].
8 Reklamblad fr&n Mikromarc "Mikromarc — ett béttre satt att skota biblioteket”. Mikromarc kan nds pé telefon
94470-40045 eller via e-post bibliotekscentrum@bicsv.se eller via hemsidan www.bicsv.se.
Ibid.
% bid.
% bid.
8 Telefonsamtal med Marcus Nilsson, marknadssaljare vid Bibliotekscentrum, den 16 jan 2006. Telefon 0470-
40045.
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3.1.4.2. Filemakerbaserade system

Sma specialbibliotek verkar antingen ha rdd med mikromark eller sa har de filemaker med
olika anpassningar som de gjort sjilva — dessa riknas nog inte till bibliotekssystem dé de inte
grundar sig pa biblioteksstandarden Z39.50.

Det Filemaker erbjuder idr grundstrukturen, moéjligheten att skapa filt, poster och tabeller i
databasen. Dessa kan man utforma som man vill f6r en méingd olika syften. Fér anvindning
inom bibliotek skulle det vara m&jligt att ordna filten efter MARC-koder 1 varje falt.

Probib 5 som Virldsbibliotekets bibliotekssystem heter dr ett filemakerbaserat system.
Goran Ericson har emellertid inte anpassat Probib 5 till marcformatet. Han har dessutom
slagit ihop virden som i vanliga fall brukar fordelas pa flera falt till ett och samma — vilket
kan férsvara kommunikationen med andra bibliotekssystem. Z39.50 dr den standard som
bland annat ser till att ritt filt stills mot ritt filt i kommunikationen mellan olika
bibliotekssystem. * Probib 5 behéver en uppdatering da kodspraket som anvinds i Probib 5
ir CDML som dr pa vig att pensioneras. I nya Filemaker 7.0 s anvinder man sig av SQL-
sprik eller PoP.”

Goran Ericson, konstruktdren av Probib 5 och bibliotekschef vid Halmstads
Hégskolebibliotek, berittar i mejl att nya Probib 7 dr omprogrammerat fran grunden och ar
anpassat till de nya filformaten och spriaken. Probib 7 anvinder sig av Filemaker 8.
Férandringarna ar stora. Hur OPAC:en ser ut kan beskadas pa
http://bibweb.hh.se/sv/katalog/simple.lasso. Goran Ericson tror inte att Virldsbiblioteket

klarar av att gora konverteringen sjilva.

Enligt Goran Ericson utgér det inga problem att linka upp sig mot e-boksvirdars servrar.
Det gar att linka savil till ASP-16sningen som till den specifika e-boken. Pa samma sitt dr det
moijligt att erbjuda egna PDF:er eller e-bocker — med bilder, ljud och video — till
slutanvindarna. Det enda som behovs f6r detta dr att Probib 5 linkar vidare via det filt som
heter URL och dir finns inga problem — man ska bara se till att det finns en stabil och
permanent URL till dokumentet ifraga. Resten édr en sak mellan Virldsbiblioteket och
eventuella utomstiende leverantérer som exempelvis Elib och E-biblioteket.”

Pa samma sitt bor det inte erbjuda nagra problem med lanekortsvalidering. Det vill siga
att enbart registrerade lintagare hos Virldsbiblioteket kan lisa de eventuella e-bocker som vi
eventuellt erbjuder via eboksvirdarna Elib eller E-biblioteket. Det innebir bara att
Virldsbiblioteket exporterar lanekortsnumren fran Probib till en tabbseparerad textfil.
Problem uppstar diremot om e-boksvirden vill kunna skicka en XML-fraga for att fa svar
omgaende. Denna 16sning kriver en del tekniskt arbete som Virldsbiblioteket inte har nagon
kompetens for.”"

Diremot kan inte Probib 5 erbjuda servicen att fa upp E-boken inom Probib 5:s (eller
Filemakers) grinssnitt. Det gar med Filemaker 8, men Halmstads Hogskolebibliotek har inte

implementerat den funktionen dn.

88 Samtal med Maria Bergstrand tisdagen den 29 nov 2005. Formatering &r intressantare att lara sig &n
katalogisering idag med den nya tekniken.

8 Samtal med Maria Bergstrand den 5 dec 2005.

% E_post fran Goéran Ericson den 12 december 2005. Finns utskrift i parmen.

% E_post frdn Goran Ericson den 11 januari 2006. Finns utskrift i pArmen.
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Om Virldsbiblioteket ska erbjuda e-bocker far det ligga till ett falt (register) for e-bocker,
vilket dr enkelt gjort. Det ska ga att ordna sd att URL-adressen med férklarande text ovanfor
kan ldggas till i katalogposten.

Det fungerar rent tekniskt att ta PDF:er fran andras samlingar och ligga dem pa var server

och i vir katalog fér nedladdning.”

3.1.5. Producera eget eller kopa in?

Hur ska man da forhalla sig till bibliotekssystem? Producera eget eller képa in?
Specialdesignat, med egen kodning, eller med valmoijligheter (parameterval)? Att producera
eget dr oftast det dyraste alternativet; det tar tid, kriver engagemang och kostar pengar. Och
kanske framfor allt: ”Even if a system is built sucessfully, it is highly unlikely that the original
designers and programmers will be around in five years” time to maintain or extend it.””
Istillet ar det vanligaste idag att man koper ett skraddarsytt integrerat system — som antingen
har egen specifik kodning bara f6r den enskilda kunden, vilket kan stilla till det genom att bli
obrukbart med tiden och uppgraderingarna, eller tillater olika val genom olika
parameterinstillningar, vilket dr krangligare 1 borjan men sakrare pa lingre sikt.”

Pa hemsidan OpenRFP kan forsiljare och bibliotekarier motas. Bibliotekarierna kan
jamfora bibliotekssystem utifran 1700 functional descriptors och férsiljarna kan visa upp sina
produkter. Detta dr en av de bittre sidorna for bibliotekarier att halla sig ajour med tekniska
nyheter, nya applikationer (vilket blir viktigare dd bibliotekssystem allt mer antar en
distribuerad arkitektur byged 1 flera lager utlagd pa flera applikationsservrar). Hemsidan dr
bra da bibliotekarier utformar sina RFI, Request for Information, eller RFP:s, Request for
Proposals. Bibliotekarierna kan enkelt vilja ut vilka funktioner som ar viktiga f6r dem och
anvinda dem i sina RFI/RFP:s. Fri support erbjuds om biblioteket planerar att skaffa ny
programvara. Man anvinder Keywords och Browse funktion for att soka information pa

hemsidan och det finns ordlista for de funktionella deskriptorerna.g5

3.1.5.1. Kommentar

Med tanke pa Virldsbibliotekets ekonomi sa kanske detta inte ir sa relevant
information. Men pa denna hemsida tror jag i alla fall att mycket relevant information
kan hittas om det mot formodan skulle bli aktuellt med en framtida investering. Sidan
rekommenderas dven i den tidigare citerade Handbook for Information Management
for den som vill hinga med i den snabba tekniska utvecklingen.”

%2 Samtal med Maria Bergstrand den 5 dec 2005.

% John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 370.

* Ibid., s. 370.

% OpenRfP:0OpenRfP:Services, http://openrfi.com/cfm/si_pd.cfm?PID=9 [access: 051027], OpenRfP:
OpenRfP:Library Services, http://openrfi.com/cfm/si_pd.cfm?PID=3 [access: 051027]

% John Ross & Peter Evans, Library management systems, s. 394. Lanken som anges omdirigeras till hemsidan
openrfi.com som anges i noten ovan.
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3.2. Det digitala och biblioteket
Det finns flera drivkrafter bakom bibliotekens utveckling av elektronisk publicering, varav
den ekonomiska verkar vara den starkaste enligt en magisteruppsats.”” Men frigan ir om det

stammer?

3.2.1. Kungliga bibliotekets e-arbete

Gunnar Sahlin, riksbibliotekarie pa KB, pekar ut flera omraden dir digitaliseringen 1 stort
ar viktig for biblioteken: E-texten (inkép som KB gor £6r forskningen), e-publiceringen av
texter (avhandlingar, uppsatser och open sources), digitaliseringen och den 6kade
tillgingligheten och webben som interaktivt forum.”

Sahlin ger en lang lista pa centrala bibliografiska e-projekt som statt under KB:s ledning de
senaste 30 dren. Pd e-publiceringsomradet naimner han ST EP-prgjektet och det Open Access-
arbete som sker ute pa hogskolorna (se Lunds universitetsbibliotek nedan).

SVEP-projektet ir ett projekt som rér samordningen av hégskolors och universitets e-
publikationsverksamhet. Det handlar inte om nagon e-samling utan e-publikationerna ligger
ute pa institutionernas och hogskolornas servrar. Diremot ar projektet ett forsok att fa igang
e-publikationsverksamhet ute pa hogskolorna efter en bestimd metadatastandard, sa att
resurserna kan samsékas. For en kategori av material har KB emellertid skapat en gemensam
soktjanst inom ramen for Libris. Det dr den nationella soktjansten Uppsik som samlar
examensarbeten.”

I ABM-samarbetet kan e-projekt spela en viktig roll f6r savil rationaliserings- som
forbattringsarbetet. Anvindare far tillgang till materialet pa ett annat vis enligt Sahlin. Han
nimner vidare google-samarbetet och utvecklandet av Samsik (se nedan under portaler) som
iar en nationell gemensam portal for elektroniska resurser. Ett uppdrag som KB har fatt av
staten dr att tillsammans med riksarkivet utveckla ett samordnat séksystem for
myndigheternas e-publikationer. Riksbibliotekarie Gunnar Sahlin berittar vid en
telefonkontakt att regleringsbrevet precis har kommit och att han dirfor inte kan uttala sig
om hur soksystemet ska utformas, férutom att malet dr att gora e-resurserna sa latt
tillgdngliga som mojligt. KB har fatt uppdraget eftersom det dr de som ska arkivera materialet
sedan.'”

KB agerar dven for att fa till en e-pliktlag (beslut tas under 20006). Lagen blir en parallell till
den lag som sedan 1661 reglerar det tryckta materialet. Detta hinger ihop med KB:s roll for
bevarande av kulturarvet. Men i framtiden handlar det inte bara om skydd av samlingarna
genom digitalisering, det handlar dven om att gora battre forteckningar och annan féridling.
Sahlin papekar att det handlar om att stilla om kompetensen.'”

Det dr uppenbart att det inte bara handlar om att en tringande ekonomi pressar pa

utvecklingen. Den tekniska utvecklingen bjuder manga spannande mojligheter for progressiva

% Roger Lidman, (2004) Forskningsbiblioteken och elektronisk publicering, abstract,
http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-292 [access: 051206].

% Gunnar Sahlin, féredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i Stockholm.

% Telefon intervju med Gunnar Sahlin, riksbibliotekarie, den 4 jan 2006, och med Jan Hagerlid, ansvarig for
SVEP-projektet, telefon 08- 4634270 eller 073-9172470, den 9 jan 2006.

190 Gunnar Sahlin, féredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i Stockholm, Telefonintervju med Gunnar Sahlin den 4
jan 2006.

101 Gunnar Sahlin, féredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i Stockholm.
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bibliotek. Ett tecken i tiden ér att bibliotekens roll som tjinsteutvecklare stirks. Nagot som ér
extra tydligt vid Lunds universitetsbibliotek.

3.2.2. Lunds universitetsbibliotek (LUB)

Lars Bjornshauge frin Biblioteksdirektionen vid Lunds universitet, som har hand om
policy och utvecklingsprojekt, berittar att om universitetsbiblioteket (LUB) forut var sig sjilv
nog och slot sig indt sd vinder det sig idag utat med sina tjanster.

Genom Electronic Library Information Navigator, ELIN, tillgdngligg6r biblioteket vid
Lunds universitet e-resurser — nirmare bestimt 26 miljoner artiklar. Detta har lett till 6kade
investeringar i databaser och e-licenser for 22 miljoner. Men tekniken méjliggor aven
besparingar. Kring ELIN finns ett regionalt, nationellt och internationellt samarbete.

Nir det giller e-publiceringen sa har biblioteket enligt Bj6rnshauge antagit en ny roll f6r
forskningen. For att bli framgangsrika som tjansteutvecklare har de 6kat samarbetet med
anvindarna. Pa sa vis vill de fa kreativiteten att spira och hjilpa nya moijligheter att dyka upp.
Biblioteket har bland annat skapat ett arkiv dir forskarna ligger upp sina artiklar i enlighet
med ett fildelningsprojekt med 6ppen atkomst (antagligen en P2P-16sning — se avsnittet om
bibliotekssystem). Detta arbete har i sin tur inneburit nya kontaktytor gentemot universitetet.
Bibliotekskompetensen sprider ut sig. Uppsok dr KB:s 6ppna fulltextarkiv av uppsatser.
Fulltexterna ligger ute pa respektive hogskolor. Xerxes dr Lunds universitets del av detta
arkiv. Institutionerna har sjilva bérjat publicera sitt material i elektronisk form.'"

Biblioteket erbjuder dven information kring institutionernas kurser. Hir linkas all
information kring studenternas kurser upp. Detta har underlittat kommunikationen mellan
larare och bibliotekatier — dar bibliotekarien far en helt annan roll 4n férut.

Sveriges Resurscenter f6r vetenskaplig kommunikation, SezeCom, har bildats f6r forskare
och bibliotekarier. I samarbete med juridiska enheten vid Lunds universitet kommer det att
krivas att forskare som har fatt bidrag publicerar sig i Open Access.

Andra exempel pa tjanster ar Directory of open access journals, DOAJ, och Directory of
Open Access Repositories, Open Doar. Det senare dr en elektronisk dokumentleverans till alla
offentliga bibliotek som ir en spin-off frain ELIN och som grundar sig pa den nya
upphovsrittsliga lagstiftningen. Verksamheten kommer att omfatta 10 miljoner e-artiklar.
Varje dokumentleverans kostar 35 kr som ett vanligt fjarrlan. Det hela gar till sa att ett
bibliotek anmiler sig till tjdnsten och bestiller en artikel. Artikeln skickas som bifogad fil i e-
post och biblioteket kan skriva ut den och ge den till slutanvindaren. Da det handlar om
open access-material uppstar inga upphovsrittsliga problem.

I framtiden menar Lars Bjornshauge att LUB kommer att anvinda sig av Creative
Commons-licenser nir det giller manga tjinster, exempelvis i redan existerande DOAJ.'”

Forfattaren till magisteruppsatsen Forskningsbiblioteken och elektronisk publicering, som
granskade DiVA-projektets uppbyggandet av ett biblioteksarkiv f6r vetenskapliga dokument 1

192 | ars Bjornshauge, Biblioteksdirektionen vid Lunds universitet, Féredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i
Stockholm, E-post fran Lars Bjornshauge, Lars.Bjornshauge@Iub.lu.se, den 11 jan 2006.

103 ars Bjornshauge, foredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005 i Stockholm, E-post frén Lars Bjérnshauge,
Lars.Bjornshauge@lub.lu.se, den 11 jan 2006.
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e-format, konstaterar att forskningsbiblioteken i sina e-publicerings projekt antar en ny roll —
rollen som férliggare.'™

Lars Bjornshauge haller med om detta och berittar att de redan har en mingd f6rlags-
tjanster vid Lunds universitetsbibliotek: http://theses.lub.se/undergrad/ ,

http://theses.lub.lu.se/postgrad/ , samt stir som vird for tvda Open Access tidskrift
105

http://informationtr.net/ir/ och SciecomInfo (www.sciecom.org).

3.2.3. E-publiceringsverktyg

For att skota e-publiceringen finns det anpassade programvaror (se dven
webportalprogram och delvis ERM 1 Definitioner).

Det ovan nimnda D774 dr en programvara som utvecklats 1 Uppsala och kostar bortit
kvartsmiljonen kronor. Programmet tillhandahaller verktyg f6r publicering pa webben,
indexering av fulltextdokumenten sa att de blir s6kbara, samt erbjuder de som képer tjinsten
att lagga sina fulltexter pa en central server 1 Uppsala. Men det finns dven gratis alternativ.
Biblioteket vid Hogskolan 1 Boris anviander sig av Dspace.

Dspace ir ett program som utvecklades av MIT-biblioteket och Hewlett-Packard Labs
och dr OAl-anpassat (se nedan). Det fangar in, lagrar, indexerar (fulltextdokument blir
sOkbara), underhaller och distriburerar digitalt forskningsmaterial. Det ér frimst
forskningsinstitutioner som anviander programmet. Dspace killkod ar 6ppen och programmet
klarar av bade text, bild, video och ljud. Det kan handla om att skapa digitala f6rrad av
artiklar, tekniska rapporter, arbetspapper, konferenspapper, avhandlingar, bilder, ljud- och
videofiler. Programmet dr anvindarvinligt med ett webbaserat granssnitt som kan gbras
personligt f6r olika institutioner. Dspace arbetar med metadata.

Programmet har rekommenderats £f6r dem som vill 6ppna ett digitalt bibliotek och
hemsidan dspace.org innehaller rad och verktyg for att planera implementeringen av

systemet. Det finns anvindargrupper och mejlinglistor fér programmet.'*

3.2.4. Referenstjanster
Andra exempel pa nya bibliotekstjanster i den digitala e-virlden dr referenstjianster pa

webben som exempelvis Fraga biblioteket.

3.2.5. Katalogiseringen av digitala miljéer

Den digitala miljon stiller ocksa nya krav pé katalogiseringen. Metadata-format som
Dublin Core och MARC (se nedan) ar ensamma eller tillsammans de som vanligtvis anvinds
tor att beskriva objekt i det digitala biblioteket. Det spelar i sammanhanget roll vilka
ambitionerna var nir formaten utvecklades, vilka dokument de 4r menade att beskriva, vilka

funktioner de ar tankta att ha, hur flexibla de 4r infér nya krav och hur interoperabila de ar.

104 Roger Lidman, (2004) Forskningsbiblioteken och elektronisk publicering, abstract,
http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-292 [access: 051206].

105 E_post frdn Lars Bjornshauge, Lars.Bjornshauge@Iub.lu.se, den 11 jan 20086.

106 Telefonamtal med Urban Andersson, systembibliotekarie vid Hogskolan i Bords, den 16 jan 2006, DSpace
Federation, http://www.dspace.org/ [access: 060116], Introducing Dspace: Dspace Federation,
http://dspace.org/introduction/index.html [access: 060116], Technology: Dspace Federation,
http://dspace.org/technology/index.html [access:060116], Building an Institutional Repository: Dspace
Federation, http://dspace.org/implement/index.html [access:060116]
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Funktionerna som de ska fylla ir i stort sett att hitta, identifiera, vilja ut och dtervinna/himta
enheter. Verktygen for att koordineringen och samarbetet mellan formaten dr Z39.50 (se
ovan) och RDF (se nedan). En magisteruppsats rekommenderar en kombination av kors-
sOkbara kataloger dir MARC och Dublin Core samexisterar. Olika beskrivningsnivaer for
tryckta och tillfilliga elektroniska resurser rekommenderades ocksa.'”’

En variant pa temat katalogisering och digital virld 4r méjligheten att med en
streckkodsldsare och nitet automatiskt katalogisera hela samlingar av bécker. Foretaget och
produkten Readerware menar att det ricker att skriva in ISBN-numret eller scanna in en boks
streckkod. Readerware gor resten av jobbet: Den séker av nitet och katalogiserar automatiskt
béckerna och bygger upp databasen at dig.'” Naturligtvis 4r utvecklingen i sin linda och
antagligen nagot oflexibel for lokala bibliotek, men exemplet siger nagot om var utvecklingen

ar pa vig. Readerware gar att prova gratis i 30 dagar.

3.2.6. Kommentar

Hir finns mycket att lira fér Virldsbiblioteket. Minga av de nimnda tjinsterna
borde ga att kopiera i olika omfattning. Uppbyggande av digitala arkiv med hjilp av
ovan beskrivna programvaror , férteckningar 6ver gratis e-tidskrifter,
fildelningsprojekt inom och utom solidaritetsrérelsernas hus, elektroniska
dokumentleveranser till andra bibliotek och slutligen mdéjligheten av att utveckla
forlagstjinster — eventuellt inom e-boksbranschen (se nedan).

Andra tjanster som biblioteket skulle kunna erbjuda ar elektroniska
referenstjanster. Virldsbiblioteket skulle kunna ha en referenstjianst specialiserade pa
fragor rérande syd.

Nir det giller katalogiseringen sa har jag svart att avgora relevansen for

Virldsbiblioteket — mina kunskaper i &mnet ar inte tillrickliga.

3.3. Definitioner

Pa denna grund fran bibliotekens virld forsoker jag nu ligga till en forstaelse f6r den
digitala varlden och dess mojligheter. Av den anledningen borjar jag med att lista definitioner
av viktiga foreteelser i denna virld. Direfter beskriver jag nagra digitala projekt och inititiativ
som exemplifierar inledningens tema ”6ppnare och stingare”. Manga av begreppen gar i
varandra, dirfor kan det vara en god idé att hoppa mellan definitionerna for att forsta

sambanden — referenser finns i texten.

3.3.1. Standarder

Standarder ir en av de viktigaste fragorna inom datavirlden dir det finns tusentals format
och sprak, men fa standarder. Det spelar ingen roll hur mycket dataindustrin talar om
kompatibilitet, nya format och sprik uppkommer rutinmissigt. Aven nir en standard vil ar
skapad sa bryts de mot nir en siljare ligger till en del som skyddas av den privata

dganderitten. Vissa format och sprak blir erkinda standarder och manga av de mest anvinda

197 Miriam Bjorkhem och Jessica Lindholm, Metadata for det digitala biblioteket: Objektbeskrivning av
elektroniska resurser, magisteruppsats i Biblioteks- och Informationsvetenskap vid Lunds universitet, ISSN
1401-2375, abstract, s. 2.

108 Readerware — Tools for collectors, http://readerware.com/referlil.html?AG5, [access: 051210].
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ir defactostandarder.'” Standarder ir alltsa inte nagon teknisk term utan star bara for en
”overrenskommelse” som antingen ar de-facto eller av fri vilja.

Det finns en massa internationella standardiseringsinstitutioner. Internationellt giller
iec.ch for elektriska standarder, www.iso.org for allminna standarder och www.itu.int f6r

telekomstandarder. Inom EU giller www.cenelec.org for elektroniska och www.cenom.be

for allminna standarder. Nationellt har vi www.sekom.se 6t elektronik och www.sis.se {6t
allminna. Men fér webben finns inga standarder. Internationellt finns www.w3.org som 4ags
av World Wide Web Consortium som bestar av 350 medlemsorganisationer £6r 28 linder.
Sverige har 5 organisationer med. Standardiseringsorganisationen Oasis dr mer 6ppen: 5000
representanter for 600 organisationer fran 100 linder med demokratisk struktur. En annan

internationell organisation ir www.icann.org som hanterar IP-protokollet/standarden och
0

toppdominer som .se."
Standarder i den digitala virlden kan gilla exempelvis protokoll, format, metadata,
markup-sprik och applikationsprogram. Answers.com menar att féljande kategorier av
elektroniska system har behov av standarder: ”"Machine languages, Character Codes,
Hardware Interfaces, Storage Media, Operating Systems, Communications and Networking,
Programming Languages, File Management Systems, Database Management Systems, Text
Systems, Graphics Systems, Internet.”'"!
Om dessa fenomen kan man ldsa mer om nedan. Se 4ven avsnittet om standarder i

biblioteksvirlden ovan.

3.3.2. Protokoll

Protokoll (protocol) star for det generella beteende som datorer och nitverk maste folja f6r
att forsta varandra. Man kan se det som ett sprak. Vissa sprak har blivit standard andra
kampar for att bli det, vissa misslyckas och dor ut — det behovs att flera anvinder ett sprak
tor att det ska 6verleva. Om tva datorer inte anvinder samma nitverksprotokoll sd kan de
inte kommunicera med varandra. En definition lyder:

”In computing, a protocol is a convention or standard that controls or enables the connection,
communication, and data transfer between two computing endpoints. /.../ Protocols should be distinguished
from technical standards, which tend to specify how to build computer or related hardware device, or how the
contents of a file are structured. Protocols are generally used in real-time communications, while standards ate
used to govern the structure of information committed to long-term storage.”!1?

Protokoll beh6évs pa manga omraden eller nivaer, for att 16sa manga problem pa webben.

Det internationella standardiseringsorganet ISO har utformat en modell f6r
kommunikationsprotokoll som kallas f6r Open Systems Interconnection (OSI). Den delar in
kommunikationsprocessen i sju kategorier utifran deras relation (distans) till anvindaren.
Lager 1-3 ror datatransporten genom nitverket: Fysiska skiktet med elektriska koder,
Datalink-skiktet som tilldelar format och ”framing” till nitverkspaketen och Natverksskiktet

109 S5kning pd "standard” pd www.answers.com

19 Joakim Sundgqvist och Géran Ericsson fran IAL, féredrag om Oppen kallkod i féredragsserien ”Digital
solidaritet”, den 1 nov 2005 i Stockholm, Solidaritetshuset.

111 standards: Information From Answers.com, http://www.answers.com, sékning pa standard [access: 051208].
112 protocol: Information From Answers.com, http://www.answers.com/topic/protocol-computing?method=6
[access: 051208].
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som styr datapaket fran kallan till destinationsmalet. Lager 4-7 handlar om kommunikation
mellan meddelandekillan och meddelandedestinationen: Transportskiktet ir ansvarigt for att
data kommer fram sakert och palitligt, Sessionsskiktet ansvarar £6r dialogkontrollen och
synkroniseringen, Presentationsskiktet konverterar data sa att de blir forstaeliga och
Applikationsskiktet ansvarar £or den service som en viss applikation star for i systemet —
exempelvis browsa webben eller skicka e-post.'”

Oftast buntas lager 5-7 ihop i en enda applikation.'

Det finns dven multiprotokoll som hjilper tvad olika protokoll att kommunicera med
varandra. Chattjinsterna msn och skype har olika protokoll och behéver multiprotokoll f6r
att kommunicera.'”

Ett problem f6r alla de som vill tillgingliggtra eller visa vigen till informationsresurser pa
webben dr linkningen. Webben dr ritt primitiv nir det kommer till linkning. Linkarna ar
generellt sett statiska, de pekar mot en hard-kodad plats och ir singulira, de kan inte peka
mot flera destinationer och dndras ofta, vilket gor att de maste hillas efter kontinuerligt av
den som vill linka till dem — se dven DOI och URN:NBN nedan).

OpenURL ir ett protokoll utvecklat av Ex Libris — som enligt vissa redan dr en standard
och enligt andra kimpar f6r att bli det — som kodar linkar f6r bibliografiska resurser vilket
moijliggor rikare lankningsmojligheter. Protokollet dr konkret till f6r interoperabiliteten
mellan informationsresurserna och en servicekomponent som brukar kallas for lankserver —
som erbjuder lokala tjinster (se mer om linkservrar nedan). En institutions linkserver gor
informationsresurserna OpenURL-medvetna genom att en Hook fists vid dem och linkar till
linkservern.

OpenURL ir utformad for att 16sa ”appropriate copy”’-problemet, det vill siga
mojligheten att hinvisa ett biblioteks lintagare/anvindare till en kopia av ett verk som
biblioteket har licens pa snarare dn en kopia som de inte har licens pa. Ett kommersiellt bolag
med intresse 1 tekniken beskriver det som att tanken med linken — som skapas av openURL-
protokollet och linkservern — ska leda anvindaren till inte bara ritt resurs utan ocksa ritt
version av resursen.

OpenURL later alltsa en anvindare fa tillgang till den enligt systemet mest passande
kopian. Alla avvagningar ir osynliga f6r anvandaren. Det hela mojliggérs genom transport av
metadata med OpenURL-linken fran killreferensen till linkservern som lagrar anvindarens
preferenser eller accesstillstand och linkar till passande material. Det vill siga nir en
anvindaren far fram en tréifflista i en samtidig s6kning i manga databaser sa hjilper
linkservern till att ge alternativ pa kopior av verket i bibliotekets savil som i externa
samlingar som dr tillatna f6r den specifike anvindaren. Vilka kopior som ir tillitna beror pa
vilket bibliotek anvindaren tillh6r och vilka samlingar och licenser de har.

For att vara OpenURL-medveten sd maste tjansterna kidnna av om anvindaren har tillgang

till en linkserver eller inte. Detta gérs genom cookies, information via digitala certifikat eller

13 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 89-90.
™ Ibid., s. 90.
115 samtal med Ake Nygren den 6 dec 2005.
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identifikation av anvandarens ip—adress.“(’ Enligt Ex Libris sa dr det en “minimal” investering

att implementera OpenUtl. P4 deras hemsida finns en link till en manual.'”

3.3.3. Format

Format ir ett mangtydigt begrepp. Antingen r6r det filer. Filformat som exempelvis doc,
rtf, tiff, jpeg och pdf handlar oftast om att det beh6vs en sirskild representationsform; att
ettorna och nollorna motsvaras av vissa ord eller firger. Det kan handla om textfiler och
tirgfiler, exempelvis doc for wordfiler.

Men format ir ocksa nagot mer, nagot som ber6r innehillets ordning. Man kan dven prata
om MARC-format eller Dublin Core-format (se Metadata nedan). Format handlar dda om den
konceptuella ordningen och underliggande klassifikationsscheman som rér innehallet.

Metadata pa webben finns i olika sidana format inuti HTML-filerna 1 headen eller separat
lagrade och linkade till HTML-filen fran en extern fil. Kanske kan man férklara format med
begreppet formtyp.'"*

3.3.4. Program

Program ir allt som instruerar datorn om vad den ska gbra. Ett operativsystem ar ett
program, men enligt Nasrine inget applikationsprogram. Applikationsprogram gor andra saker.
Ett ordbehandlingsprogram eller ett automatiskt bibliotekssystem dr diremot ett
applikationsprogram enligt henne. Kochtanek och Matthews menar att ett
applikationsprogram idr ett mjukvaruprogram som genomfor en specifik uppgift som just
ordbehandling eller budgetarbete. Av detta foljer att begreppet Applikationsserver star for en
server som kor en applikation. '’ Och i frigan om ett bibliotekssystem som ir distribuerat sa
anvinder den sig av flera applikationsservrar — egna savil som andras.

Webbportalprogram ror 1 hog grad hanteringen av e-resurser (se dven E-publiceringsverktyg
ovan och delvis ERM nedan). MetaLib fran ExLibris m6jliggor access for anvindare till deras
institutions e-samlingar och relevanta tjdnster, samt erbjuder arbete i en personlig miljo. Det
spelar ingen roll om e-resurserna ir interna eller externa — de samlas under samma paraply
oavsett om det giller kataloger, referensdatabaser, digitala samlingar eller imnesbaserade
web-gateways. MetaLib erbjuder alltsd ett enda granssnitt for att soka i flera kéllor och erhalla
ett samlat sokresultat.

Anvindare kan férutom att séka igenom heterogena resurser i MetaLibs grianssnitt ocksa
fa en link till den ursprungliga killans grinssnitt (programmet inkluderar SFX:s link server —

se nedan), vilket ir nédvindigt nir killor kriver egna lisare.'

16 ExLibris — SFX — OpenURL Overview, http://www.exlibrisgroup.com/sfx_openurl.htm

U7 Ex Libris — SFX — For Providers, http://www.exlibrisgroup.com/sfx_providers.htm [access: 051206].

118 samtal med Ake Nygren den 6 dec 2005, Samtal med Jenny Salmson, AD, 4 jan 2006, samt samtal med
Mikael Gunnarsson, doktorand pa BHS med format och program for webben som sitt forskningsomrade, den 11
jan 2006.

19 E_post fran Nasrine Olson, Forskare vid BHS i Bords, den 5 dec 2005 (Nasrine.Olson@hb.se), Kochtanek,
Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 254.

120 Ex Libris — MetaLib — Overview, http:/exlibrisgroup.com/metalib.htm [access: 051206], Ex Libris — MetaLib
— For Providers, http://exlibrisgroup.com/metalib_providers.htm [access:051206], Portalprojektet — den
Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn), http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/basinfo.htm [access: 051111],
Portalprojektet — den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/arbetsgrupper/mer_kategorier.htm [access: 051111].
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Webbportalprogrammet MetalLib anvinder flera olika accessmetoder: Z239.50, HT'TP,
XML gateways, och proprietira API (se férklarande not). MetaLib kan dven anvinda OAI-
PMH f£6r att ”skorda” OAl-anpassade resurssamlingar sa att dessa blir s6kbara med hjélp av
programmets Metalndex-komponent (se forklaring av OAI-PMH nedan)."”

Bibliotekarier kan med programmet katalogisera sina e-samlingar inkluderande férutom
den egna katalogen dven andra kataloger som samkataloger, liknande institutioners kataloger,
abstrakt och indexdatabaser, citeringsdatabaser, e-tidskrifter, dmnes-"gateways” och andra
digitala samlingar. Det gar dven bra att skriddarsy profiler, vilja ut grupper av resurser
anpassade for biblioteksanvindaren (se Linkserver nedan).'”

MetaLib har en databas, Central Knowledge Base, som innehaller teknisk information om
de resurser som anvinds i portalen.'”

En EXE-fi/ slutligen ir ingen fil utan ett program. EXE star for executive file
(exekverande fil), vilket i sak betyder att det ér ett i sig sjilvgaende program. Nir det giller e-
bécker som dr gjorda som EXE-filer sa kan det eventuellt bli problem med
anvindarvinligheten nir anvindaren ska ladda ner eboken. En del brandviggar brakar
namligen nir det handlar om EXE-filer eftersom virus kommer i formen av program. Darfor

. . . . . . . 124
kan det kdnnas sikrare f6r anvindaren med ebdcker som kommer i vanliga filformat.

3.3.5. Internet.

Under denna rubrik beskrivs en rad nyckelord och fenomen f6r Internet. Det som tas upp
hir skulle 1 manga fall ocksa ha kunnat tas upp under en annan rubrik i detta
definitionsavsnitt.

Hyper transfer protocol, HTTP , ir det underliggande protokollet f6r webben. HTTP
definierar hur meddelanden 4r formaterade och transmitterade, och hur webbservrar och
webblisare ska agera som svar pa olika kommandon.'*

File transport protocol, FTP, skickar filer direkt till servern. Har inget med webben att
gora, diremot med internet. Att ’ftp:a en fil” innebdr med en liknelse att man istillet fOr att
ringa till grannen mitt emot gar in i ligenheten (servern) och tar och ligger till det man vill.
Nir man anvinder http://www. (webben) sa dr det diremot som att ringa grannen som viljer
vad han vill visa (siga) och inte visa.'”

Webblisare ir en mjukvara som anvinds for att se olika internetresurser och som ar

kapabel att visa text, bilder och manga andra format, samt spela ljud och visa videos."”’

121 Ex Libris — MetaLib — For Providers, http:/exlibrisgroup.com/metalib_providers.htm [access:051206]. API &r
ett paket rutiner, protokoll och verktyg for att bygga mjukvaruapplikationer. En bra API gor det enklare att
utveckla program genom att férmedla alla byggdelarna och lankarna. En programmerare sétter samman dessa
delar. De flesta operativsystem tillhandahaller ett flertal API:s sa att programmerarna kan skapa program som
fungerar med operativssystemet (Kochtanek och Matthews, s. 254).

122 Ex Libris — MetaLib — For Institutions, http:/exlibrisgroup.com/metalib_institutions.htm [access: 051206].
123 portalprojektet — den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/basinfo.htm [access: 051111], Portalprojektet — den Nationella
biblioteksportalen (arbetsnamn), http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/arbetsgrupper/mer _kategorier.htm
[access: 051111].

124 samtal med Ake Nygren, den 6 dec 2005.

125 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 262.

126 Samtal med Jenny Salmson, AD, den 4 jan 2006.

127 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 255.
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Den djupa webben ir osynlig tills du hittar den. Databaserna som gar att nd via webben
utgdr en stor del av den “osynliga” djupa webben. Men det kan ocksa handla om dokument
som bara kan nas med l6senord eller som utgdrs av filformat som inte kan lisas av
sokroboten. Djupwebben ar runt 550 gianger sa stor som den del av webben, ytan, som vi
anvinder oss av till vardags och som s6kmotorerna penetrerar med varierande framgang.

Databaser kan i allmdnhet bara genomsékas av sina egna sokverktyg. De vanliga
webbaserade soktjinsterna kan oftast bara tipsa oss om databasens existens genom att
databasens presentationssida utgor en s6kbar del av den synliga webben. Ungefir 95 procent
av den djupa webben bestir av gratis och offentlig information.'*®

Standard Generalized Markup Language, SGML, hor inte specifikt till internet, men har
haft stor indirekt paverkan. SGML ir en internationell standard for att organisera och tagga
ett dokuments delar eller element. SGML utgor basen f6r HIML och dr en foregangare till
XML. Inom SGML:s standarder sa definieras fyra dokumenttyper (DTD:s): bocker, seriella
publikationer, artiklar och mattematik. SGML ir ett digitalt kodningssystem som bevarar den
logiska strukturen pa en text i dess helhet nir det transfereras genom olika operativsystem.
SGML-dokument bestar av tre skikt: struktur, innehéll och stil.'*

Hyperext Markup Language, HTMIL,, sparas i filer. HTML dr det dominerande
programmeringsspraket for att skapa hemsidor. Men det dr inte proprietirt. HTML-filer kan
arbetas fram i ett enkelt worddokument, forutsatt att filen sparas som en HTML-fil
(index.htm), eller med redskap som exempelvis Dreamweaver som automatisk skapar koden.
Nir en webblidsare s6ker igenom en server sa ir det forsta den gor att leta efter filer med
index.htm-dndelser.

HTML-dokumentet bestar av en Head och en Body. I headen skriver man in metadata,
mellan taggar som exempelvis < och >, om hemsidan som méjligor effektiv sokning pa
sidan f6r s6kmotorernas robotar. Headen syns aldrig. I bodyn kodas sjilva hemsidan mellan
taggar . Ibland kan den innehalla mycket kod, ibland lite. I det senare fallet dr det troligt att
applikationer och program fér hemsidan himtas fran annan plats pa samma server eller fran
annan server (linkningen utgar som jag forstatt det fran bodyn). Dessa andra program kan
vara programmerade i POP eller Style Sheet eller annat program beroende pé vad det ska
gora pa hemsidan.”

HTML definierar alltsa strukturen och layouten pa ett webbdokument genom att anvinda
en rad olika taggar och attribut.”' HTML skapar hypertext pa webben. Idag har HTML séavil
”frames”-taggar som “display-"" och “layout”-taggar. XHTML ir en ny moduldr applikation
for XML."

HTML-sidor kan vara statiska, men kan ocksa goras dynamiska — interaktiva. Varje
hemsida dr dynamisk sa till vida att utseendet beror pa vad anvindaren har f6r program. Den
text man ser pa en hemsida ligger inte dir tillsammans utan det 4r anvindarens webblésare

(browser) som samlar ithop informationen fran dir den finns (se forklaring av Body ovan).

128 gpkmanual for anstéllda inom Stockholms Stadsbibliotek,
http://sshintranet.pub.stockholm.se/IT/databaser/sokguiden/webb5/t_djupa.htm Lénken &r inte sokbar da kallan
ar fran losenordsskyddat intranat. Kallan tillhor alltsa den djupa webben. Utskrift finns i parmen.
129 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 101, 103.
130 samtal med Jenny Salmson, AD, 4 jan 2006.
E; Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 104, 262, 270.

Ibid., s. 104.
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Bilderna finns kanske i ett bildarkiv, texten i ett textarkiv, bada i kdllkod och bida linkade till
hemsidan. Om sidan inte édr last (Iasa den kan man géra med flash) kan man spara en hemsida
genom att hogerklicka pa den och spara.'”

HTML ir uppbyggt hexadecimalt och anvinder bara siffrorna 0-9, samt bokstiverna a, b,
¢, d, e, f. Detta for att hjilpa datorn att lisa snabbare."

Om HTML presenterar information sa skickar och utvixlar XMI information. XML ir en
enklare version av markup-spriak an SGML som dr speciellt utformad fér webben och ar
tinkt att ge forfattaren/skaparen mojlighet att skapa vilka taggar han/hon vill — sd linge som
denne redovisar dem i sin XML DTD. En skillnad mot HTML ir alltsa att man sjalv
definierar sin DTD. Med XML kan man definiera, sinda, validera och tolka data mellan
applikationer och databaser. XML ger mer en struktur dn den presenterar nagot. XML
separerar den underliggande datan fran hur samma data har visats upp. Nir sjdlva datan ir
frigiord kan den littare organiseras, programmeras, redigeras eller utbytas mellan webbsidor
och applikationer. Till skillnad fran HTML sa klarar XML av djupstrukturer av hierarkier som
i databasscheman, vilket méjliggér webbaserade databaser.

Det finns flera XML-relaterade standarder. XSLT ser till att tva XML-baserade
applikationer med olika utformade DTD:s férstar varandra."” SOAP (Simple Object Access
Protocol) mojliggor £6r applikationer att skicka data och instruktioner till en annan
applikation, 6ver HTTP och genom foretags brandvaggar. SOAP definierar anvindandet av
XML och HTTP {6r att na atkomst till tjdnster, objekt och servrar pa ett plattformsobundet

137
ViS.

3.3.6. Metadata

Metadata ir data om data. Information om information. De ir antingen knutna till ett
informationssystem eller till ett informationsobjekt (innehallet) med syftet att beskriva,
administrera eller anvinda detta. Metadata delas enligt en skribent pa susning.nu upp i feknisk
metadata som skapas for eller genereras av ett datasystem, administrativ metadata som beskriver
hur ett system fungerar eller ett objekt skapats och slutligen mwetadata som beror objekten i systemet
och deras egenskaper. Metadata férdelar sig i tvda grupperingar. Den ena sysslar med att
beskriva och kategorisera dokumenten (i linje med bibliotekssystem) och den andra arbetar
med (databas)strukturer.'

Nasrine Olsson pa BHS i Bords berittar att en form av metadata dr inblandad nir vi
sparar filer pa var harddisk. Om vi tinker oss en harddisk med fyra filer, tva av dessa tas bort
och limnar tvda tomrum. Nista gang vi sparar ett arbete, exempelvis denna rapport, si borjar
datorn med att spara i det foérsta tomrummet, men det ricker inte till i detta fall, da fortsitter
datorn till tomrum tva for att fylla det med resten av rapporten. For att vi ska fa fram

rapporten 1 ett helt krivs att det kopplas metadata till filen i savil det f6rsta som andra

133 samtal med Sonny Karlsson, 24 nov 2005, Samtal med Jenny Salmson, AD, den 4 jan 2006.
13% samtal med Sonny Karlsson, 24 nov 2005.

135 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 105, 232-233.
136 Andersson, Hans, programmerare, samtal den 28 jan 2006.

137 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 232-233.

138 S6kning pa "metadata” i www.susning.nu, http:/susning.nu/Metadata [access: 2005-11-26].
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tomrummet som pekar mot var den andra delen finns. Annars hittar inte datorn dem nir vi
vill ta fram rapporten igen.139

Nir det giller databashanteringssystem (DBMS) som ir fulla av poster sa finns oftast
metadatan som giller dessa poster pa en separat plats inom DBMS.""

Metadata dr for bibliotekarier en form av bibliografisk beskrivning av primarkallor
7..39.85-2001 omfattar bland annat Dublin Core Metadata Element Set och definierar 15
metadataelement fOr att beskriva killor i en interdisciplindr informationsmiljo. Dublin Core
skapades for att kunna katalogisera resurser pa internet och underlitta s6kningar och
upptickande av resurser.'*' Dublin Core ir allts en standard fér metadata som utgdrs av 15
filt (element) som kan fyllas i av skaparen eller ett elektroniskt dokument for att skapa en
metadatapost f6r dokumentet. De 15 filten ar titel, forfattare/skapate, imne, keywords,
beskrivning, forliggare, andra medarbetare, datum, resurstyp, format, resursidentifierare,
kalla, sprik, relation, tickning och upphovsrﬁttshantering.142 Vissa kallor ldgger till publik.

Det spelar ingen roll i vilken ordning som félten presenteras eller anvinds i Dublin Core.
Man kan vilja att anvinda “extensions” i DC gualified eller inte 1 DC simple. Extensions
forklaras bist som utvidgade tjanster. I filtet datum 4r de rekommenderade utvidgningarna
7created”, Pvalid”, ”issued” och “modified”, vilket resulterar i att ”’dc.date.created” ar
beteckningen for nir ett dokument skapats i DC qualified.'"

Dublin Core dar XMIL-baserad och dr skapat f6r webben. Dublin Core kan samarbeta med
MARC.

Pa webben ligger metadatan antingen i HTML-filen eller separat, Dublin Core inkluderas
ofta i HTML. Metadataformat dr av den ovan beskrivna typen som r6r strukturen eller den
konceptuella ordningen mellan olika element i innehallet. Metadataformat pa webben, 1 eller
linkat till HTML-dokumentet, kan vara av olika format. Detta skapar problem med
interoperabiliteten. For att beskriva en titel sa anvainder MARC 7245 a” som markor och
Dublin Core ”DC.title”, medan det inom ren HTML ricker med att skriva <title> dven om
det inom HTML inte finns nagon tvingande regel. Fa sokmaskiner liser Dublin Core, medan
manga liser HTML och presenterar resultaten i trafflistor.'*

RDF, Resource Description Framework, idr ett initiativ for att stodja utbyte av metadata pa
webben och ger en standard f6r hur man ska designa metadata — vilket ger utokade
mojligheter att beskriva hemsidor enligt Kochtanek. Mikael Gunnarsson pa BHS menar att
RDF ligger pa en hogre abstraktionsniva. Han tar ett exempel fran Dublin Core
”DC.subject”, CONTENT ”........ ”, ddr dmnesord som beskriver exempelvis en hemsida kan
stoppas in mellan citattecknen. Men dessa amnesord vill man kunna koppla till
standardiserade system som SAB, Dewey eller andra, och det later sig inte géras si enkelt.
For att lyckas med detta sa finns RDF, enligt Gunnarsson, som en abstrakt modell f6r att

skapa relationer mellan metadataelement.'*

ii Samtal med Nasrine Olson, forskare pa BHS, den 11 jan 2006.

Ibid.
141 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 98-99, Dublin Core:
Information From Answers.com, http://www.answers.com/Dublin%20Core [access: 051208].
142 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 98, 259.
3 Dublin Core: Information From Answers.com, http://www.answers.com/Dublin%20Core [access: 051208].
ﬁ: Samtal med Mikael Gunnarsson, doktorand pd BHS, den 11 jan 2006.

Ibid.
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Som applikation eller struktur 4r RDF kodad i XML vilket mojliggor att strukturerad
metadata blir kodad, utvixlad och ateranvind. RFD tilldter att fler 4n en datatyp inkluderas i
samma metadatapaket. Man jobbar intensivt p4 att kunna representera Dublin Core i RFD.'*

Det forvintas att P2P-s6kmaskiner 1 framtiden ska kunna anvinda Dublin Core-metadata
for att beskriva och klassificera information som hittas pa en webbsida. Dublin Core
tillsammans med RDF och en sa kallad XML-serialiseringssyntax for att beskriva
informationsresurserna ska 6ppna upp moijligheter att forbittra de nuvarande
sokmotorerna.'"’

Annars verkar just s6kspraken vara ett problem trots att det finns manga vil fungerande
sOk- och databasprogramvaror. SQL ir for daligt standardiserat och ér inget internetprotokoll
utan ett programmeringssprak, LDAP dr mest limpat f6r datorpostadresser och annan
kataloginformation och for trubbigt f6r metadata, Z39.50 som ir slikt med LDAP ir gjort
for bibliografisk s6kning men ar for tungt fo6r metadata pa Internet och slutligen Whois++

har inte tillrickligt med implementationer, enligt en skribent pa susning.nu.'*

3.3.7. ERM

Electronic Resource Management (ERM) tar hand om e-resurser under hela deras livscykel:
evaluering i form av kostnadsanalyser, urval med hjilp av en linkad kunskapsbas, forvirv
utifran access till gillande licensavtal, férnyande, avbrytande och méjliggérande av access till
resurserna. Systemen édr snarlika men inte desamma som ovan presenterade e-
publiceringsverktyg och webportalprogram.

ERM-systemet Verde dgs av Ex Libris. Den erbjuder en enskild administrationspunkt av
e-resurserna vilket moéjliggor att bibliotekeken kan ersitta en massa disparata verktyg. Den
fungerar for industristandarder som MARC, Unicode (standard for att kunna gestalta
virldens alla spriks tecken i en dator), XML, OpenURL och SOAP. Tjinsten ska komplettera
nuvarande bibliotekssystem och har kommit till efter behovsspecificeringar av DLF:s (Digital

. . . .. . . 149
library federation) och deras initiativ fér e-resurser.'”

3.3.8. Nitverksdelar och hardvara.

Server. Servern dr datorn som 1 ett LAN-nitverk (se avsnittet om bibliotekssystem) agerar
som forvaringsplats f6r data och applikationer, samt kontrollerar en applikations atkomst till
arbetsstationer, skrivare och andra delar av nitverket."’

Proxy-server. En server som sitter mellan en klientapplikation, exempelvis webblédsare, och
en riktig server. Den avbryter all forfragningar till den riktiga servern for att se om den kan
fullgéra dem sjilv. Om inte, sa vidarebefordrar den forfragan till den riktiga servern. Proxy-
servern dr till for att forbittra prestandan och filtrera férfragningarna.™

En proxy-server har tva hem, IP-adresser eller nitverksgrianssnitt. IP-adressen pa utsidan

av systemet ar det som internet ser, medan adressen till maskinen pa insidan som gor

146 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 98-99, 232-233.
"7 Ipid., s. 232.

148 5pkning pa "metadata” i www.susning.nu, http://susning.nu/Metadata [access: 2005-11-26].
9 Exlibris — Verde — Verde, http://www.exlibrisgroup.com/verde.htm [access: 051206].

150 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s 269.

% Ipid., s. 268.
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forfragan, exempelvis den som skriver in en URL-adress, dr dold f6r nitet eftersom proxy
servern ligger emellan. Proxy-servrar utgor en viktig del 1 konstruktionen av brandviggar.

Proxy-servrar kan fokusera pa en applikation som exempelvis HT'TP och FTP, eller vara
mer allminna och multipla.” >

Lénkserver. SEX idr en proprietir linkserver (privatigd av Ex Libris) som definierar
anvindarens kontext, accepterar sedan en OpenUrl som input i systemet och agerar pd denna
for att ge anvindaren den version som Overensstimmer med anvindarens institutions
samlingar, policys eller licensavtal. SFX anvinder sig alltsa i ena dnden av OpenUtrl 1
kontakten med den bibliografiska resursen samtidigt som den i den andra dnden later
biblioteket definiera anvindarens kontext genom att sla fast regler f6r skapandet av
dynamiska linkar till informationskillor savil utanfér som innanfoér bibliotekets viggar pa
basis av institutionens policys, e-samlingar och licenser.'’

Det handlar alltsa om en formedlare av e-resurser som vill skapa kontext-kinslig linkning.
For att lyckas med det maste linkservern gora sina resurser OpenUrl-medvetna. Det gér man
genom att installera en mekanism som kallas f6r Hook. Hooken tillater fér varje resurs att en
link till en specifik institutions linkserver (exempelvis SFX) laggs till. Pa detta vis mojliggors
det fo6r biblioteket att ligga till skriddarsydd linktjinster som bygger pa de lokala samlingarna
och bibliotekets egna policies. Det dr biblioteket som definierar linken mellan
informationsresursen och linktjansten — som gar ut pa att erbjuda anvindaren resursen i olika
versioner: fulltext, bokform, hemleverans, vidare s6kningar pa relaterade sidor i Google och
abstracts fran den lokala katalogen."

Application Server Provider, ASP, kan enligt Nasrine Olson antingen referera till
hirdvaruféretaget som siljer applikationsservrar, men syftar troligtvis till organisationer som
erbjuder sin server och underhillet av den for att kéra en applikation pa.””” Kochtanek och
Matthews menar att en ASP dr en vird eller forvaltare av en mjukvaruapplikation som fran en
central anlidggning férmedlar atkomsten till minga olika anvindare. Applikationen levereras
éver nitverk pa prenumerationsbasis.'”

Router. En router ir enligt Kochtanek och Matthews ett kommunikationsverktyg mellan
nitverk som bestimmer den bista vigen mellan dem f6r optimal prestanda. Routrar anvinds
i komplexa nitverk av nitverk som internet och foretagsvida nitverk."’

En Hub ir det centrala nav som ett LAN uppbyged enligt stjarnmodellen kretsar kring.
Det dr en fokuspunkt och nav som det handlar om, ett centralt sammanlinkande verktyg for
nitverk dir kommunikationskablar binds samman i en stjarnmodell. Passiva hubbar gér inget
annat 4an fo6r samman skilda enheters kommunikation, aktiva hubbar regenererar diremot
datapaketen fOr att stirka signalen i kommunikationen. Intelligenta hubbar i sin tur ligger

aven till vissa funktioner. Idag kan en hub till och med vara vird for en central

S 1]

152 proxy server: Information From Answers.com, sokning p& ”proxy server” pa soktjansten www.answers.com
gav traff i Computer Desktop Encyclopedia under rubriken Technology i trafflistan,
http://www.answers.com/proxy%?20server , [access: 051208].

153 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 159, ExLibris — SFX —
OpenURL Overview, http://www.exlibrisgroup.com/sfx_openurl.htm

> Ex Libris — SFX — For Providers, http://www.exlibrisgroup.com/sfx_providers.htm [access: 051206].

155 E_post frén Nasrine Olson, forskare vid BHS i Borés, Nasrine.Olson@hb.se, den 5 dec 2005.

156 Kochtanek, Thomas R & Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 254.

7 bid., s. 269.
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processorenhet (CPU) och ett nitverksoperativt system, vilket omformar hubben till en

. 158
filserver eller nitverkskontrollerande processor.

3.4. Open Archives Iniative och dess protokoll OAT-PMH (Oppnare)

Open Archives Iniative, OAI, bildades av The Digital Library Federation, Coalition for
Networked Information och National Science Foundation i USA. Syftet med initiativet och
dess protokoll var att mojliggora tillgang till webbaserat material genom interoperabila forrad
for delande av metadata, publicering och arkivering. Behovet av en lig-barridr 16sning f6r
interoperabilitet uppkom bland minniskor aktiva inom e-publicering pa nitet eftersom de
digitala foérrad som fanns var timligen heterogent uppbyggda. OAI utvecklar och frimjar
utvecklandet av ”frameworks” med laga barridrer och associerade standarder.'”

For att skapa lagbarridra digitala forrad pa nitet sa mojliggér OAI-PMH-protokollet att
man skordar e-resursers metadata. Niar man skordar metadata sa far man beskrivningarna av
dokumentet. I dessa beskrivningar brukar ofta adressen eller URLen till informationsresursen
finnas. Ndr du skérdar metadata dr det alltsa du sjilv som sedan far administrera samlingen
och gora den s6kbar — bland annat med den URL-adress som oftast finns i metadatan (se
URN:NBN lingre ner f6r mer permanenta l(")'sningar).m0

Protokollet OAI-PMH ir ett protokoll som definierar en mekanism fér dataférmedlare att
visa upp sina metadata. OAI-PMH uppmanar individuella arkiv att ordna sina metadata (se
torklaring av metadata ovan) i Dublin Core dven om det inte dr nddvindigt.

OAI-PMH moijliggor dven att tjansteférmedlare som Virldsbiblioteket kan ”skorda”
metadata fran dataférmedlare for att skapa tjdnster som ’adderar virde”. Picture Australia
utgdr ett exempel pa hur protokollet kan anvindas. De skordar metadata till bilder fran
Australiens bibliotek, universitet, museer och gallerier. Direfter erbjuder de ett sOksystem
med tillgang till alla bilderna.'"'

OAI-PMH ger alltsa en teknisk valméilighet f6r dataférmedlare att tillgdngligedra sina
metadata fOr tjinster baserade pa 6ppna standarder som HTTP eller XML (nitet). Metadatan
som samlas in av tjansteférmedlaren kan alltsa vara i vilket format som helst som beslutas av
ett samfund, 4ven om Dublin Core ir specificerad som funktionell for att uppna basal
interoperationalitet. Detta mojliggor saledes att metadata fran manga killor kan samlas
tillsammans i e~ databas och att tjinster kan tillhandahallas utifran dessa centralt insamlade
eller aggregated” data.'”

OAI-PMH bygger pa klient/server-modellen i vilken en “’skordare” kan gora en forfrigan

om information till uppdaterade poster i digitala forrad.'®

158 Hub: Definition, Synonyms and Much More From Answers.com, sékning pa hub p& www.answers.com ledde
till tréffen http://www.answers.com/hub [access: 051208].

159 OAl for Beginners: Overview, http://www.oaforum.org/tutorial/english/pagel.htm [access: 051129].

100 Telefonsamtal med Peter Hansson, utvecklare av Carolina Rediviva/Uppsala Universitets resolver, den 19 jan
2006.

181 Open Archives Initiative: Information From Answers.com, http://www.answers.com/topic/open-archives-
initiative?gwp=19 [access: 060115].

162 O Al for Beginners: Overview, http://www.oaforum.org/tutorial/english/pagel.htm [access: 051129].

163 Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting: Definition and Much More From Answers.com
[access: 060115].
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Det ar viktigt att forsta att OAI-PMH inte tillhandahaller s6kning genom detta insamlade
material utan endast gor det mojligt att samla dessa data tillsammans pa ett stille. For att
kunna tillhandahalla tjanster s maste “skordemekanismen” (insamlingsmekanismen)
kombineras med andra mekanismer (se MetaLib ovan).'*

Version 2.0 (OAI-PMH v. 2.0) finns nu ute. Denna version av protokollet ar sa
vilutvecklad och stabil att man diskuterar méjligheten av att protokollet skulle kunna bli en
ISO-standard. Malsattningen ér att bli en 6ppen defactostandard, som HTTP-protokollet, pa

5 165
natet.

3.5. DOI, Digital Object Identifier, (Stingare) och URN:NBN, Universal
Resource Name: National Book Number (Oppnare)

Det finns andra sitt an OpenURL att hantera internets linkproblem.

DOI, Digital Object Identifier, ir ett. Dagens snabbt skiftande URL-adresser limpar sig
inte bra for artikelreferenser och linkningar. DOI ér en stabil artikel-identifierare och syftet
med den ér att ersitta URLen med ett permanent unikt namn f6r olika dokument,
publikationer och andra resurser. 166

DOL ir ett system for att identifiera innehallsobjekt i digitala miljéer. DOI:s dr ett namn 1
kodform knuten till en informationsenhet f6r anvindning i nitverk. Systemet underlittar
hanterandet av kommersiell och icke-kommersiell ”intellektuell egendom” genom att det
mojliggdr bestiende aktionsgrundande identifkation och interoperabilt utbyte av strukturerad
information.'"’

En Digital Object Identifier dr ett namn och inte en plats (lokalisering) for en enhet 1
digitala nitverk. Identifierare som knyts till en enhet i en kontext kan dyka upp och bli
ateranvind i en annan tid, pa en annan plats utan att man konsulterar den som har knutit den
till enheten, som alltsa inte kan forklara sina antaganden. Interoperabilitet kraver att
identifieraren fungerar i alla fall och 1 framtiden.'®®

DOI-systemet dr en specifik standardiserad numreringssyntax som kan se ut sa har (helt
godtyckligt valda serier): 10.1234/NP5678 eller 10.5678 /ISBN-0-7645-4889-4. Delen till
vanster om /" kallas for prefix och delen till hoger kallas for suffix. Prefixet ar ett “unique
naming authority” som ir knutet till den organisation som vill registrera DOL:s (varje
organisation kan ha flera prefix). Suffixet kan vara en redan existerande identifierare (som
exempelvis ett ISBN-nummer) men alltid i relation till det specifika prefixet. Det finns ingen

grins for hur ling en DOl-identifierare far vara.'”

164 OAI for Beginners: Overview, http://www.oaforum.org/tutorial/english/paged.htm [access: 051129].
165 H
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186 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 159, DOI: Definition and
Much More From Answers.com, http://www.answers.com/DOI [access: 051208].
%7 Digital Object Identifier System, http://www.doi.org/ [access: 051206], DOI System Overview —
Introduktion, http://www.doi.org/overview/sys_overview_021601.html [access: 051206].
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DOlI-resolution ir en uppslagstjinst eller resolverlosning (se URN:NBN nedan) som
grundar sig pa the Handle System. Handle-systemet anvinder ett namngivningssystem och
namngivningsservrar for att folja resursernas lokalisering pa webben.

Nir en DOI-identifierare utgdr en sokfragan till en nitverksservice som i svar vill ha
aktuell information om var eller pa vilka platser den identifierade enheten, den egentliga
informationsenheten, finns pa for tillfillet, sa omdirigerar DOI s6kningen till den nya URLen
med hjilp av uppslagstjiansten (resolverlosningen) som ligger mellan DOI-identifieraren och
svaret. Med hjilp av uppslagstjinstens komponent (the Handle system) mojliggors
omdirigeringen i ett TCP/IP nitverk frin DOI-identifieraren till den identifierade enheten.
Resolverlésningen blir viktigare for multipelt associerade data som har multipla lokaliseringar
(platser), metadata eller ’to extensible assigner-defined data”.'”

For att hjalpa forlaggare, publicerare, att lokalisera DOI:s f6r artiklar 1 tidskrifter
publicerade i andra foretags e-tidskrifter s bildades CrossRef som m&jliggor
insamlande/é4tervinnande av DOI baserad pa metadata som exempelvis forfattarnamn.'”

Jan Hagerlid, ansvarig pa KB f6r SVEP-projektet kommenterar skillnaden mellan DOI
och URN:NBN, som vi nu kommer till, med att DOI ar en kommersiell produkt som kostar
pengar och ir skapad av férlagen.'”

URN:NBN ir KB:s f6rsok att 16sa problemet med linkningen pé Internet pa ett fritt och
Oppet vis. Det problem som gor att Varldsbiblioteket vill ligga e-resurserna pa sin egen
server snarare dn att linka till dem. URN:NBN ir alltsa serier av bestindiga identifikatorer.
E-publikationen har ett bestindigt numer som inte paverkas av om servern byts ut eller
resursen flyttas till en annan plats. For att lyckas med uppgiften behovs en resolver, en
uppslagstjanst som hinvisar frin den bestindiga identifikatorn till den nya tillfilliga url-
adressen.'”

Peter Hansson, som varit med och utvecklat Uppsala Universitets resolver, forklarar det
hela nirmare. URN:NBN ir en vanlig identifikator som exempelvis ett ISBN-nummer.
Skillnaden dr att ISBN dr till for fysiska produkter. URN:NBN ir till f6r e-resurser. For varje
e-resurs som man tror det vore bra att spara infér framtiden sa kan man bestilla ett
URN:NBN-nummer fran KB till den resursen. KB har sagt att de kan tinka sig att dela ut
enstaka sadana. Pa KB:s hemsida finns ett bestillningsformulir didr man anger killans URL
for att KB ska kunna knyta numret till en specifik adress i sin uppslagstjinst/resolver.

Nir sedan e-resursen har fatt sig sitt nummer tilldelat sa finns det olika asikter om hur
man ska mirka resursen med det. Uppsala Universitet har gjort som sa att de mirker
resursens metadata med URN:NBN-numret (se OAI-PMH-protokollet ovan).'™

Till URN:NBN-numret knyts dven en tredje avdelning: landskoden ”se” for sverige. Detta
leder till att den unika identifikatorn ser ut som foljer: URN:NBN:SE:”Unik string for se-

domainen”.

1701 DOI System Overview — Introduktion, http://www.doi.org/overview/sys_overview 021601.html [access:

051206], DOI:Definition and Much More From Answers.com, http:www.answers.com/DOI [access: 051208].
71 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 159.

172 samtal med Jan Hagerlid, ansvarig p& KB fér SVEP-projektet, telefon 08- 4634270 eller 073-9172470, den 9
jan 2006.

13 Ipid.

174 Telefonsamtal med Peter Hansson, utvecklare av Carolina Rediviva/Uppsala Universitets resolver, den 19 jan
2006.
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Slutligen finns det ett mer sjilvstandigt sdtt att marka sina resurser med URN:NBN-
numret. Det gar nimligen att géra sjilv, vilket Uppsala Universitet gor, for att sedan lita KB
skorda de mirkta resursernas metadata. KB skordar den lokalt utférda tilldelningen av
identifikatorn da de behéver fa mirkningen och det unika numret till sin
uppslagstjinst/resolver, annars kan den inte hilla koll pa vilken adress som numret ir knuten
till.

Nir man mirker dokumentet sjilv sa skapar man en wndernamnsrymd under URN:NBN-
numret. I Uppsalas fall innebdr det URN:NBN:SE:UU:DIVA:”I6pnummer”. Detta kan alla

gora, forutsatt att man diskuterar igenom det hela med KB.'”

3.6. Bloggningskulturen (Oppnare — for det mesta)

Bloggandet dr en medborgarjournalistik, offentligt dagboksskrivande, en egen kultur med
eget sitt att skriva, lasa, lanka till andra och publicera sig pa nitet. Vissa kallar det en
yttrandefrihetsrevolution. Oftast bildas “kluster” av bloggar som ldnkar till varandra. Det
tinns sirskilda bloggverktyg for att skapa bloggar. Varje blogg ir en permalink, det vill siga
man kommer till arkivsidan av en blogg — vilken ocksa dr den som andra kan linka till — och
inte online till bloggens hemsida. En blogg kriver oftast nagon form av interaktivitet for att
kallas blogg. Det finns mellanting som bloggar f6r godkinda medlemmar. Om man kontaktar
bloggare med e-post blir det diremot som att skriva insindare istallet.

RSS-tekniken (Really Simple Syndication; strukturerad nétsurfing) mojliggér att man kan
prenumerera pa bloggar. Man slipper alltsa ga in pa dem.

Ett fenomen som bloggandet leder till ar att nyheter blir till konversationer. En form av
offentligt virtuellt samtal (jmfr Habermas borgerliga samtal).

I denna bloggkultur ir det normalt beteende att publicera en boks framsida om man
recenserar den. Det édr forbjudet enligt experter pa upphovsritt, men alla gor det. Diaremot
tar man inte ursprungliga bilder och fotografier, (ett bokomslag marknadsfér ju boken),
speciellt inte fran stora bildbyraer. Bloggkulturen tillhor den falang som ligger nira
llshammars 1:a kategori och definitivt till kategorin Oppnare.'™

Bloggningskulturen spelar roll f6r hur vi ska anvinda oss av vara elektroniska resurser,
sprida deras innehall och vetskapen om deras existens. Bloggkulturen visar pa kreativiteten
som den nya informationstekniken foder, vilken indirekt forklarar varfér den digitala
verksamheten dr strukturerande f6r bibliotekens verksamheten idag. Kanske visar bloggandet
aven att det “elektroniska lisandet” kommer att 6ka. Att publiceringen pa nitet gor det dr en
sjalvklarhet.

3.6.1. Kommentar

E-publiceringens 6kning gor att det inte 4r nagot konstigt om Virldsbiblioteket
beslutar sig fér en viss forlagsverksamhet. Bibliotekets specifika omrdde erbjuder en
delvis outnyttjad nisch som det kan anvinda. Det kan bade skapa PDF-dokument och
e-bocker fran savil interna som externa killor. Nir det géiller PDF-dokumenten ir en

175 H
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forutsittning att forfattarna gar med pa Open Access eller Creative Commons-
I6sningar.

RSS-tekniken dr ocksa nagot som Virldsbiblioteket skulle kunna anvinda sig av for
att fa information och nyheter fran féreningarna, vilket skulle kunna komplettera
arbetet med personliga kontaktpersoner som féreslagits i en tidigare utredning for
Virldsbibliotekets rikning. Kriver emellertid att foreningarna har bloggar.

3.7. Webbtjanster

Webbtjanster eller webbkomponenttjinster dr automatiserade tjanster eller funktioner som
anropas genom att skicka XMIL-kod 6ver HT'TP (webben). En definition hivdar att
webbtjinster kan forklaras med att de dr en 16s beteckning pa standardiserade system for att
gora affirer och utbyta dokument pa webben. Webbtjinsterna ska enligt denna definition
bygga pa branschstandarder som XML och HTML.

Det idr enligt en skribent pa susning.nu ofta underférstatt att en webbtjanst dr nagot som
kor pa en si kallad applikationsserver (se definitioner ovan).'”

Webtjanster har den férdelen att de kan interagera med vilken annan webbtjinst pa vilken
plattform som helst och vara programmerad pa vilket sprik som helst. Webbtjinsterna beror
pa HTTP och XML och alla apparater som dr anpassade till dessa kan antingen vara vird

eller f3 atkomst till dem.'”

3.8. E-bokens framvixt (Stingare)

Johan Svedjedal, professor 1 litteratursociologi, tror att det digitala genombrottet ligger
niagonstans mellan TV:n och boktryckarkonstens i betydelse.'”

Diremot ar bokkulturen fortfarande stark. Kring den tycker manga om att skapa den
kulturella miljé som de vill ha. Den ldsande kulturen dr emellertid inne i en svagt nedatgaende
trend. Gratistidningarna har bidragit till att hélla lisandet uppe.'™

Det tog tid innan det blev 16nsamt med elektriska tidningar.181

Johan Svedjedal menar som
en parallell att de forsta lisplattformarna, som skapades for att kunna ta betalt f6r digitala
texter genom att de inte mojliggjorde spridning av dem, inte bar sig bland annat for att nitet
redan di var fullt av gratisrnaterial.182

Lisplattformarna lades ner till f6rman f6r licenser till biblioteken. Slutanvindarna behéver
nu inte betala utan det gor institutioner. Svedjedal menar att det inte gick att ta betalt som for
en vanlig bok, eftersom konsumenten da ocksa vill ha en bok i bokhyllan, och ar férundrad

Over att ingen provade idén att silja 25 e-bocker till priset av en inbunden bok. Han tror att

177 S6kning pd "Webbtjanst” p& www.susning.nu , http:/susning.nu/Webbtjanst [access: 2005-11-26].

178 Kochtanek, Tomas R. & Matthews, Joseph R., Library information systems, s. 236.

179 Johan Svedjedal, professor i Litteratursociologi vid Uppsala universitet, foredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov
2005 i Stockholm.

180 ) ove Hedman, professor i Informations- och mediavetenskap vid Uppsala universitet, féredrag vid BTJ:s E-
dag den 15 nov 2005 i Stockholm.

1L Ipid.

182 Johan Svedjedal, féredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.
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“billighets-e-boken” kommer i framtiden, dven om e-boken som fenomen ir ett
Svergangsstadium som kommer att ersittas av multimedialésningar. '*

Svedjedal tycker att boken ar svar att definiera. En tryckt bok dr en behallare av en
berittelse. Nar det giller TV ar det sjilvklart att skilja mellan TV:n och TV-programmet —
egentligen dr det sa med en bok ocksd. Sa vad dr en e-bok? Alfanumeriska tecken? Svedjedal
tycker att det 4r mer relevant att prata om internet an e-bécker: ’datoriserade miljéer med
alfanumeriska texter” ir den definition han féreslar.'™

Min definition av e-bok 1 denna rapport dr ytterligt praktisk. E-bécker £6r mig hor ihop
med kryptering och tickande-klocka funktion som i sin tur blir n6dvandig nir ’stingare”
hivdar hela sin upphovsritt. Det kan handla om saval text, ljud och bild. Detta skiljer en e-
bok i detta sammanhang fran en pdf-fil, mp3-fil eller annat format som dar fritt fran
stingningsmekanismer.

Nir det giller E-papper, en portabel variant av e-bok, har man velat att den ska likna
papperstidningen. Den ska ga att knyckla ihop och helst prassla ocksa. Tekniken utvecklades
1996 av MIT och de ville hitta en typ av plast. Det har gatt lingsammare 4n vad man trott. '*

E-ink och Philips har utvecklat teknik kring digitalt papper som finns som produkter. Det
handlar om elektroniskt laddade partiklar i mikrokapslar. Negativt laddade ger svart, positivt
laddade ger vitt. Nir papperet sveps med positiva partiklar sa framtrider de negativa
partiklarna — den svarta texten. Nar papper ir digitalt laddat sa kan man plocka ut delar av
dokument, man kan fa en artikel som PDF, kontakta férfattarna med hyperlink eller prova
en fri version av nagot eller klippa ut och spara delar — i1 framtiden kan
medicinforpackningarna tala. Produkterna finns inte idag, men tekniken gor det, enligt
professor Love Hedman.'™

Johan Svedjedal tar upp en ny variant pa den gamla boken: Print Google. Google har
digitaliserat flera bécker och lagt dem under en sékrobot. Hir kan man ldsa nagra sidor i
taget (inga hela verk) meningen ir att det ska leda vidare till kép eller 1an."’

Marknadsmissigt sa dr Sverige inte moget f6r e-boken enligt BT]. Forlagen dr inte ute pa
banan och ir osikra om bockerna gar att sprida via nitet. Men undersékningar visar att ju
mer man tillgingligdr av sortimentet desto mer siljer man av det tryckta materialet. An si
linge sa finns ingen praxis eller standard for forfattarrittigheterna till digital publicering.'®

Tre aktorer utanfor biblioteken dr synnerligen aktiva, Google, Amazon och Open Content
Alliance (Yahoo och Microsoft) har borjat digitalisera bécker. Google base! dr en databas dir
alla far publicera vad som helst. Fler digitaliseringsprojekt finns som Gutenberg-stiftelsen,
forlag, bibliotek och universitet haller pa med. 2020 kommer enligt Catarina Brown pa BT]
80 procent av alla bécker som publiceras att finnas i ett elektriskt format. Viktiga fragor infor

denna framtid ar hur vi fir access och av vem?

183 |bid.
18 |bid.
i:Z Love Hedman, foredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.
Ibid.
187 johan Svedjedal, foredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.
188 Catarina Brown, BTJ, foredrag vid BTJ:s E-dag i Stockholm den 15 nov 2005. catarina.brown@btj.se,
anders.persson@btj.se.
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Digitaliseringen borde ocksa férandra arbetet mellan forlag och bibliotek, biblioteken
maste erbjuda tjinster for fler medietyper och framfor allt sa kan alternativa sitt att

tillgdngliggdra bockers innehall realiseras. Det behéver inte handla om hela bocker. '™

3.8.1. E-bocker — tekniska 16sningar i ett politiskt perspektiv

Elektroniska bocker finns i manga format men det handlar i praktiken om tre stora
filformat enligt Ake Nygren: LIT (Microsoft), PDF (Adobe reader), RDB (Palmreader).
Forlagen vill ofta ha slutna format. LIT ar ett format som uppshovmannen kan vilja att ha
oppet eller slutet. PDF har dock blivit en form av defacto-standard tack vare att det ar ett
Oppet format sa tillvida att deras ldsare ar gratis att ladda ner. Forlagens ridsla och krav pa
kryptering och liknande atgirder grundar sig pa att alla kan lisa PDF-dokument som ligger pa
nitet.'”

PDF kommer troligtvis att vara det viktigaste digitala formatet f6r Varldsbibliotekets
satsningar inom e-publicering den narmaste tiden. Det finns redan en utbredd kunskap om
hur man skapar och arbetar med formatet i huset.

PDF-filer, e-bocker utan kryptering, skapas pa sa vis att man oftast jobbar fram
dokumentet i ett annat program/format, exempelvis Word om det handlar om text. Arobat 7
(eller tidigare version) fungerar i ssmmanhanget som en ”sammanknytare” mellan det
ursprungliga formatet och Acrobat distillern som ar en form av ”skrivare” som skriver ut
syntetiska PDF-kopior av det ursprungliga dokumentet. Efter att PDF-filen dr skapad eller
“utskriven” gar det att g4 in och dndra i den med acrobat 7."”

Men det finns dven andra sitt att gora e-bocker.

Man kan ha word-dokument pa nitet, men de gar inte att ldsa pa nitet utan de maste
laddas ner for att ldsas. Har du dd inget program som kan lisa Word, som ir ett stingt
microsoftprogram, sa kan du inte ens se att det ar ett word-dokument (att det star .doc pa
filen)."”

Men framfor allt gar det att producera e-bécker genom att kompilera HTML-filer till en
”stand-alone” exe-fil som ar ett sjilvexekverande program och inte en egentlig fil.

Alla e-bécker, enligt min definition, arbetar med kryptering och tickande klocka funktion.
Dessa sikerhetsfunktioner eller stingarfunktioner, beroende pa infallsvinkel, bygger pa en
teknik som kallas for Digital Rights Management (DRM). Det handlar om kopieringsskydd
och skydd av licensservrar. Enligt en skribent pd susning.nu sa gar tekniken ocksa under
oknamnet Digital Restrictions Management, vilket antas sitta fingret pa att utomstdende
leverantorer av digitalt innehall har kontrollen 6ver vad som kan kéras, kopieras och
nedladdas till en datorn.'”

En motsvarighet till OAI (se nedan) i E-boksbranschen ir International Digital Publishing

Forum som forut hette Open ebook Forum som vill hitta en gemensam standard for e-

189 Catarina Brown, féredrag vid BTJ:s E-dag i Stockholm den 15 nov 2005.
190 samtal med Ake Nygren, den 6 dec 2005.

191 samtal med Sonny Karlsson, 24 nov 2005.

92 [pid.

1% DRM - susning.nu, http://susning.nu/DRM [access: 2005-11-29].
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béckerna.'™ Man far férmoda att deras definition av e-bocker inte bygger pa
staingningsmekanismer.

Talboks- och punktskriftsbiblioteket, TPB, kritiserar e-boksproducenterna fran en annan
vinkel. Thomas Johansson fran TPB menar att det 4r mycket déligt for de lashandikappade
att man gor e-bocker i PDF-formatet, eftersom det handlar om rena avfotograferingar. E-
bocker kan ge sa mycket mer enligt honom. Acroabat readern har emellertid dven talsyntes
eller ”read out loud”-funktion. TPB haller f6r 6vrigt pa att utveckla ett eget talsyntesprogram.
I framtiden kan det bli sd att biblioteket skickar en fil till TPB som laddar den med en talbok
med syntesrost.

Johansson nimner férutom PDF dven HTML som e-boksformat. Vissa eboks-format ér
vidarevleverantoérsspecifika, exempelvis behdvs ebrary readern till vissa format, vilket ar
irriterande enligt honom. MP3 dr ocksa ett digitalt format (f6r ljud) men man kan inte
navigera eller orientera sig i det som i daisyn (CD med organiserad text och ljud)."”

Erik Stattin, bloggfantast, slar slutligen ett slag f6r Creative Commons-licenser nir det
giller e-publicering. Han tror att férlag som anvinder sig av CC faktiskt 6kar sin
bokforsiljning eftersom det blir littare att ta till sig och fi kinnedom om béckerna.'”

Slutligen en teknisk och biblioteksmissig detalj kring E-b6cker som Tomas Hallin, I'T-
ansvarig vid Tiby Bibliotek, gjorde mig uppmirksam pa. Han papekade att PDF-filers
katalogposter i OPAC:en dr sokbara men inte sjalva fulltextdokumenten. For att mojliggora
sOkningar i dem finns det andra program (se Dspace och MetaLib ovan). Bibliotekssystemet
Book-it anvinder sig enligt Hallin av en tilliggsmodul, baserad pa Axiells program Intertext,

vilken g6r s6kningar i fulltextdokumenten méjliga.197

3.9 Portaler

Nitverk och samarbete dr ord 1 tiden nar det giller bibliotek och deras digitala verksamhet.
Den exponentiella 6kningen av tillgangliga informationskallor och den 6kade kostnaden f6r
dem, samt nedskdrningarna av enskilda biblioteks képkraft har enligt Susan Henczel gjort
samarbeten mellan bibliotek allt vanligare.w8

”/.../electronic resources lend themselves to collaborative purchasing, provided the
publisher or vendor is willing to allow it. By forming a group or consortium, one library can
subscribe to the product and acquire user license for the other libraries.”"”

En annan vinkel pa temat portaler och kostsam upphovsritt dr att Virldsbiblioteket, eller
annan aktor, inte kan spara ner nagon annans hemsida och ldgga in den i katalogen, da
kallkoden omfattas av upphovsritten savida hemsidan inte omfattas av CC. Darf6ér har

manga portaler linksamlingar till andras informationsresurser.””

194 samtal med Ake Nygren, den 6 dec 2005, se hemsidan www.idpf.org/ .

1% Thomas Johansson, Talboks- & punktskriftsbiblioteket, Féredrag vid BTJ:s E-dag i Stockholm den 15 nov
2005.

19 Erik Stattin, foredrag i forelasningsserien ”Digital solidaritet” pA Barnangens Solidaritetshus den 8/11.

197 Samtal med Thomas Hallin, IT-ansvarig vid Taby bibliotek, den 10 nov 2005.

1% Susan Henczel, ”Acquiring information resources for the special library”, i antologin Handbook of
information management, s. 271.

99 Ipid., s. 271.

200 samtal med Sonny Karlsson, I T-ansvarig for Solidaritetshuset, 24 nov 2005.
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Men portaler handlar inte frimst om kostnadsreducering och upphovsrittigheter utan om

elektroniska resurser — 6ppna savil som stingda.

3.9.1 Vad ir en portal?

Pa hemsidan OpenRfP listar man 90 individuella funktionsdeskriptorer f6r webportaler
kopplade till bibliotek. Webportaler erbjuder enligt samma hemsida anvindarna ett
gemensamt grianssnitt f6r en enskild atkomstpunkt till e-tidskrifter, elektroniska dokument,
databaser f6r indexerade eller fulltext-artiklar och OPAC:ens traditionella tryckbaserade

samling.zol

Kochtanek och Matthews néjer sig med forklaringen att en portal dr en webbsida
eller webbtjanst som erbjuder ett brett spektrum av resurser och tjéinster.202
Fordelar med en portal dr att anvandarna ges tillgang till denna mingd av resurser fran ett

stille och i ett och samma grinssnitt.

3.9.2. Exempel: Samsok

KB/Libris har tecknat kontrakt med Fujitsu Services A/S om produkterna MetaLib och
SFX (se definitioner ovan). Portalen Samsok som implementeringen av dessa produkter ska
resultera i riktas till landets universitet, hogskolor och andra forskningsinstitutioner. Syftet ar
att ge en samlad och enkel tillgang till elektroniska resurser it de deltagande biblioteken.*”

Samsok mojliggér samsokning och atkomst till fulltexter i databaser med licensbundna
avtal. Sams6k nds av de deltagande bibliotekens anvindare inom organisationens IP-omrade
och utanfér denna om organisationen erbjuder proxy-l6sning till anvindarna (se definitioner
ovan). Lokala bibliotek kan anpassa logotyp, vilka databaser de vill visa och strukturera dem
som de vill under centralt faststillda imneskategorier.””

Databaserna dr atkomliga pa tre sitt inom Samsok (programvaran MetaLib). I alternativet
50k och visa s6ker man samtidigt i flera databaser och far resultatet visat i Samsoks granssnitt
(MetaLibs grianssnitt), 1 so& och linka skriver man sOkfragan 1 Samsoks grianssnitt, men
sOkningen sker i den valda databasens grinssnitt. Antalet funna poster anges sedan i Samsoks
granssnitt, medan man gar till den valda databasens grinssnitt for att fa en trafflista.
Alternativet Jinka slutligen innebir en linkning till den valda databasens grinssnitt.””’

Nir anvindaren soker 1 nagot av de ovan nimnda alternativen, som alla samverkar med
portalprojektets SFX-server, linksok(@libris, fir hon/han en méjlighet att frin en referens till
en informationskilla i trafflistan linka till SFX-serverns meny med relevanta linktjinster for

referensen ifraga. SFX-servern haller reda pa vem som har ritt att komma at exempelvis

201 OpenRfP: OpenRfP:News, http://openrfi.com/cfm/si_pd.cfm?PID=22 [access: 051027].

202 Kochtanek, Thomas R och Matthews, Joseph R, Library information systems, s. 267.

203 pR| — Portalprojektet — den nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://www.libris.kb.se/om_libris/projekt/pri.jsp?Project 1D=200410121630 [acess: 051111], Portalprojektet —
den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn), http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/basinfo.htm [access:
051111]

204 portalprojektet — den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/basinfo.htm [access: 051111], Portalprojektet — den Nationella
biblioteksportalen (arbetsnamn), http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/arbetsgrupper/mer _kategorier.htm
[access: 051111].

2% portalprojektet — den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/basinfo.htm [access: 051111]
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licensierade fulltexter. Om anvindaren inte har ritt till det kan hon/han bli erbjuden andra
tjanster som abstracts, fjarrlan eller mojlighet att séka i lokal bibliotekskatalog.

For nirvarande erbjuder KB foljande tjanster via SFX-menyn: Fulltext, abstract, table of
content, vidaresokning i samkataloger, vidaresokning i Google Scholar och vidaresékning i
sOkmotorer pa internet. I framtiden kommer dven link till hjalp och FAQ, vidares6kning i
presstext/mediearkivet och linkning till referenshanteringssystem.

Férutom detta finns dven de deltagande bibliotekens e-tidskrifter samlade i SFX vilket
moijliggdr rationaliseringar och nya mojligheter. Posterna till dessa e-tidskrifter kan exporteras
ur SFX i MARC-, XML- eller HTML-format.”®

Det dar KB som ansvarar for driften av systemen som ingar i Samsok.

Innehallet i portalen baserar sig pa de centrala avtalen, bibsams upphandlingar, de lokala
avtalen och ett begransat urval av fria resurser som bibliotekskataloger, amnesportaler och
Open Access-material.””

De tekniska 16sningarna som Samsok bygger pa dr for dyra £6r Virldsbiblioteket.
Upphandlingen landade enligt Elisabet Mannerfeldt, ansvarig pa KB f6r Samsok, pa 1,5
miljoner kronor f6r MetaLib, SFX och hjilp med implementeringen (konsult maste anlitas).
Virldsbiblioteket kan inte heller inga, eftersom det inte ér statligt och kommunalt finansierat,
bland de 43 bibliotek som KB har inbjudit att delta gratis i konsortiet. Ett alternativ som
eventuellt skulle kunna vara billigare dr Lunds Universitetsbiblioteks ELIN som ir delvis
liknande till sin uppbyggnad, men inte lika flexibel.*”®
De tekniska l6sningarna i Samsok kriver mycket arbete vid implementeringen och den

forsta tiden, sedan uppgraderas manga av sakerna automatiskt.”

3.9.3. Portaler och Virldsbiblioteket

En hel del portaler dr Virldsbiblioteket redan med 1. Globalportalen och Bibliotek.se ir tva av
dessa. Den senare blir vi automatiskt med i sa fort vi blir medlemmar i Libris och borjar
registrera vart bestind dar. Detta eftersom Bibliotek.se dr ett ndtbaserat samarbetsprojekt
mellan KB/Libris och BT]/Burk. Bibliotek.se tilliter inga lin men visar om bestindshavande
bibliotek tillater fjirrlan.*"”

Det finns olika sitt att bygga portaler. I egen produktion eller i samarbete med andra, som
ett kompletterande eller som ett huvudprojekt. Samordningen, om det skulle bli aktuellt, kan
se ut pa olika vis tekniskt och grafiskt. Man kan ha flera kataloger bredvid varandra eller

ocksd kan man integrera materialet 1 en och samma katalog.

2% portalprojektet — den Nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://ptah.libris.kb.se/portalen/extern/sfx/index.htm [access: 051111].

27 pR] — Portalprojektet — den nationella biblioteksportalen (arbetsnamn),
http://www.libris.kb.se/om_libris/projekt/pri.jsp?Project 1D=200410121630 [acess: 051111]

208 Samtal med Elisabet Mannerfeldt, ansvarig p& KB fér portalen Samsok, den 9 jan 2006.

209 samtal med Elisabet Mannerfeldt den 9 jan 2006. Tekniska fragor kring inneh&llet i portalen besvaras av
Tomas Friberg (tomas.friberg@kb.se) och innehallsmassiga fragor besvaras av Karin Gronvall pa Bibsam
(karin.gronvall@kb.se), Elisabet Mannerfeldt ar projektledare och kan nas pa 08-4634360 eller 073-9172455.
Det gdr att kontakta SUB och Svenska filminstitutet i Stockholm som dr medlemmar. Fragan &r om tjansten bara
ar till for statligt finansierade specialbibliotek férutom universitetsbiblioteken.

219 Information om bibliotek.se frn hemsidan: http://www.bibliotek.se/info.bibliotek.se.html [access: 2005-11-
30].
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4. Statistik gillande utlin/framtagning

De definitioner kring utlan och framtagning av elektroniska dokument som jag tagit fram
fran SCB bygger till storsta delen pa den internationella standarden ISO 2789:2003 (E),
Information and documentation — International library statistics.*""

Det ar flera féreteelser som SCB definierar: Framtagna abstrakt, framtagna dokument,
framtagna fulltextdokument. Vi betar av dem i turordning:

Framtagna abstrakt. ”En abstrakt som tas fram (laddats ned) under en session i en
abstraktdatabas. /.../ Information om antalet framtagna abstracts erhalls i regel frin
databasleverantéren.”*"?

Framtagna dokument. ”Ett dokument som tagits fram (laddats ner) av en anvindare under en
session i en databas eller annat digitalt dokument som ingar i bibliotekets samlingar (t.ex.
eBok, patent, seriell publikation). Genom att ta fram ett dokument ur bibliotekets digitala
samlingar visar anvindaren att han funnit ett dokument som han bedémt som relevant.
Information om antalet framtagna dokument erhills i regel fran databasleverantoren.””?

Framtagna fulltextdokument. ”Ett dokument i fulltext som tagits fram (laddats ner) av en
anvindare under en session i en fulltextdatabas eller annat digitalt dokument som ingar i
bibliotekets samlingar (t.ex. eBok, patent, seriell publikation). Genom att ta fram ett
fulltextdokument ur bibliotekets digitala samlingar visar anvindaren att han funnit ett
dokument som han bedémt som relevant. Information om antalet framtagna
fulltextdokument erhalls i regel fran databasleverantoren. Ingen skillnad gors pa fulltext nar
det giller olika dokumentformat t.ex. html, pdf eller textdokument.”*"*

Alla tre definitionerna avslutas med foljande papekande: ”Anvindningen av databaser som
finns pa fysiska enheter som CD-ROM och disketter for utlan, eller tillginglig pa en
anvindarstation, riknas inte med. I den man de linas ut, exempelvis som ldsesalslan, hinférs
anvindningen till rubriken utlin.”*"

Fragan vems framtagning eller nedladdning som det ar nér vi lankar till en extern resurs ar
entydig om man far tro Christina Jonsson Adrial pa Bibsam. En forutsittning £6r att nagot
ska kunna kallas lan, framtagning eller nedladdning dr for det forsta att det 4r ens egen resurs.
Fo6r det andra sa gar Bibsam ett steg lingre och har beslutat sig for att man maste ha kopt
resursen for att det ska riknas som ett utlan, framtagning eller nedladdning. Nedladdningar
av elektroniskt Open Access-material riknas alltsa inte in 1 Bibsams statistik 6ver

utlin/ nedladdningar.m

21 Definitionerna kan hittas antingen hos Bibsam eller SCB. Jag valde SCB efter tips av Asa Lund-Moberg vid
Nordiska Afrikainstitutet, pa webbadressen www.iaps.sch.se/fobibl finns i samband med en inloggruta en lank
till pdf-fil om definitioner for utskrift. Det &r den skriften jag grundar resonemanget vid. Annars gar det bra att
prata med Christina Jonsson Adrial pa Bibsam, tel: 08-463 43 58 eller e-post:
christina.jonsson.adrial@bibsam.kb.se [acess: 2005-12-02]. Definitionerna finns utskrivna i min parm. Asa
Lund-Moberg nas pa telefon pa Nordiska afrikainstitutet 018-562272.

212 pdf-dokument pd www.iaps.scb.se/fobibl i samband med en inloggruta, s. 9.

3 1pid., s. 9.

2 Ibid., s. 9-10.

215 |bid., s. 9-10.

216 Telefonsamtal med Christin Jénsson Adrial, ansvarig p& Bibsam for statistikfragor, telefon 08-4634358, den 9
jan 2006.
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For att vara siker pa vad som giller tycker Inger Klondiras pa Bibsam att
Virldsbiblioteket ska tala med sin huvudman om hur de ser pa det hela.”’

Trots detta berittar Christina Jonsson Adrial att antalet nedladdningar/framtagningar ar
storre dn utlanen vid universitetsbiblioteken trots att dessa ligger pa runt 11 miljoner. Att
jaimfora med folkbiblioteken dir utlaningen minskar och nedladdningarna ar mattliga till
antalet.

Nir det giller att mita webstatistik; alltsa besok pa hemsidan och linkklickningar sa sdger
Jonsson Adrial att det finns tekniker f6r det senare men att Bibsam fokuserar pa det de kallar
virtuella besok. Under en lingre tid har Bibsam provat olika modeller for framstillandet av
statistiken, men nu har de bestamt sig for att det dr IP-besék som giller som grund for
statistiken. Nir de far informationen om besdken pa hemsidorna sa riknar de varje IP-adress

. . o 21
som ett besék oavsett om det kan vara flera anvindare pi samma IP-adress.”"

5. Del 1 — avslutningsord

Love Hedman, professor i Informationsvetenskap tror att vi i framtiden kommer att ha
”breda band och tunna skdrmar”. Tridlosa nat kommer att finnas i hemmen; skidrmar i koket
for recept eller for att lisa tidningen eller bara som konstverk.””

Hur detta kommer att paverka medieutvecklingen och bibliotekens verksamhet dr svart att
sia om.

Den nya tekniken gar sa fort. Sony Walkman kom cirka 20 ar innan Ipoden och nu haller
MP3-formatet redan pa att ersittas av bild-apparater. Johan Svedjedal menar att alla 16sningar
kommer att flyta ihop i framtiden. Text, ljud och bild kommer att existera sida vid sida i
kraftfulla datorer i olika stotlekar.”

Men om vi tittar pa den nirmaste framtiden sd pratar man om en uppatgiaende trend for e-
béckerna.

Framtiden handlar ocksa om hur styrkefoérhallandena mellan ”6ppnarna” och ”stingarna”
utvecklar sig. En fraga man kan stilla sig dr vilken roll biblioteken ska och kan spela i denna
kamp.

En del forskare menar att det finns tre mojliga utvecklingslinjer i framtiden. Den férsta
linjen resulterar i att kontrollsystemen 6kar med fler lagar, 6vervakning och bestraffningar,
den andra utmynnar i att 6ppen killkod-rérelsen skapar stabilitet genom att ersitta det
nuvarande systemet med ett mer sjilvreglerande system, och den tredje innebir att

piratkopieringen segrar utan att nagot nytt och ordnad system kommer i det gamlas stalle.!

DEL 2 — KONKRETA ALTERNATIV I ARBETET
MED ELEKTRONISKA RESURSER

Detta dr den andra och mer konkreta delen av denna utredning. Hir kommer olika

alternativ att presenteras och konkreta forslag att liggas fram.

217 samtal med Sonny Karlsson, 24 nov 2005, telefonsamtal med Inger Klondiras, Bibsam, den 9 jan 2006.
218 Telefonsamtal med Christin Jénsson Adrial den 9 jan 2006.

29| ove Hedman, féredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.

220 Johan Svedjedal, foredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.

221 Berglund, Anette och Esaiasson, Karin och Buchberger Lantz, Sylvia, Upphovsrétt i forandring, s. 8.
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Kunskapsorganisationen dr under diskussion i Solidaritetsrorelsernas hus. Ett allmént
fokus finns om att utveckla samarbetet med skolvirlden och SIDA erbjuder st6d till sidant
arbete under 2006. Féreningarna i Solidaritetshuset inhdmtar sin information frimst genom
sina medlemmar, volontirer eller egen informationssékning. Féreningarnas syfte med
verksamheten dr att sprida information och paverkan.

Virldsbiblioteket befinner sig mitt i denna verksamhet och har enligt en utredning gjord
av Anna Sj6gren mojligheten att fungera som ett nav i ett cykelhjul. En av de forbattringar
som hon foreslar dr ett mer tydligt och formaliserat utbyte av information mellan
féreningarna och biblioteket. I de intervjuer hon har gjort patalas vikten av personliga
kontakter mellan biblioteket och foreningarna, vilket utredaren har tagit fasta pa och
rekommenderar formella kontaktpersoner i féreningarna gentemot biblioteket och hos
biblioteket gentemot féreningarna.*”

Hon patalar ocksa den djungel av begrepp som omgardar verksamheten: solidaritetshuset,
solidaritetsrorelsernas hus, Sol-huset, Barningens virldsbibliotek (trots att postadressen ar
Tegelviksgatan numera), biblioteket och Bvb, samt ologiskt uppbyggda URL-adresser. For att
rada bot pa denna splittring rekommenderar hon att val av namn, logga och http-adress och
e-postadresser f6r Virldsbiblioteket och Solidaritetshuset gors pa ett tydligt och konsekvent
vis.”” Jag kan inte annat 4n hilla med om vikten av detta. Jag tror dven att en medveten
policy kommer att stirka vi-kdnslan i huset. I sammanhanget kan nimnas att jag nog foredrar
termen Solidaritetshuset framfor Solidaritetsrorelsernas hus — det 4r mer direkt, mindre
krangligt, ser battre ut i URLen och stirker vi-kdnslan. Jag delar vidare synen pa
Virldsbiblioteket som ett nav for informationsverksamheten i Solidaritetshuset. Som ni
mirker anvinder jag dven termen Virldsbiblioteket konsekvent i denna rapport.

Denna miljobeskrivning ar viktig f6r Virldsbibliotekets projekt med de elektroniska
resurserna. Framgangen for aktiviteterna pa de elektroniska resursernas omrade kommer att
avgoras av hur mycket bibliotekets personal och de som arbetar i féreningarna tar till sig av
denna beskrivning och agerar direfter. Klarhet och gemensamt arbete tror jag ir grunden for
ett framgangsrikt informations- och opinionsbildande arbete.

Klarhet och medvetet kring de nya moijligheterna med elektroniska resurser bor dven det
vara av stor vikt for alla inblandade. Forhoppningsvis kan denna rapport stimulera denna
diskussion inom solidaritetshuset. Diskussionen bor sa snabbt som moijligt spridas utanfor
idégrupper och styrelser till alla de som jobbar i féreningarna. Helst i formen av personliga
moten av saval formell som informell karaktir. Ansvaret for detta vilar i hég grad pa
biblioteket da foreningarna redan idag uttrycker att de inte har tid att sitta sig in 1 hur
biblioteket fungerar. Undertecknad stiller girna upp i detta arbete om sd 6nskas.

I den forra delen borjade vi med att tala om “6ppnare” och 7stingare”, det perspektivet
foljer med dven har. Direfter diskuterade jag upphovsritten kontra fri information; fragor
som dr av stor vikt for virldsbiblioteket nir det planerar sitt arbete med elektroniska resurser.
Vad dr det som giller om man inte bara vill linka sin hemsida till andra intressanta sidor eller

e-samlingar, utan vill samla andras resurser pa sin egen server? Kan man himta material ur

222 Sjogren, Anna, utredare &t Barnangens Varldsbibliotek och aktiv i Afrikagrupperna, foredrag for
Solidaritetshusets styrgrupp den 24 nov 2005.

22 Sjogren, Anna, utredare t Barnangens Varldsbibliotek och aktiv i Afrikagrupperna, rapporten
Kunskapsutveckling & kunskapsorganisation i Solidaritetsrorelsens Hus, s. 19-21, 23.
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Open Access-samlingar och tillginglige6ra dem? Vad giller f6r akademiska uppsatser? Kan
Virldsbiblioteket utveckla utbytesverksamhet av e-publikationer med andra likasinnade
bibliotek och institut? Hur skyddar man 1 huset framstillt elektroniskt material pa ett sa Gppet
satt som moijligt? Vad kan Virldsbiblioteket erbjuda for sikerhetslésningar om det vill
producera e-bécker av upphovsmin som vill skydda sin upphovsritt? Vad kriver eventuellt
inblandade férlag for att slippa ivig manus f6r e-publicering hos Virldsbiblioteket?

Alla dessa fragor ror fraigor om Open Access, Creative Commons och upphovsritten.
Mianga av dessa fragor kommer vi bara att kunna besvara flyktigt i det f6ljande. Fragor som
vad solidaritetshusets féreningar, férlagen, eboksvirdarna och olika institutioner, samt
myndigheter erbjuder f6r I6sningar produktmaissigt, upphovsrittsligt och kostnadsmassigt far
1 mangt och mycket limnas till framtida undersékningar, dven om nédgra av dem (specifikt
efterfraigade av Virldbiblioteket) berors.

Att sedan virdera hur viktigt det upphovsrattsskyddade materialet (relativt det
engagemang det kraver) dr f6r virldsbiblioteket, férlagen, upphovsminnen och féreningarna i
solidaritetshuset dr ocksa det en friga som ligger utanfor detta utredningsarbete — med
virldsbibliotekets intressen i fraigan som enda undantag. Och dir kan nog svaret sigas vara
att biblioteket for nirvarande inte har resurser, varken tids/arbetsmissigt eller pekuniira, att
térhandla om upphovsritter och ersittningar i allt f6r hég utstrackning.

Lena Fahle, e-boksansvarig vid Tiby bibliotek, berittar exempelvis att de hade mycket
krangel med att fa ge ut hembygdféreningens bok om Taby som e-bok pa grund av
upphovsritten.”” Liknande erfarenheter har Virldsbibliotekets Sven Hallonsten haft i
samband med utgivandet av klassiker i Macondo-serien.

Dirmed inte sagt att Virldsbiblioteket inte bor vara intresserade av att e-publicera
kommersiella forlags bocker eller annat upphovsrittsskyddat material om villkoren dr mer
fordelaktiga. Exempelvis om kostnaderna sinks eller férlagen/upphovsminnen gir med pa
att biblioteket far publicera vissa texter under Creative Commons-licenser. Lis mer om
mojligheten att inforskaffa Open Access-material till den egna servern nedan. Djupare
undersokningar om sadana méjligheter far dock ansta till framtida undersokningar.

Direfter kommer fragan till hur vil anpassat virldsbibliotekets tekniska system dr till e-
publiceringen. Ndgot som vi delvis har berort ovan i beskrivningen av Probib 5. Fragan om
bibliotekssystemets kapacitet ar darmed i det nirmaste avklarad. Alla bibliotekssystem kan
linka till e-boksvardars servrar eller specifika URL-adresser. Diremot kan inte alla
bibliotekssystem fa upp en e-bok i sitt granssnitt efter att ha klickat pa en URL-ldnk i
katalogposten (eller trifflista efter en sokning) utan leder istallet direkt till killan. Om det
handlar om krypterade E-bocker kan det vara aktuellt att bara registrerade lintagare hos
Virldsbiblioteket ska fa lana dem en viss tid och da krdvs antingen att e-boken kan visas 1
Probibs grinssnitt, nagot som inte fungerar med Probib 5 men som Filemaker 8 — som
Probib 7 bygger pa — klarar av, eller att man kan logga in till ett sirskilt grinssnitt for e-
publikationer i katalogen.*”

224 Samtal med Lena Fahle, eboksansvarig vid Taby bibliotek, den 25 nov 2005.
225 E-post fran Goran Ericson, bibliotekschef vid Halmstads hégskolas bibliotek, Goran.Ericson@bib.hh.se, den
11 jan 2006.
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Nista fragekomplex handlar om vilka alternativ for e-publicering som faktiskt finns. I den
toljande framstillningen fokuserar vi i tur och ordning pa: Vilka eboksvirdar finns som
erbjuder krypterade e-bécker med “tickande-klocka”-funktion och som vi kan linka till?
Vilka tekniska l6sningar finns som mojliggor egen produktion av krypterade e-bécker med
”tickande-klocka”-funktion och som kan tinkas godkidnnas av alla parter sisom fOrfattare,
térlag och lisare? Vilka tekniska l6sningar finns f6r egen produktion av pdf-dokument for fri
nedladdning fran webben (det ar en uttrycklig 6nskan fran Viarldsbiblioteket att kunna
erbjuda andras PDF:er frin den egna hemsidan/servern)?

I beskrivningen av dessa tekniska 16sningar och alternativ kommer jag att fokusera pa vilka
tjanster som de erbjuder, vilka tekniska l6sningar de bygger pa, anvindarvanligheten,
eventuella utbildningsbehov infér anvindande och kostnader. Allmdnna kommentarer och

fragor kommer att stillas kring alternativen som presenteras.

1. E-boksvirdar med krypterade e-bécker som Virldsbiblioteket kan

lanka till
De tjinster som listas nedan ar uppbyggda som ASP-16sningar som bibliotek hyr in sig pa.

Férhandlingarna kring kontraktet dr viktiga och man ska inte lita sig n6jas med

standardlésningar. Det 10nar sig att vara besvirlig.

1.1. E-lib*®
1.1.1. Inledning

Elibs sortiment bestiar av 900 titlar varav hilften dr skén- och facklitteratur. Elib
samarbetar med ett 70-tal forlag.

Py Sandell, marknadsansvarig pa Elibs, undrar pa en gang om Elibs erbjudande dr nagot
tor Virldsbiblioteket da de flesta anvindarna i dess niromrade har tillgang till
kommunbiblioteket. Ndr hon fick veta att Virldsbiblioteket atminstone vinder sig till folk i
hela landet berittade hon att de hade en sida pa nitet med alla kommunbibliotek som har
avtal med Elib.

Elib har emellertid kontrakt med andra specialbibliotek som Sjémansbiblioteket. Elib har
inga monopolansprik — vi far ha hur manga e-boksleverantérer som helst vid sidan av dem
och kan ligga ut egna e-bocker (se nedan). Sandell tipsade dven om gratisprojekt som
Runebergs.

En av anledningarna till att Elib frimst har svenska forfattare dr att forlagen inte har
boérjat skriva kontrakt med utlindska forfattare. Nir forlagen fragar en utlindsk forfattare om
rattigheterna kriver de oftast f6r mycket pengar i ersittning.

Tidby bibliotek har avtal med Elib. Lena Fahle vid Taby bibliotek berittar att de férut
importerade katalogposterna for e-bockerna fran Burk, men att det nu dr personal pa Btj som
katalogiserar. Lena Fahle kollar listorna pa de nya bockerna som Elib har och klickar for de
boécker hon inte vill ha. Sedan lokaliserar hon de utvalda i Tédbys katalog. Lena Fahle bekraftar

226 samtal med Py Sandell, Elib, 28 nov 2005, Informationsmaterial om Elib Bas och Elib 3.0 fr&n Elibs
hemsida.
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att Elib inte stiller nagra monopolkrav, men undrar ifall E-lib ir intresserade av oss och den

litteratur som vi fokuserar pa dd de mest har titlar av svenska férfattare.””’

1.1.2. Tjanster som erbjuds

Biblioteket fir en e-bokssida med ett standardutseende. Biblioteket kan ligga till sina
frames och logga. Elibs bibliotekssystem for e-bocker dr uppdelat pa tva versioner. Elib Bas
som ir framtaget for sma bibliotek och Elib 3.0.

Biblioteket far 1 képet ett program och inloggningsuppgifter till Elibs driftssida.
Virldsbiblioteket kommer att kunna rikna biade nedladdningar/framtagningar pa sitt konto
hos Elib (se statistikavsnittet ovan) och manadsutlaning, utlaningslogg, topplistan,
enkitstatistik och marknadens recensionet.

Biblioteket far ocksa ett frikort/linekort som det kan anvinda till demonstrationer av
tjansten utan att det kostar nagot. Systemet hanterar flera samtidiga anvindare. Lanetiden ar
28 dagar frin nedladdningstillfillet.

I Elib Bas far man enligt Sandell vilja bort bocker i efterhand, vilket innebir att man forst
far alla titlar innan man kan markera bort dem. Det gar dven att gora en profilering och
meddela Elib vilka titlar man vill vilja bort. I Elib 3.0 har biblioteket ett aktivt val om de vill.
Titlarna hamnar i ett vintldge och liggs ut forst nir biblioteket har godkint dem. I linken
”Visa nya bocker” skapas en lista med bocker som inte lagts upp eller valts bort.
Lanekortsvalidering finns for alla bibliotekssystem férutom Libra (se avsnitt om Probib 5

ovan).

1.1.3. Tekniska 16sningar.

Nitbaserad. Posterna himtas fran BT] eller Libris. En link fran var hemsida linkas till
Elibs driftssida. Enligt Sandell bor det vara enkelt att forsta hur linkningen sker fran
Virldsbibliotekets katalog till ritt e-bok hos Elib. G6ran Ericson hiller med (se avsnitt om
Probib 5 ovan).

I grunden skapar Elib ett PDF-dokument som det adderas kryptering till nar det skickas
ut/distribueras. De anvinder sig av Adobes Digital Rights Management (DRM).

1.1.4. Anvandarvinlighet.
Anvindarvinligt. Tilliter utdrag ur e-bok, omslagsbild och information om varje titel som

gor det litt att valja ritt.

1.1.5. Utbildningsbehov.

Det ingar utbildning f6r bibliotek 1 képet. Hela personalen pa Virldsbiblioteket kan ga pa
den utan att det kostar nagot mera. Har man kopt Elib Bas halls utbildningen hos Elib i
Stockholm, har man képt Elib 3.0 halls den hos kunden.

1.1.6. Kostnader.
Elib Bas kostar 12.000 kr och Elib 3.0 36.000 kr i engdngssumma. Alla gamla, nuvarande
och kommande e-boécker ingar. Sedan fir man betala 20 kr per utlin/nedladdning. For Elib

227 Samtal med Lena Fahle, eboksansvarig vid Taby bibliotek, den 25 nov 2005.
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Bas, som har kraftigt reducerat pris enligt Sandell, sa finns regeln om en kvartalskostnad pa
3600 kr. Det inkluderar 180 utlin men utkrivs dven om inget lan har genomforts. I bada
systemen finns en sparr som man kan aktivera for max antal lan. Det finns tva sorters sparrar:
a) max antal nedladdningar per lintagare, vilken kan kombineras med en tidsangivelse, och b)

en kvartalssparr f6r hur manga lan man ska tillata i kvartalet.

1.1.7. Kommentar och fragor

Detta idr ett dyrare alternativ, men ocksa bittre rent marknadsféringsmaissigt, in E-
biblioteket. Mitt rad 4r darfor, om Virldsbiblioteket bestimmer sig for att anlita
eboksvirdar, att till en borjan vanta med Elib till féorman f6r E-biblioteket (se
avslutande rekommendationer).

Tranans och Virldsbibliotekets Macondo-bécker kommer i forsta hand att ligga
hos Elib och inte pa Macondos server.””

Trots det Py Sandell siger ovan om utlindska férfattare undrar jag om det kanske
finns en mojlighet f6r Virldsbiblioteket att fi loss manuskript billigt eller med CC-
licens — med tanke pa alla de kontakter i syd som finns i féreningarna. Alternativa
forlag och forfattare i syd kan ocksa tinkas ha markndadsmissiga eller politiska skil
till att erbjuda billiga avtal da det handlar om publicering pa en helt ny marknad.
Virldsbiblioteket har som jag ser det teknisk potential fér publicering av savial PDF:er
som e-bdcker. Och de senare genom sivil eboksvirdar som med de nedan beskrivna
eboksproducenterna.

En extrakostnad utgdrs férstas av Gversittarens 16n.

Alternativt kanske ndgon av solidaritetshusets foreningar har intresse av att agera
forlag samtidigt som biblioteket hjilper till med tillgingliggérandet och den digitala
distributionen.

1.2. E-biblioteket (BT])

E-biblioteket samarbetar med 14-16 forlag. Litteraturen dr pa svenska och det finns inte
manga titlar inom genren virldslitteratur. Men det verkar finnas en viss mojlighet enligt Rita
Valtonen att anpassa innehallet efter vara behov och ge specialofferter at oss beroende pa var
storlek och inriktning. An sa linge har E-biblioteket inga specialbibliotek som kunder utan

bara folkbibliotek och nagra universitetsbibliotek.?

1.2.1. Tjanster som erbjuds
E-biblioteket hade 401 titlar nir jag tittade den 30 november (tillfalligt anvindarkonto)
inom frimst fakta- och kurslitteratur. Jag hittade bara 5 titlar som péa nagot sitt kunde vara

intressanta for Virldsbiblioteket.”

228 Telefonsamtal med Sven Hallonsten den 17 jan 2006.

229 Telefonsamtal med Rita Valtonen, Btj, 30 nov 2005, E-post frén Catarina Brown, chef digitala medier — Btj,
den 30 nov 2005, som aven gav mig ett tillfalligt anvandarnamn och Idsenord till e-biblioteket for att se vad
kunder kan fa reda pa i form av statistik och hur de kan administrerar sina sidor hos E-biblioteket (namn:8239,
I6senord: 8239barn).

2% Bij:s hemsida, Ebiblioteket, http://www.btj.se/produkter/emedier/ebiblioteket/index.html [access: 2005-11-
30].
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E-biblioteket samarbetar bland annat med Albert Bonnier, Docendo, Ekerlids, ePan,
Gidlunds, Gleerups utbildning, Historiska media och Norstedts. De borjar sa sakta bygga upp
samlingar inom vissa sma teman. BT] erbjuder bibliografiska poster som skickas direkt till
OPAC:en om man vill, annars gir det att kopa dem pa annat hall eller katalogisera sjilv.
Linkningen fran katalogen dr en vanlig URL. Det gar dven att bara linka allmiént till e-
biblioteket. 1000 spar klassisk musik katalogiseras 1 E-biblioteket, vilket m&jligg6r att de kan
inforlivas i bibliotekskatalogen. Nagot som leder till 6kad anvindning av katalog och hemsida
hos biblioteket.

Det gar att identifiera lantagarna. Det finns mojlighet att anvinda sig av lantagarnummer,
biblioteket fir dd anmila sin serie med lantagarkortsnummer. Det gar dven att skota detta via

IP-adressen om man har ett slutet nitverk.”"

1.2.2. Tekniska l6sningar

Precis som Elib sa ligger E-biblioteket pa sin egen server, inte Virldsbibliotekets.
Virldsbiblioteket far linka till den ASP-16sning som E-biblioteket erbjuder. Det gar dven bra
att linka direkt till bokens URL.

1.2.3. Anvindarvinlighet
Catarina Brown menar att den ir anvindarvinlig.”” Jag har provat sidan som savil

administrator och slutanvindare och tycker att den ar enkel att forsta.

1.2.4. Utbildning
Virldsbiblioteket avgdér om det behéver utbildning. BT] stiller upp.””

1.2.5. Kostnad

Catarina Brown, ansvarig f6r E-biblioteket, bekriftar i E-post att det finns mojlighet till
specialpris for oss om det 4r sa att vi bara ér intresserade av vissa titlar. Det bésta sittet att fa
reda pa hur lagt ett sidant pris kan bli ar att Virldsbiblioteket, 1 samband med att det bestiller
en offert, sdger vilka amnesomraden man idr intresserad.

Det normala priset f6r kommunala folkbibliotek dr 5.000 kr i abonnemang pa tjinsten per
ar. Till det kommer tvd alternativ: 1) betala 20 kr for vatje nedladdning/framtagning eller 2)
en fast avgift pa minst 12.000 kr (inkluderar 600 lin/4r).

Jag tyckte bara att 5 av 400 titlar var intressanta nir jag provade E-biblioteket. Utifrin det
ringde jag upp Brown och férhandlade fram foljande offert (hon tyckte att det var lite vl fa
titlar men gav med sig): 500 kr f6r abonnemangsavgiften per ar och sedan betalning per utlan.
Catarina Brown erbjéd dven att vi kunde fa sitta en grans vid 200 utlan och att vi skulle fa

utlanen f6r 19 kr/ulan. Den totala summan f6r 200 ulan/4r blir da: 4.300 kronor.”*

231 Catarina Brown, Btj, Foredrag vid BTJ:s E-dag 15 nov 2005, Samtal med Rita Valtonen, Btj, 30 nov 2005.
232 E_post frdn Catarina Brown 30 nov 2005.

233 Ipid.

2% Telefonsamtal med Catarina Brown, BTJ, den 18 jan 2006.
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1.2.6. Kommentarer och fragor

Det kan vara vil anvinda pengar rent marknadsféringsmissigt f6r
Virldsbiblioteket att anta Catarina Browns erbjudande ovan om att fa anvinda E-
biblioteket fér 4.300 kronor per ar. Jag antar att det skulle gora Virldsbiblioteket mer
kint i biblioteksvirlden. Dessutom kan det kombineras med viss férlagsverksamhet
fran Virldsbibliotekets sida om man beslutar sig f6r det. Férdelen med E-bibliotekets
kryptering ir att den 4r mer kidnd bland férlag och forfattare dn de ”compilers” som
bygger pa exe-filsproduktion.

Det gar bra att kontakta E-biblioteket genom Catarina Brown pa 046-180000 eller
e-post catarina.brown@btj.se eller Jonas Hallstrom pa telefon 046-180450.

2. Tekniska 16sningar for egen produktion av krypterade e-bocker
som kan tankas godkiannas av forfattare, forlag och liasare

Hir finns flera tekniska alternativ. I mangt och mycket handlar det om vad parterna pa
marknaden accepterar. De dyraste alternativen dr de som har en tickande-klocka-funktion
som dr anpassad for bibliotek. Billiga ebookmaestro och Microsofts Ebook Maker har en
delvis annan tickande-klocka-funktion som kriver vissa programmeringskunskaper, medan
billiga E-bookGold bara kan skydda mot olovliga utskrifter, andringar och spridande i digital
form — utan att ha tickande-klocka-funktion.

Forlagens gillande eller inte gillande dr en fraga som ytterst handlar om vilken attityd de
har hir i Sverige. Exemplet med parallell upphovsritt visar att forlagen internationellt borjar
mjukna i sin syn pa e-publicering och till och med Open Access. Sjilva undersékningen om
svenska forlag nojer sig med de eboksproducenter som presenteras i det f6ljande far ansta till
framtiden. Anledningen till att de presenteras ar att jag anser att de borde kunna accepteras

av forlagen.

2.1. Acrobat 7.0 med tilliggstjanst/program Adobe policy server
Det ar mycket mojligt att Elib har kopt in sig pa denna tjanst. De koper sina e-bokstjanster
fran Adobe och far ekonomi i det eftersom de har sa manga kunder som betalar f6r deras e-

bocker (se kostnad nedan).*”

2.1.1. Tjanster som erbjuds

Med detta program (Adobe Policy Server) ska det ga att kontrollera PDF:en dven efter att
den ar distribuerad. Anvindaren (som uppehiller en anvindarlicens som vi betalar f6r) far
lina hur manga bocker som helst. Det finns inget tak, ingen extra kostnad (se nedan
angiende kostnader). Bibliotekarien/utlinaren ligger in anvindaren i ndgot som kallas “active
director” och dir ges anvisningar om hur linge personen ska fa lina boken. Det som dr unikt
med programmet ér att det kan aterkalla rittigheterna. En bok som blivit publicerad och
distribuerad, kanske utlinad f6r evigt av oss, kan édterkallas sa att den slutar att fungera.

Programmet mojliggor aven att man kan spara allt som sker med det. Det dr mycket

2% samtal med Ake Nygren, den 6 dec 2005.
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bussbolag och féretag som hanterar stora ritningar som anvander systemet, bibliotek ér
ovanligare. Adobe siger sig ha varit i kontakt med nagra bibliotek 1 Danmark. All kryptering
ingar i programmet. Sedan kan man, vilket dven giar med Acrobat 7.0, stilla in forsta och sista

datum som en bok far lisas, och vad man far géra med den — lisa, skriva eller indra.”

2.1.2. Tekniska 16sningar

Vid installationen behéver man se till att grinssnittet mot anvandarna (och alla olika
format och lisare som de kan tinkas ha) fungerar. Det man far dr sa att sdga en motor av
Adobe, men instillningarna far man gora sjilv. Kraver konsulthjilp, det dr ingen “out of the

237

box” produkt.

2.1.3. Anvindarvinlighet.
Mindre bra innan det dr implementerat. Kriavs konsult for att installera. Nir systemet vil

ar installerat sd dr det mycket enkelt att skota och forsta.”®

2.1.4. Utbildning
Den konsult som installerar systemet kan kanske halla 1 viss undervisning kring
anvindandet. Da programmet ir vildigt dyrt kan jag tinka mig att Adobe kan halla i en

utbildning. A andra sidan ir systemet enkelt att skota efter implementering.

2.1.5. Kostnad
En uppgradering av Adobes acrobatpaket fran 5.0 till 7.0 professional kostar hos

aterforsiljaren Dustinpartner www.dustinpartner.se/adobe 1663 kronor per dator. Priserna it

exklusive moms och frakt, eventuellt tillkommer dven installationsskivan.”” Adobe policy
server kostar 119 euro/st for anvandarlicenserna. 100 st anvandarlicenser ar minimum. Nar
en lantagare i Virldsbibliotekets fall limnar tillbaka en bok eller den uppldses nir tiden har
gatt ut sa datergar anvandarlicensen till biblioteket. Till det kommer en érlig f6rsikring som
innefattar nodvandiga uppgraderingar f6r 20 procent av inképsvirdet. Adobe kraver alltsa av
Virldsbiblioteket att det har 100 aktiva lintagare och att det betalar 115.430 kr (valutakursen
den 25 nov 2005) i en engangssumma och sedan 23.086 kr arligen fOorutsatt att samma kurs

géiller.m

2.1.6 Kommentarer och fragor
Losningen ar alldeles for dyr for Virldsbiblioteket.

2% Olle Wahlund pa Adobe, 08-7523300, 24 november 2005, Presentation av Paula Palk och Anne Andreasson
fran Adobe av Acrobat 7.0 pa biografen Park, Sturegatan 18, den 23 nov 2005.
27 0lle Wahlund pa Adobe, 08-7523300, 24 november 2005.
238 i
Ibid.
2% Reklamblad fran Dustinpartner.se utdelad vid Adobepresentationen den 23 november 2005.
240 Olle Wahlund p& Adobe, 08-7523300, 24 november 2005.
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2.2. E-bookGold 3.0.**
Ar en e-bokspublicerare som kompilerar, sitter samman, e-boken av befintliga HTML-
filer.

2.2.1. Tjanster som erbjuds

Inga separata lisprogram behovs, bra skyddfunktioner ar inkluderade, det gar att registrera
anvindare pa bibliotekets hemsida, programmet ar kompatibelt med Windows Sevice Pack 2
(konkurrenterna pastas ha haft brandviggsproblem i det samarbetet) och det stédjer
multimediainnehall utan svar kod.

E-bockerna kan goras dynamiska och interaktiva (Flash, XML etc). Det behover inte
handla om statiska HTML-sidor. Man kan ldsa sa manga sidor som man vill och tillata
anvindare att enbart fa tilltrdde till vissa utvalda sidor. E-boken kan 6ppnas upp pa det vis

som anvindaren vill, inklusive fullstort webbldsargrinssnitt.

2.2.2. Tekniska 16sningar

Den ihopsatta e-boken ir sjilvexekverande. Det handlar om en exe-fil som egentligen ar
ett program och ingen fil (se fler exempel nedan). Féretaget skryter med bra
sikerhetsanordningar som Ebook Lock som bygger pa logaritmer som laser eboken till
anvindarens dator, vilket omojliggor spridande. ”Kopiera och klistra in”-funktioner samt
”dra och slipp”-funktioner férhindras ocksa. Det gar litt att deaktivera e-boken, vilket man
pastar att manga andra produkter inte klarar, och utskrifter kan litt forhindras. EbookGold
krypterar vidare automatiskt HTML-filer och directory-strukturer. Dessa

sikerhetsanordningar siger sig foretaget klara av utan att filerna blir storre.

2.2.3. Anvandarvinlighet

Ingen svar kod. Du kan skapa sidorna i ett vanligt ordbehandlingsprogram bara du sparar
sidorna i HTML-format. Sedan konverterar EbookGold alla HTML-sidorna till en enda,
sjalvexekverande fil som kan koras pa vilken windowsplattform som helst.

Sa hir skriver foretaget sjilva: ”With your eBook Gold 3.0, very little maintenance is
required. Its intuitive, easy-to-use interface can turn anyone, regardless of computer
experience, into a profitable, self-made digital publisher!”. Annu mer lockande liter foljande:
”What's more, we use a foolproof point-and-click interface that lets you create your ebook in
just two minutes flat -NO additional skills needed, NO experience necessary and NO extra

"’

effort required

2.2.4. Utbildning

Enligt ovan verkar det inte beh&vas.

2.2.5. Kostnad
Kan provas 30 dagar med ”pengarna tillbaka garanti”. Just nu siljs EbookGold 3.0 f6r 97

dollar, men efter introduktionsperioden sa kommer priset att 6ka till det normala pa 194

21 All information hamtad fran foretagets hemsida http://www.ebookgold.com, [access: 060105]. Utskriften i
parmen &r dalig och fran ett tidigare datum: 051210.
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dollar. Foretaget siger sig ha 230.000 aktiva anvandare och menar att det darfor ar riskfritt att
anlita dem. Betalningen sker med kontokort. Elektroniskt kvitto skickas per epost. Féretaget

hatr en kundtjanst/support som kan nas via mejl och pa telefon (allt stir pa hemsidan).

2.2.6. Kommentarer och fragor

Exe-filen kan fa problem med anvindarnas brandviggar som kan tro att det
handlar om virus som ofta kommer i form av program.

Hemsidan andas en flishurtig, kommersiell och lingrandig instillning till virlden
som atminstone jag finner oseri6sare in de andra e-bokskompilatorerna som
anvinder sig av exe-filer. Men ta det kidnsloargumentet fér vad det 4r. Ska man ga pa
vad de sdger att produkten kan leverera sa ir EbookGold en av de dugliga exe-fil
baserade ebokskompilatorerna. En viktig detalj saknas dock, atminstone nimns den
inte pa hemsidan, moéjligheten att erbjuda e-boken pa prov ett visst antal dagar. Och
det dr ju precis den funktionen som ir extra intressant for ett bibliotek.

2.3. Ebookmaestro
Detta system verkar precis som alla de andra exe-producerande programmen vara till for
de som vill silja e-bocker. E-bookmaestro har en form av tickande-klocka-funktion och ags

inte av Microsoft som EbookMaker nedan.

2.3.1. Tjanster som erbjuds

Ebook Maestro ir en universell compiler som stédjer alla filer och dr snabbt sékbar. Den
tillater anvindare att indra fonstrets storlek och ger mojlighet att visa tilliggsfunktioner som
innehallsférteckning och bokmirken etc.

Nir det giller skyddsfunktionen sa gar det att hindra digital kopiering, ut- och inklippning
och drag och slipp-funktionerna. Vidare gar det att omojliggbra utskrifter och verifiera
checksums, vilket innebir att man ser om nagon férsoker fa in andringar i e-boken. ”Prova
innan du képer”-funktion finns som gor att oregistrerade anviandare far tillgang till
begrinsade delar av e-boken. Losenordsgenerator kan aktiveras och krypteringsfiler tillsitts
under samstallningsprocessen. Slutligen finns funktionen med provperiodsinstillning som
erbjuder tre alternativ: 1) Expire after X days, 2) Expire after X uses, 3) Number of
Days/Uses.”*

Detta senare kan Virldsbiblioteket anvinda som tickande-klocka-funktion.

2.3.2. Tekniska 16sningar

Ebookmaestro skapar e-bocker som exe-filer, sjilvexekverande program (se avsnittet
definitioner). E-bockerna dr alltsd oberoende applikationer som inte behéver nagon extra
mjukvara. E-bockerna anvinder sig av webbldsare sa man maste forbereda ebokens sidor i
HTML.*”

242 Introduktionen till eBookmaestro Free finns i underlaget i parmen eller i nedladdad digital form i offentliga
datorn pa Vérldsbiblioteket. Se hemsidan, http://www.ebookmaestro.com/ .
243 E_post fr&n support@ebookmaestro.com den 1 dec 2005.
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2.3.3. Anvindarvinlighet

Anvindarvinligt enligt egen utsago.

2.3.4. Utbildning

Som jag ser det kriver plattformen utbildning atminstone for att inkludera Flash, audio,
video och PDF i e-boksidorna som ir sparad i HTML.** A andra sidan behéver man inte
anvinda sig av PDF utan kan istillet skapa HTML-dokument som kompileras.

2.3.5. Kostnad
Gratis eller vildigt billig. For Pro-versionen betalar man 59 dollar for tillfillet. Det ér
bekriftat frin ebookmaestros kundtjinst att vi far anvinda deras gratisversion om vi ar ett

icke vinstdrivande bibliotek.**

2.3.6. Kommentarer och fragor

Exe-filen kan fa problem med anvindarnas brandviggar som kan tro att det
handlar om virus som ofta kommer i form av program.

Men detta ir nog den exe-filsproducerande ”compiler” som jag rekommenderar
Virldsbiblioteket att prova. Ett alternativ som inte star i motsittning till att dven
prova andra alternativ f6r e-publicering.

E-bokens struktur dr 6verskddlig. Det finns fyra synliga fonster eller omriaden i e-
boken och sex dolda ”directories”. De synliga dr Left paneli 6versta vinstra hornet
som tar en tredjedel av sidans totala bredd i ansprak och halva dess héjd, Search bari
nedre vinstra hornet som tar upp samma bredd och héjd som ovan, Control bar som
ir en smal menyrad lingst upp pa sidan som striacker sig horisontellt 6ver tva
tredjedelar av sidans bredd och slutligen Main panel som ir det stora fonstret i nedre
hégra hérnet, under control-menyn och till héger om Left Panel och Search bar.

Main panel som ir det fonster i vilket e-boken visas styrs av E-book directory, Left
Panel-directory och Protected Sub Directory. Left-Panel-fonstret som kan innehélla
innehallsférteckningen med lidnkar till eboken styrs av Left panel directory och
Search-bar-omradet av Search bar directory, samt Control-bar-raden av control-bar-
directory. Sedan finns dven en Buy page directory kopplad till e-boken och main
panel-fonstret. For den som vill se en grafisk framstillning gar det bra att titta i
introduktionen till eBookmaestro som finns nedladdade i den offentliga datorn pa
Virldsbiblioteket.”

Sjilva proceduren for att skapa en e-bok finns noga féreskriven i introduktionen,
men jag vet inte om den kriver kunskap i programmeringssprak. For att bidda in
flash, pdf, video och ljud behévs det i alla fall enklare programmering som &r

24 Introduktionen till eBookmaestro Free finns i underlaget i parmen eller i nedladdad digital form i offentliga
datorn pa Varldshiblioteket.

2% Introduktionen till eBookmaestro Free finns i underlaget i parmen eller i nedladdad digital form i offentliga
datorn pa Vérldsbiblioteket, E-post fran support@ebookmaestro.com den 1 dec 2005.

2% Introduktionen till eBookmaestro Free finns i underlaget i parmen eller i nedladdad digital form i offentliga
datorn pa Varldsbiblioteket.

64



foreskriven och exemplifierad. Programmet dr avsett for detta med fiardiga funktioner
— men jag tror att det kan behdvas vigledning de férsta gangerna.

For att producera eller sammanstilla eboken maste man arbeta i ebookmaestros
compiler. Det heter att du jobbar med ett projekt, vilket definieras som ett ”’set of
settings” som definierar e-boken. I compilern anvinder man en toolbar (verktygsfilt),
en navigation bar (navigeringsfilt) och ett editing area (redigeringsomrade).

Med navigeringsfiltet kan du hoppa mellan de olika settings som du maste
producera for att sedan kunna sammanstilla (compile) projektet — e-boken.
Navigeringsfiltet innehdller General (generella instillningar) som e-bokens namn,
forfattare /kontakter och sa vidare, Files (filer) som ir de filer som ska inkluderas i e-
boken som samlas i e-book directory, left-panel-subdirectory och sa vidare, User
Interface (anvindarnas grianssnitt) som inkluderar det man ser: det totala e-
bokfénstrets utformning, Main panels utformning, Left panels utformning och
slutligen Protection (skyddsinstillningarna) fér att specificera skyddet av e-boken.

Nir dessa settings ir firdiggjorda och konfigurerar projektet sa dterstar bara att
sammanstilla projektet for att fa den slutliga exekutiva fil som sparas dir man skrivit
in att den ska sparas i Files. For att sammanstilla klickar man pa Compile i
Verktygsfiltet (toolbar).””

2.4. Ebook Maker**

Detta dr ocksd ett program som genom att kompilera HTML-sidor producerar e-bécker 1

form av stand-alone exe-filer.

2.4.1. Tjanster som erbjuds

Produkten kan kompilera alla HTML-filer och deras inkluderade bilder, javascript, Flash,
MP3 och videofiler. Exe-filen dr enligt producenten littare att distribuera via CD-ROM, E-
post eller internet. Denna e-bok anvinder sig bara av Microsofts Internet Explorer (version 4
och uppit) for att visa sina HTML-sidor. Man kan dven generera komprimerade e-bécker och

styra bokens grinssnitt.

2.4.2. Tekniska l6sningar

Tidsbaserade skyddsanordningar som gor att man kan vilja datum nir e-boken ska sluta
att fungera for anviandaren och anvindarbaserade 16sningar som styr hur manga ganger
anvindaren ska fa 6ppna boken, samt I6senordslésningar. Man kan dven forhindra kopiering,

utskrifter och atkomst till killkoden. Inga temporira filer skapas nir man 6ppnar E-boken.

2.4.3. Anvandarvanlighet
Alla tillverkare av sddana hir e-boksproducenter siger att det dr enkelt att anvinda deras

produkter. En e-bok kan goras pa nagra minuter enligt dem. S4 menar dven EbookMaker.

247 H

Ibid.
248 Ehook Compiler Software: Create Ebook for publishing in 5 minutes,
http://www.antssoft.com/ebookmaker/index.htm?ref=google&group=1
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2.4.4. Utbildning

Troligtvis behéver det utféras en del programmering av enklare slag.

2.4.5. Kostnad
Produkten gar att prova fritt under 30 dagar. Efter registreringen (képet) som kostar 29.95
dollar har den en 30 dagars pengarna tillbaka-garanti.

2.4.6. Kommentarer och fragor

Ebook Maker dr en microsoftprodukt och Microsoft utgor en av datavirldens
storsta stingare. Exe-filen kan dessutom fa problem med anvindarnas brandviggar
som kan tro att det handlar om ett virus, da dessa ofta kommer i form av program.

2.5. Elib 3.0**

Denna tjinst precis som E-biblioteket direkt efter stimmer inte riktigt 6verens med den
kategori e-boksproducenter som vi har granskat i denna avdelning. Den ir inte
Virldsbibliotekets presumtivt dgda verktyg utan Elibs respektive Btj:s. Diaremot mojliggor
dessa ASP-16sningar produktion av egna e-bocker f6r Virldsbiblioteket.

2.5.1. Tjanster som erbjuds
Erbjuder e-boksproduktion i tva format: PDF och PRC (f6r handdatorer och mobiler).
Kryptering ingir.

2.5.2. Tekniska 16sningar
I grunden skapar Elib ett PDF-dokument som det adderas kryptering till nir det skickas
ut/distribueras. Posterna till katalogen f6r vara egenproducerade e-bocker kan himtas frin

Libris i vanlig ordning. Elib anvinder sig av Adobes Digital Rights Management (DRM).

2.5.3. Anvandarvinlighet

Vet ¢j hur anvindarvinligt det dr, men antingen skickar man sina filer till Elib och de
skoter konvertertingen till PDF och ligger till krypteringen, eller sa gér vi PDF:en och
skickar 6ver den. Jag vet inte om det kriver extra kunskaper 1 Acrobat for att géra PDF:en

publiceringsklar, men jag tror inte det.

2.5.4. Utbildning
Det ingir kurser i kopet.

2.5.5. Kostnad.

Det kostar 2000 kr for att ta fram 1-2 bocker i bada formaten. Om man producerar Gver 5
titlar s kostar det 1400 kr/st. Det kostar bara 500 kr om PDF-filen kommer firdig for
publicering till Elib, férutom att den saknar kryptering och tickande klocka vilket Elib da
adderar. Nir sedan Virldsbibliotekets bocker nedladdas/framtas sa far vi tillbaka 10 av de 20

*4° Samtal med Py Sandell pa Elib den 28 nov 2005
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kronorna: Hilften av pengarna gar namligen till forlaget — Virldsbiblioteket — och resten gar
till Elib.

2.5.6. Kommentar och fragor

Om Elib skapar och erbjuder Virldsbibliotekets e-bécker till Sveriges bibliotek sa
kan vi rent tekniskt inte ha boken pa var egen hemsida ocksa. For att krypteringen
ska fungera beho6ver Virldsbiblioteket enligt Sandell en Adobe-server vilket det inte
har.”

2.6. E-biblioteket

Denna tjinst precis som Elibs ovan stimmer inte riktigt 6verens med den kategori e-
boksproducenter som vi har granskat i denna avdelning. Det ir inte Virldsbiblioteket som
presumtivt dger verktyget utan BT] respektive Elib. Diaremot mojliggér dessa ASP-16sningar
produktion av egna e-bdcker f6r Virldsbiblioteket.

BT] som idger E-biblioteket verkar vara i startgroparna for sin verksamhet. De har fa titlar,
runt 400 stycken, och verkar uppriktigt sagt ivriga att konvertera och inforliva skrifter och
manuskript som Virldsbiblioteket tillhandahaller.

2.6.1. Tjanster som erbjuds.

E-biblioteket erbjuder kryptering och produktion av E-bécker gratis forutsatt att de tycker
att boken dr intressant for dem. Och vid en forsta kontakt med Catarina Brown som dr en av
de som haller i E-biblioteket sa dr de ”mycket intresserade” av att inférliva material som
Virldsbiblioteket sjdlva producerar. Hon papekar att det ocksa dr en moijlighet £6r biblioteket
att sprida sina bécker till andra bibliotek.”"

2.6.2. Tekniska 16sningar

Kinner inte till dem i detalj. Men stor sannolikhet skiljer de sig inte mycket fran Elibs och
haller god kvalitet.

E-biblioteket har vissa krav pa de filer som de ska konvertera till e-bocker: Information
om titeln ska innehélla uppgifter om ISBN — varje e-bok ska ha ett eget eISBN — forfattare,
titel och forlag. Skickar man ursprungliga ombrytningsfiler ska programversionen anges, samt
om det dr Mac eller PC-format.

Det finns tva alternativ fOr att skicka filerna till konvertering. Giller det ursprungliga
ombrytningsfiler skall alla filer vara med: en fil som innehaller texten, en for alla
teckentypsnitt som har anvints i boken och filer f6r alla bilder (eps, tif, bmp) som anvints i
boken. Se ytterligare information i manual som E-biblioteket kan tillhandahalla.

Giller det fardiga PDF-filer sa ska den vara genererad frin ursprungliga
ombrytningsprogram som Quark, FrameMaker och InDesign. Filen ska forutom det innehalla
paginering fran forsta till sista sidan. PDF:en ska dven innehalla alla tryckmarkeringar och

uppslag. Teckentypsnitten maste vara inbdddade.

250 Telefonsamtal med Py Sandell, marknadsansvarig pa Elib, den 18 jan 2006.
251 E_post frdn Catarina Brown, Btj, den 30 nov 2005, det tillf4lliga anvandarkontot: namn:8239, l6senord:
8239barn.
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Filen som skickas fir girna dopas med bokens eISBN. Omslagsbilder bor dven finnas
antingen som firdig filer eller som scannade omslagsbilder. Slutligen ska dven den tryckta
versionen skickas for kvalitetskontroll — det gar dven bra att skicka boken inscannad i TIFF-

252
format.

2.6.3. Anvandarvinlighet

Catarina Browns uppfattning ir att det ar enkelt att anvinda e-biblioteket for anvindarna.
Virldsbiblioteket dr anvindare oavsett om det agerar som forlag eller abbonnerar pa deras
tjanst. E-bockerna finns pa deras server i bada fallen. Sjilva forarbetet 1 forlagsverksamheten

bor inte vara si svart.

2.6.4. Utbildning
Virldsbiblioteket avgér om det behover utbildning.

2.6.5. Kostnader

BT] stir for kostnaden for konverteringen till e-boksformatet.

2.6.6. Kommentarer och fragor

E-biblioteket kriver inte att man abonnerar pa E-biblioteket for att de ska
konvertera och inkludera bocker/skrifter i sitt bestind. Antagligen gor de det gratis
for att de kan ta betalt fér e-boken av andra bibliotek. Problemet f6r dem nu verkar
vara att de inte har sa manga titlar. Jag uppfattar det inte som att vi ska lata oss néja
med att fa boken eller texten konverterad utan att vi ocksa fir betalt som férlag. Om
inte annat sa ir det en férhandlingsfriga som Virldsbiblioteket lir vinna i nuet.
Exempelvis genom att hidnvisa till Elibs 6verrensskommelse om en delning av
inkomsterna

Det finns inte heller nagot formellt hinder frin E-bibliotekets sida mot att
Virldsbiblioteket publicerar de konverterade e-b6ckerna pa sin hemsida.
Formuleringen i Catarina Browns e-postsvar ir ndgot kryptiskt: ”Rent praktiskt beror
det pd om ni tinker ligga dem fritt tillgdngliga dir eller om ni vill ha
rattighetsbegrinsningar i anvindningen, dvs om filerna ska vara krypterade. Vi stiller
egentligen inte ndgra krav pa hur ni sjilva fir anvinda filerna, mer 4n att vi sjilvklart
inte vill att de utnyttjas i nigon likartad tjinst som e-biblioteket.”*’

Min tolkning ir att det inte innebir nagra problem att vi ligger e-bocker som de
konverterat och krypterat pa var server, sd linge vi inte tar pengar eller exempelvis ger
Elib e-boken for spridning.

Det stora problemet ir emellertid, som i fallet med Elib ovan, att Virldsbiblioteket
i sa fall behdver en Adobe content-server.”

252 Bifogad fil till E-post fr&n Catarina Brown den 9 dec 2005. Se utredningen bifogad parm.
253 E_post frdn Catarina Brown, Btj den 9 dec 2005.
2% Telefonsamtal med Catarina Brown, BTJ, den 18 jan 2006.
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3. Tekniska 16sningar £6r egen produktion av fria PDF-dokument

3.1. Acrobat 7.0
Acrobat 7.0 dr Adobes producent av PDF-filer.

3.1.1. Tjinster som erbjuds

Denna version kan skapa PDF:er fran méanga olika format. En PDF skapas i andra format
och gbrs sedan om eller skrivs ut som PDF:er. Ursprungsformaten kan exempelvis vara
kopplade till ms office, ms access, ms publisher, ms vision eller autocad (ritningsprogram).

Acrobat 7.0 kan OCR-tolka pappersdokument pa 16 olika sprak. Den kan sitta samman
dokument fran olika program till en och samma PDF. PDF-dokumenten ir interaktiva om
man vill och kan rymma multimedia. Det gér att férenkla PDF-dokumenten i Acrobat 7 sa att
de inte blir for tunga (innehaller f6r mycket information) nir man ligger ut dem pa nitet.

Eftersom det ar litt att andra 1 PDF:er pa nitet sa kan denna version sakerstilla
autenciteten genom att spirra for indringar. Aven utskrifter av dokumentet gir att spirra.
Diremot kan Acrobat 7 inte hindra nagon fran att sprida dokumentet elektroniskt. For att
lyckas med det kravs tilligget Adobe Policy Server (se ovan).

Det finns flera tekniska sitt att garantera sikerheten. Det finns en Skydda-meny, men det
gar dven att ga in i Arkivmenyn och vilja spara som Certifierat dokument. Precis som man har
bank-id pa banken, har man da ett id som ger en olika behorighetsnivaer beroende pa
instillningarna som biblioteket gor. Fér Virldsbiblioteket kan lantagarnumret utgora id.

Andra sikerhetslésningar under Skydda-menyn ir 16senordsalternativet. >

3.1.2. Tekniska 16sningar
Jag kidnner inte till de tekniska 16sningarna i detalj. Men detta dr en mycket anvind och
erkind produkt som de flesta av Solidaritetshusets foéreningar savil som Virldsbiblioteket

redan har anvint.

3.1.3. Anvindarvanlighet

Denna fraga kan personalen pa Virldsbiblioteket besvara bittre dn jag.

3.1.4. Utbildning

Foretaget Batteri haller 1 utbildningar som kostar 9.975 kr. De hiller pa i tva dagar. Nista
gang blir den 13-14 februari 2006. Intresserade kan ringa: 08-411 24 20. Det finns dven
mojlighet att skriddarsy internutbildning f6r 2 till 8 personer pa valfri ort f6r tva dagar f6r
29950 kr (exklusive resor, logi och traktamente).”

Sonny Karlsson, I'T-ansvarig pa solidaritetshuset, menar att utbildningarna ir onédiga.
Enligt honom ar det enkelt att anvinda Acrobaten. Sikerhetsalternativen dr exempelvis bara

. . . . . ° . 7
att klicka for i formuldr och kraver ingen svar 1:>rogrammer1ng.2 >

255 presentation av Paula Palk och Anne Andreasson fran Adobe av Acrobat 7.0 den 23 nov 2005.
256 Kursfolder fran Batteri.
257 Samtal med Sonny Karlsson, 1 T-ansvarig pa Solidaritetshuset den 5 dec 2005.
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3.1.5. Kostnader
En uppgradering av Adobes acrobatpaket fran 5.0 till 7.0 professional kostar hos

aterfOrsiljaren Dustinpartner www.dustinpartner.se/adobe 1663 kronor per dator.

Prisuppgifterna galler exklusive moms och frakt 119kr och ér ifrin november 2005.

3.1.6. Kommentarer och frigor
Det ar bara att rekommendera Virldsbiblioteket till att inforskaffa denna version av
Acrobaten.

4. Open Access 1 verkligheten

Under denna rubrik dr det meningen att som hastigast belysa vad Open Access, Creative
Commons och Parallell upphovsritt betyder i praktiken, péd vilka nivaer besluten tas, hur
kontrakt och intresseforfragningar utformas och vilka méijligheter till ett utbyte av
informationsresurser som finns.

Mer djuplodande undersékningar far vinta till framtiden.

4.1. Fritt fram eller fraga forfattaren?

Nir det giller Open Access finns det enligt Lars Bjérnshauge inga problem att ligga dessa
pé den egna servern. Enligt de informationer han har gir det bra att himta/skérda metadata
fran Uppsok pa dokumentniva och ligga dessa pa sin egen server. Mojlighet finns dven att
skorda metadata, dir sadana finns, frain DOAJ pa tidskriftstitelniva och artikelniva (se
avsnittet det digitala och biblioteket).”

Resonemanget stods av Jan Hagerlid, ansvarig f6r SVEP-projektet pa KB (se ovan).

Urban Andersson, systembibliotekarie vid Hogskolan i Boras, dr mera tveksam. Hégskolan
1 Boras har férvisso fatt 1 tillatelse av forfattarna att publicera deras uppsatser som Open
Access-material, men det beh6ver inte innebira att de har ratt att sprida uppsatserna.
Andersson tror att dessa fortfarande kan omfattas av forfattarens ideella upphovsritt. Han
menar dirfor att det kan bli n6dvindigt att kontakta férfattaren till dokumentet.”

Gunilla Lilie Bauer, informationschef vid Stockholms Universitetsbibliotek, haller med om
det senare. Det gar inte att flytta Open Access-dokument fran fritt atkomliga samlingar till sin
egen server utan att forfattaren godkdnner det hela. Upphovsritten giller i detta fall och den
stipulerar dessutom att man inte far kopiera mer dn delar av ett verk enligt henne. Nir jag
fragar henne om detta inte skulle ga f6r sig med dokument som lyder under Creative
Commons-licensen, svarar hon att hon tror att det fungerar sa.

Hon erkinner att Stockholms universitet inte har kommit sa langt som till Creative
Commons pa ett generellt plan, annat dn att de informerar sina doktorander om
méjligheten.””

Fragan ir alltsa vad som giller. Jag lutar at att Lars Bjornshauge och Jan Hagerlid har ratt i
princip. De jobbar bada tva dagligen med dessa frigor. Lars Bjérnshauge i1 egenskap av chef
tor det bibliotek som verkar ligga lingst fram i denna utveckling i Sverige och Jan Hagerlid pa

258 E_post fran Lars Bjornshauge, Lars.Bjornshauge@Iub.lu.se, den 11 jan 2006.

29 Telefonsamtal med Urban Andersson, systembibliotekarie p& Hogskolan i Boras, den 16 jan 2006.

250 Telefonsamtal med Gunilla Lilie Bauer, informationschef vid Stockholms universitetshibliotek, 070-6258748
och 08-162747, den 19 jan 2006.
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KB som har ett 6vergripande ansvar for dessa fragor. Tyvirr har det inte gatt att na Susanna
Broms dd hon ir sjukskriven pa grund av operation till den 1 februari.

Vid ett sista telefonsamtal med Lars Bjérnshauge, dé jag redovisar skillnaderna i asikter, ar
han vildigt bestimd p4 att det inte ska vara nagra problem. Han papekar att det finns olika
definitioner av vad Open Access dr, men menar att termen visst betyder att anvindaren har
ritt att ldsa, lagra och distribuera materialet. Han menar vidare att de pa Biblioteksdirektionen

261

1 Lund inte har haft problem med obestindiga URLer™ — ett problem som verkar ovanligare
ndr man ror sig 1 akademiska samlingar av digitala resurser.

Oklarheten kring vad Open Access star for tror jag har att géra med att det inte dnnu finns
nagon standard for vad termen ska betyda. De stora aktorerna som KB lutar sig mot
internationella dverrenskommelser som Berlindeklarationen, men dessa har inte annu hunnit
att implementeras ute i den akademiska verkligheten. Dir kan det fortfarande vara sd som
NAI, Urban Andersson och Gunilla Lilie Bauer berittar. De enskilda institutionerna har
skrivit ett avtal med forfattaren om att publicera deras skrift pa nitet men inte om att andra
ska fa sprida den vidare i sin tur. I framtiden tror jag att det kommer att klarna.

Mathias Klang, project lead f6r CC i Sverige, betonar (se avsnittet om Open Access) att
Open Access inte dr nagot enhetligt system eller idé. Han menar att det kan strida mot
licensen att publicera en elektronisk Open Access-resurs pa sin egen server. Vissa, men inte
alla, CC-licenser ger emellertid tillatelse till att gora just detta. Att ligga upp nagons material
pa sin egen server riknas som att géra en kopia av verket, vilket innebir att den gillande
licensen maste tillata detta. Med andra ord sa beror det pa omstindigheterna om man far
ligga upp andras resurser pa sin egen server enligt Mathias Klang.*”

Jag tror att olika nivder av Open Access kommer att utkristalliseras i framtiden precis som
det redan finns uttalat olika nivaer av CC. Fran den helt fria resursen, 6ver resurser som tar
hinsyn till den ideella upphovsritten till olika alternativ som férhandlar bort delar av den
materiella upphovsritten.

For Virldsbibliotekets del bor det vara sikert att skorda metadata och ligga
informationsresurser fran Uppsok och DOA] pa sin egen server. Dessa samlingar
kontrolleras av KB och LUB vars féretridare har sagt att det inte stéter pa nagra problem

fran deras hall.

4.2. Universitetet eller institutionerna?

Nir det kommer till hégskolor och universitet och deras uppsatser och avhandlingar sa
finns det enligt Bjornshauge ingen generell Open Access-medvetenhet.”” Diremot blir det
allt mer en tvingande ndédvindighet. Vid Lunds Universitet har SceCom bildats pa grund av
krisen inom den vetenskapliga publiceringen (se dven Det digitala och biblioteket ovan). De
skriver: "Publiceringssystemet fungerar inte lingre tillfredsstillande. En av orsakerna dr de
dramatiska prishéjningarna pa vetenskapliga tidskrifter. Samtidigt har det skett en 6kande

kommersialisering av utgivningen och en konsolidering till ett fital dominerande f('jrlag”.2(’4

261 Telefonsamtal med Lars Bjérnshauge, 046-2229203, den 20 jan 2006.

262 E_post fran Mathias Klang, klang@informatik.qu.se, den 23 jan 2006.

263 E_post frdn Lars Bjornshauge, Lars.Bjornshauge@Iub.lu.se, den 11 jan 2006.

264 ScieCom.org svenskt resurscentrum for vetenskaplig kommunikation, http://www.sciecom.org/ [access:
060119].
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Som svar pa detta har forskarvirlden internationellt borjat att experimentera med nya
publiceringssitt som e-print-arkiv och orientera sig mot Open Access-16sningar.””
Attityderna dndrar sig sakta men sidkert nir Open Access som idé sprider sig. En del
universitet dr idag iging med att publicera avhandlingar och studentuppsatser. Lars

Bjornshauge tipsar om hemsidorna http://oalibrarian.blogspot.com/ *%och

http://www.earlham.edu/~peters/fos/brief.htm. **’

Pa den forstnimnda hemsidan berittas exempelvis att International Development
Research Center 1 Kanada (knytet till Kanadas regering) har beslutat att omvandla hela sitt
forskningsmaterial till Open Access. Detta for att tillhandahalla ett 6ppet arkiv och en
intellektuell plattform for utvecklingslinderna. Denna hemsida kan i sin tur besékas pa
http://www.idrc.ca/en/ev-92447-201-1-DO_TOPIC.html.

Lunds universitetsstyrelse fattade redan den 14 november 2005 ett beslut om att

universitet ska rekommendera publicering 1 Open Access. Stockholms Universitet hoppas bli
god tvda. Gunilla Lilie Bauer menar att detta dr ett mycket aktuellt omrade. For en tid sedan
begirde rektorn vid Stockholms Universitet en utredning kring publicering i Open Access.
Utredningen tillsattes som en fakultetssammansatt grupp med biblioteket som
sammankallande. Utredningen har nu i total enighet meddelat rektorn sin asikt att
universitetet bor stédja publicering i Open Access. Bland annat for att fa stopp pa vansinnet
med offentligt finansierad forskning som publiceras 1 kommersiella tidskrifter, fran vilka
universiteten sedan méste kopa tillbaka forskningen f6r dnnu mer offentliga pengar.
Utredningsgruppen vill att rektorn ska ta beslut om att rekommendera publicering i Open
Access-tidskrifter.”*

Ett mittemellanalternativ som Lilie Bauer berittar om dr den sa kallade parallella
upphovsrétten. Den gar ut pa att forskarna publicerar sig bade i kommersiella vetenskapliga
tidskrifter och i institutionens och universitetets digitala arkiv som ar fritt atkomliga. Detta
har blivit moéjligt efter att forlagen (bok och tidskrifter) och databasvirdarna har insett att de
vinner pa att de later texten publiceras pa flera olika hall. Det ger reklam 4t den egna
produkten. Konkret gar det till sa att forfattaren skriver ett avtal med férlagen om parallell
upphovsritt. Det finns ett internationellt standardavtal utvecklat av Scholarly Publishing and
Academic Resources Coalition (SPARC) som man kan félja.*”

Avtalet gir ut pa forbittra de avtal som forskare blir erbjudna av forlagen. Detta gors
genom att bifoga ett tilligg till avtalet. Genom detta tilligg behéller forfattaren exempelvis
ritten att publicera artikeln i icke-kommersiella 6ppna digitala arkiv pa webben, samt
mojligheten att fa géra kopior av artikeln till sin undervisning. Man kan anvinda avtalet i

olika steg:

265 ScieCom.org svenskt resurscentrum for vetenskaplig kommunikation, http://www.sciecom.org/ [access:
060119].

266 OA Librarian, http://oalibrarian.blogspot.com/, [access: 060118].

27 E_post frdn Lars Bjornshauge, Lars.Bjornshauge@Iub.lu.se, den 11 jan 2006.

268 Telefonsamtal med Gunilla Lilie Bauer den 19 jan 2006, Pressmeddelande frdn Lunds universitet om Open
Access-policy, http://www.lu.se/0.0.i.5?id=1383&visa=pm&pm_id=395 [access: 060119].

269 Telefonsamtal med Gunilla Lilie Bauer, den 19 jan 2006, Licensavtalet fran Sparc,
http://www.lu.se/0.0.i.s?id=1383&visa=pm&pm_id=395 [access: 060119], SPARC Press Release-12/07/04,
http://www.arl.org/sparc/announce/011706.html [access: 060119] och SPARC NIH Public Access,
http://www.arl.org/sparc/author/addendum.html [access:060119].
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Problemet med att elektroniskt publicera akademiskt material kan tacklas pa olika vis.

Nordic Institute of Asian Studies (NIAS) med site Kopenhamn berittar att
upphovsrittsfragan dr komplicerad oavsett om det handlar om nordiska publikationer eller
om dokument fran hela virlden. Det gar inte att sluta ett generellt avtal ens inom norden.
Istillet médste man enligt dem f6rséka fa tillitelse av det enskilda universitetet eller hégskolan.
Nagot som kanske talar emot att man maste tala med férfattarna/upphovsminnen.

NIAS genom Per Hansen bifogar i ett mejl en lista 6ver institutioner i norden som har gett
dem tilldtelse till elektronisk publicering av deras publikationer. Hir f6ljer ett urval. I
Danmark har vid Képenhamns universitet Institutet for antropologi, Asien-instituttet,
Geografiska institut och Institutet for statskunskap, gett tillatelse. Vid Roskilde universitet
har Institut for geografi och internationale Udviklingsstudier gett tillatelse. I Finland har
universitetet 1 Tampere och Turku gett tillitelse, tillsammans med Finnish Institute of
International Affairs. I Nozge har universitetet i Tromso och Trondheim givit hel tillatelse,
och Oslos universitet delvis tillatelse. Och 1 Sverige har Géteborgs, Lunds och Uppsalas
universitet gett tillatelse, samt Sveriges Lantbruksuniversitet (hir ska dock férfattaren
kontaktas forst).”

Det sista fallet dr intressant eftersom det tyder pd att man i vissa fall maste fa forfattarnas
tillitelse (se avsnittet ovan).

Det ar dven lite oklart i Hansens mejl om tillatelsen giller hela det berérda universitetets
produktion eller om det handlar om specifika institutioner som har sagt ja. Per Hansen
forklarar i ett senare mejl att det i de flesta fall handlar om de enskilda institutionerna.
Dessutom ir det enligt honom bara vissa institutioners publikationer man ér intresserade
aV.271

Eric Ciira vid Uppsala Universitets enhet for digital publicering menar att det inte finns
nigon samordnad syn pa Open Access pa universitetsnivan i Uppsala. Atminstone inte som
han kédnner till. Besluten om Open Access-publicering ligger 1 f6rsta hand pa
institutionsnivan. Diremot papekar han att universitetet 4r noga med att publicera alla egna
publikationer, dir inga konflikter finns gentemot forlag och liknande, i Open Access.””?

I Sverige har vi dven DiVA-projektet dér alla universitet publicerar sina e-publikationer
under KB:s ansvar. Erik Ciira berittar att de e-dokument som de publicerar i DiVA tillf6rs en
1 det ndrmaste permanent linkning av KB dven om dokumentet ligger i Uppsala. Om
Virldsbiblioteket anvinder sig av KB-linken sé spelar det ingen roll om Uppsala Universitet
indrar adressen, KB ser till att linken mot omvirlden ir bestindig.””

DiVA-projektets hemsida ar offentlig. Virldsbiblioteket kan ga in ddr och undersoka vilka
dokument man ir intresserade av att linka till. Lingst ner pa sidan finns linken som KB
tillhandahaller under rubriken ”References to this page”. Aven metadata ir tillgingliga for

nedladdning. Adressen dr: www.diva-portal.org.

Ciira menar dven att det gar att anvinda sig av URN:NBN som finns i metadatan. Men det

gar inte att skriva in numret i en vanlig webbldsare. Diremot ska det enligt honom ga med

270 E_post frdn Per Hansen, bib@nias.ku.dk, den 6 jan 2006.

21 E_post frdn Per Hansen, bib@nias.ku.dk, den 19 jan 2006.

272 Telefonsamtal med Erik Ciira, Enheten for digital publicering vid Carolina Rediviva/Uppsala Universitet, den
19 jan 2006.

273 1bid.
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webblidsaren Firefox om man kopplar till en sirskild plug-in (se avsnittet om URN:NBN

ovan).”™

4.3. Kontrakt och intresseférfragningar

I Per Hansens mejl bifogades det standardbrev som NIAS har skickat ut till akademiska
institutioner angaende institutets vilja att elektroniskt publicera de akademiska
institutionernas material. Se hela texten i noten nedan.””

Nordiska Afrikainstitutet (NAI) i Uppsala har 16st problemet med e-publiceringen pa det
viset att man ar sitt eget forlag. Publiceringen av forskningsresultat avtalas direkt med
forfattaren. Asa Lund-Moberg papekar att man i samband med att avtalet kring publiceringen
av det tryckta materialet tecknas dven avtalar om ritten att e-publicera texten som Open
Access.

Helen Olsson, marknadschef pa NAI bekriftar detta och bifogar en standardversion av
avtalstexten. Har ett relevant urval:

”Through the agreement the editors grant NAI the exclusive right to publish the work in book form. The
editors/authors do not have the right, without NAIs permission in each individual case, to publish identical
texts (apart from short extracts) from the wotk in question /.../ This restriction will however be ceased xxxx.
/.../ NAI also has the right to publish the wotk in electronic form when this is judged to be suitable. NAI
should inform the author /.../ prior to the text being published electronically.”?76

Helena Olsson berittar att det innebidr mycket arbete att i efterhand leta upp forfattarna
for att fraga om mojligheten att publicera deras texter i Open Access. Det dr bast att avtala
detta pa en ging.

Nir akademiska institut skriver sidana kontrakt f6ljer dven att andra intresserade e-
publicerare maste fraga upphovsmannen. Det enskilda institutets kontrakt eller licens med

upphovsmannen ar alltsd central for vad man far géra med resursen.

4.4. Byten av informationsresurser
Asa Lund-Moberg pa NAI trodde att det kunde bli svart med framtida bytesaffirer mellan
dem och Virldsbiblioteket eftersom deras verksamhet styrs av statliga férordningar som slar

fast att de ska arbeta med akademiskt forskningsmaterial. Diaremot dr deras bibliotek vildigt

7 |bid.

2> E-post frdn Per Hansen, bib@nias.ku.dk, den 6 jan 2006. ” Nordic Web Publications. Database on modern
Asia. The Nordic Institute of Asian Studies (NIAS) are about to establish a research database containing the
fulltext online publications on modern Asia of the universities in the Nordic countries in order to make them
accessible to researchers, students, decisionmakers, press, public administration, private enterprises, etc. The
publications will be registred in the same way as a book with author, title, publisher, keywords, etc; but with the
difference that instead of a shelving signature they will be given a clickable URL which makes it possible to
view and download the document in fulltext. We promise to maintain the database, and the publications will be
searchable in NIAS Asiana, the library database of the NIAS Library & Information Centre and in bibliotek.dk,
the national library database of Denmark. Both databases are searchable throughout Scandinavia. However, in
order to make such a database we need your approval and cooperation. If you would please sign this letter giving
the Nordic Institute of Asian Studies the right to make your online publications available to the non-commercial
public and return it to NIAS, we will begin to register your web publications in the database as soon as possbile.
In the future we would very much appreciate if you could alert us when a new web publication of yours has been
published. A letter similar to this was sent in January, but since we have haven’t received a reply we write to you
again.Yours sincerely, Per Hansen, Librarian, perh@nias.ku.dk.”

276 E_post fr&n Helena Olsson, marknadschef p& NAI, Helena.Olsson@nai.uu.se, den 19 jan 2006.
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intresserade av eventuellt material om Afrika som foreningar i Solidaritetshuset producerar.””

Karin Wernberg, webbredaktér pa Forum Syd, menar diremot att de med storsta
sannolikhet dr intresserade av att byta elektroniska resurser med Virldsbiblioteket. Hon
stiller sig retoriskt fragan att om nu resurserna ar gratis nedladdningsbara, varfér ska de da
bara finnas hos Forum Syd? Sedan nyanserar hon resonemanget med att de f6rvisso inte
planerar att byta URL-adresser for sina resurser och kanske helst ser att man laddar ner
resurserna fran deras hemsida. Men som sagt tror hon att Forum Syd ir intresserade av ett
sadant utbyte.

Wernberg berittar dven att Forum Syd sjdlva har plockat PDF:er fran andras hemsidor
utan att tinka f6r mycket pa det lagliga i det hela. Hon konstaterar att de kanske borde ha
tinkt mer pa upphovsritten.”® Som jag ser det ir det inte konstigt att sidant sker med tanke

pa den férvirring som rader pa Open Access-omradet.

5. Presentation och marknadsfoéring av elektroniska resurser pa
webben
I detta kapitel kommer jag mycket kortfattat att ge nagra konkreta exempel pa hur andra

nirstaende institut har funderat kring presentationen av sina elektroniska resurser.

5.1. Nordiska Afrikainstitutet (NAI)

NALI presenterar sina e-publikationer 1 en lang lista. Samma titlar kan dven nas via
katalogen. Pa fragan om det édr aktuellt att skapa en egen databas for bara de elektroniska
resurserna, svarar Asa Lund-Moberg att hon haller med om att listan bérjar bli vil lang.””
Helena Olsson, marknadschef pa NAI, berittar att hemsidan 4r under fornyelse och att den
nya versionen kommer att lanseras nu till varen. De digitala resurserna kommer da att vara
organiserade 1 en egen databas som bade dr fristdiende och kopplad till bibliotekets katalog.
NALI har valt denna 16sning eftersom biblioteket och forlaget har olika kanaler att nd
minniskor pa. Bibliotekets frimsta malgrupp ar Norden och Afrika, medan forlaget
publicerar sina digitala resurser pa engelska och dirfor vinder sig till hela virldens
forskargemenskap.”

Ett rad fran Olsson nir det giller e-publiceringen och presentationen av resurserna ar att
kvalitetsgranska e-publikationerna lika hart som de tryckta. De tva mediatyperna dr minst lika

viktiga. Manga e-publikationer finns inte ens i tryck enligt henne.”'

5.2. Nordic Institute of Asian Studies (NIAS)
NIAS presenterar sina fri fulltexter i langa listor. Per Hansen foreslar att man helt enkelt
delar upp listan om den blir f6r lang. Exempelvis i manatliga listor. Per Hansen hidvdar att de

har skapat en egen databas, men jag tror vi missférstod varandra da materialet presenteras 1

2" Telefonsamtal med Asa Lund-Moberg, bibliotekarie pd Nordiska Afrikainstitutet, den 18 jan 2006.
2’8 Telefonsamtal med Karin Wernberg, webbredaktér p& Forum Syd, den 27 jan 2006.
karin.wernberg@forumsyd.org .
2% Telefonsamtal med Asa Lund-Moberg, bibliotekarie pd Nordiska Afrikainstitutet, den 18 jan 2006.
2:2 Telefonsamtal med Helena Olsson den 19 jan 2006.

Ibid.
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listor.?®* Med databas tror jag han menar att de har lagt resurserna pa sin egen server eftersom
de vill slippa problem med obestindiga URLer.

5.3. Forum Syd

Forum syd visar upp sitt material i listor. Hemsidan dr nagot oklar. Publikationerna ér
uppdelade under rubrikflikarna Férlag och Ovrigt pa den klickbara hégra, vertikala, menyn.
Under forlagsmenyn ir det dven oklart vilket material som kostar och vilket som ir gratis.
Vissa informationsresurser verkar intressant nog var tillgdnglica bade som bok, vilket kostar,
och som fri PDF (se titeln ”Billig, snabb, lydig”).

Webbredaktoren Karin Wernberg papekar i samtal att de i samband med fritt
nedladdningsbara PDFer alltid skriver att anvindarna girna far citera dem om de anger
kallan. Denna citatritt dr for Ovrigt lagstadgad. Se diskussion ovan.

Wernberg berittar dven att hemsidan skapats i1 First Class som inte ar ett traditionellt
publiceringsverktyg utan dven tillater virtuella konferenser i olika grupper med olika
behorigheter. Valet av First Class har att géra med att Forum Syd anvinde samma teknik
innan webben kom 1994 f6r att kommunikation direkt gentemot servern i ett sa kallat Buletin
Board System (BSS). First Class fungerar dn idag som Forum Syds intranit. Detta val har idag
konsekvenser for vilken statistik som kan tas fram.

Forum Syds statistikprogram Webtrends klarar inte av att ge statistik pa hur manga
nedladdningar av en PDF som har gjorts. I vanliga fall kan man dad gé in i loggen och kolla,
men det gir inte nir man anvinder sig av First Class-systemet.” Hemsidans adress ir

www.forumsyd.org.

6. Allminna rad infor ink6p av elektroniska resurser ***

Innan ink6pen genomfoérs maste behoven hos Virldsbiblioteket analyseras. I bibliotekets
nuvarande situation dr det i hog grad féreningarnas och allminhetens krav — potentiella och
existerande — pa information som maste kunna métas. Det kan handla om att genomféra en
behovsanalys, liknande den som Anna Sjogren redan gjort, som talar om vad minniskor i
solidaritetshuset behéver for information for att gora sitt jobb eller en information audit som
talar om hur vi 1 huset anvinder information. Nagot som bland annat priglar vira
informationsprodukter. Delvis finns dven detta i Annas Sjogrens utredning.

Det dr bra om detta steg £6ljs av en formalisering av forfarandet vid inképen. Ett skrivet
dokument som dr taget inom organisationen gor processen mer objektiv, konsistent och i
enlighet med beslutade regler. Inom managementlitteraturen brukar det kallas f6r en collection
development policy. 1 Virldsbibliotekets fall skulle mitt arbete kunna ligga till grund f6r en sadan.
Mitt arbete skulle kunna ses som ett forsta steg mot en formalisering av inképspolicyn — inte
bara for biblioteket utan for alla foreningarna. Pa detta sitt skulle husets informationsarbete

kunna samordnas metr.

282 Hansen, Per, epost, bib@nias.ku.dk, den 20 jan 2006.

283 Telefonsamtal med Karin Wernberg, webbredaktér p& Forum Syd, den 27 jan 2006.
karin.wernberg@forumsyd.org .

284 Susan Henczel, Acquiring information resources for the special library, s. 236-246, 256-257, 260, 262.
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En collection development policy f6ljs i managementlitteraturen av en selectionpolicy dar
samlingen och inkdpen anpassas till de viktigaste behoven. Och dven detta kan till viss del
min utredning bidra till. Vad som giller f6r dessa styrdokument 4r att de dr interna och bor
vara levande dokument sa till vida att de anpassas till praxis om ny sidan utvecklas pa
omradet. Pa detta vis fir man en 6ppen och medveten diskussion om fériandringar i
hanteringen.

Nir det giller E-marknaden specifikt finns det en del att himta i managementlitteraturen.
Det konstateras att manga elektroniska bocker siljs 1 samlingar eller paket vilket innebdr att
de har biade ett inképspris och en pagaende kostnad f6r anvindandet. For vissa e-bécker som
forlagen eller speciella e-boksvardar erbjuder £6ljs upphovsrittens restriktioner noggrant, fér
andra inkluderas upphovsritten i priset. Detta innebir olika regler f6r access, nedladdning,
kopiering och dndring i texten och sa vidare. En del e-bocker kan inte erbjudas till fler 4n en
anvindare i taget, medan det dr tillatet for andra. Nar det giller e-tidskrifter och liknande
maste man dven ta stillning till eventuellt tilliggsmaterial som kan erbjudas. Nir det giller
CD-roms sa handlar det dven om hur aterkommande uppgraderingarna ir.

Elektroniska resurser kan ha annat innehall 4n sina tryckta forlagor. Kostnaden kan variera
kraftigt mellan format och behover inte vara relaterad till kvaliteten och omfanget av
innehillet.

Arkiveringen kan vara ett problem. Ar materialet s6kbart? Hur linge far man access?. Om
e-boken dr kopt fran forlaget dr fraigan hur lang access som forlaget kan garantera.

Nir man provar en produkt ska man alltid be att fa prova den egentliga produkten och
inte en ”sample product”. Det ir viktigt att produkten stimmer 6verrens med den tekniska
infrastruktur och kunnande som finns hos den som képer. Ett bra sitt att utvirdera

produkten ir slutligen att lata anvindarna komma till tals.

7. Rekommendationer till Virldsbiblioteket

De rekomendationer som foljer nedan ar bara vigledande och utgar fran de kunskaper
som arbetet med denna utredning har gett mig. Det kan mycket vil hinda att andra
erfarenheter eller kunskaper leder till andra slutsatser. Mina kunskaper inom dmnet dr pd intet
satt allomfattande.

En satsning pa e-publicering fran Varldsbibliotekets sida kommer enligt min mening att
hjilpa foreningarna och stirka bibliotekets funktion fér féreningarna, nistan oavsett vilken
form verksamheten tar sig. Dessutom kommer e-publikationerna att ge nya kontaktytor
utanfor solidaritetshuset bland intresserade som inte har f6r vana att besoka biblioteket.
Slutligen g6r e-publiceringen oss mer ”proaktiva” gentemot vir omgivning.

Recepten i Virldsbibliotekets kommande e-publiceringsprojekt skulle kunna bygga pa
féljande ingredienser:

e E-boksdistribution via vird och ASP-16sningar.
e Egen e-boksproduktion.
e PDF-framstillning och e-publicering av material som biblioteket sjélvt, féreningar i

Solidaritetshuset eller utomstdende foérfattare dr upphovsmin till.

77



o Forhandlande med konkreta institutioner vid framfér allt Lunds och Stockholms
universitet om att fa loss MEFS-studier och akademiskt forskningsmaterial f6r egen
publicering. Kan kridva kontakt med férfattarna.

e Anvindande av Creative Commons i egen publicering.

e Anvinda sig av sa kallade parallell upphovsritt i egen publicering.

e Anvinda sig av redan existerande Creative Commons-dokument.

e Anvindande av URN:NBN-nummer fér de publikationer som biblioteket sjalv star for.

e Skordande av metadata och uppbyggande av s6kbara digitala f6rrad inom
Virldsbibliotekets omrade. Himta material frin Uppsok och DOA]J.

o Linka till DiVA-material som i4r intressant.

e Identifiering av féreningar och institut som ér intresserade av bytesaffirer med
Virldsbiblioteket. Hir spelar det roll hur Solidaritetshusets foreningar staller sig till
projektet och vad de kan tinka sig att bidra med. Annars har inte biblioteket sa mycket att
byta med.

e En konferens kring solidaritetsrorelsens ’informationspolitik” — eventuellt med namnet
Digital Solidaritet (se nedan) — kan bidra till att skapa ett sidant klimat av delande av

informationsresurser.

7.1. Ebocker, virdar och egna e-boksproducenter

Nir det giller linkningen till eboksvirdar och deras samlingar, sd dr det inte aktuellt att
anvinda Elib eftersom det blir £6r dyrt och de har tor fa titlar som intresserar oss. E-
biblioteket 4r mycket billigare och mera mana om att fa en relation med oss dven om de
ocksa erbjuder for fa intressanta titlar i dagsliget. Om Virldsbibliotekets ekonomi dndrar sig
till det bittre sa kan Elib bli intressantare eftersom de har ett mer omfattande samarbete med
forlagen dan E-biblioteket, vilket kan leda till snabba forbittringar av tjansteutbudet.

Nir det giller mojligheten att lata en e-boksvird producera Virldsbibliotekets egna
ebocker sa dr min rekommendation, om man bestimmer sig for det alternativet, att
biblioteket fortsitter att publicera sig som forlag (eller genom Tranan) pa Elib f6r 500 kr per
producerade e-bok och sedan later Elib distribuera den f6r 10 kr per utlin/nedladdning. I
denna bedémning har det spelat roll att biblioteket redan har en relation med Elib.

Detta star inte 1 ndgon motsittning till att Virldsbiblioteket hyr in sig pa E-bibliotekets
ASP-16sning for 4.300 kr/ar och ett max antal utlin pd 200 stycken.

Pa detta vis maximerar Virldsbiblioteket sina kontaktytor med allminheten dels genom att
E-bibliotekets resurser erbjuds linkade genom hemsidan och katalogen och dels genom att
bibliotekets bécker distribueras till alla Elibs anvindare — som nog ir fler an E-bibliotekets.

Nackdelen med forslaget dr att det pa manga vis vore fordelaktigare att satsa pa en av
eboksvirdarna, bade som producent av egna saval som leverantor av andras e-bocker. Det
skulle vara gynnsamt for att skapa en bra relation pa lite lingre sikt. Med detta perspektiv
skulle valet falla pa E-biblioteket. De d4r mer mana om att fa Virldsbiblioteket savil som
forlag och anvindare, samtidigt som Elib dr for dyra nir det giller anvindandet av deras e-
resurser. E-bibliotekets instillning skulle ge Virldsbiblioteket ett mycket bra utgangslige i

framtida férhandlingar.
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Dessutom kan E-biblioteket i hogre grad dn Elib vara intresserat av material fran
téreningarna som dessa vill behalla upphovsritten pa och inte tillaita Open Access-
publicering av.

Dessa invindningar bor tas 1 beaktande om féreningarna vill erbjuda sina alster via en e-
boksvird.

Fragan for foreningarna och biblioteket 1 Solidaritetshuset dr vem som ska std som forlag
gentemot e-boksvirden. Fragan ir 1 grunden hur viktigt biblioteket dr for foreningarna.
Personligen tror jag att det finns storskalighetsvinster i att lansera biblioteket som forlaget
gentemot exempelvis E-biblioteket. Virldsbiblioteket skulle med hjilp av féreningarna kunna
producera manga fler publikationer, och dirmed bli mera kint och fa battre avtal med E-

biblioteket, dn vad varje enskild férening miktar med.

7.2. E-bokspublicering och upphovsritten

Fragan dr dnda om Virldsbiblioteket ska anvinda sig av e-boksvirdar f6r produktion av e-
boécker. Om upphovsminnen eller forlaget gar med pa det sa 4r Ebook Maestro ett mycket
intressant alternativ enligt mig. Enda nackdelen dr att distributionen férsimras jamfort med
om Elib, som ir en mycket kind e-boksaktér, hade varit ansvarig £6r den.

Tekniken med att producera e-bocker som sjélvstindiga exe-filer rekommenderas varmt
for alla publikationer dir upphovsmannen eller forlaget kriver skydd men accepterar denna
nya och mindre kidnda 16sning. Denna teknik bor ocksa kunna anvindas for det material som
Solidaritetshusets féreningar vill ha till f6rsdljning utan att tillganglige6ra 1 Open Access.

Ett 6vergripande problem med e-bokspublicering ir att det litt tar f6r mycket arbete i
ansprak att fa loss upphovsritt och oversittningar. Det ovan sagda giller om gynsamt tillfélle
ges och jag tror som sagt att biblioteket och foéreningarna 1 Solidaritetshuset kan anvinda sig
av sin unika kontakter i syd. Kanske kan dven forlaget Tranan fortsitta att hjilpa
Virldsbiblioteket med sjilva forlagsarbetet.

Till projektet "Hemliga tridgarden” inkommer det hela tiden férfragningar frain de som
skrivit en barnbok eller annan typ av bok, men som dnnu inte har blivit férlagda. Maria
Bergstrands idé om att eventuellt ge ut dessa som e-bocker kan vara en god idé. Fragan som
man bor ta stillning till dd 4r om verksamheten ska fungera som Firfattarnas bokmaskin, dir
forfattaren gor det mesta forutom trycket, eller om man ska producera kvalitetsgranskade

produkter.”®

Med Helena Olssons rad om vikten av kvalitet i samband med e-publicering i
bakhuvudet rekommenderar jag det senare alternativet.

Med detta sagt om e-bécker kommer vi till det som Virldsbibliotekets fokus bor ligga pa
enligt mig: E-publicering av Open Access och CC-licensierade informationsresurser, samt
resurser som omfattas av en parallell, snill, upphovsritt. Det kan handla om
foreningsmaterial, akademiska uppsatser och instituts forskningsrapporter som erbjuds
allminheten.

For tillfillet verkar CC vara ett klarare och mer entydigt alternativ 4n sa kallade Open
Access-killor. Det finns vissa bestimda och klart uttalade nivder inom CC-licensen. I teorin

tillater Open Access lika mycket anvindande som den mest tillitande CC-nivan, men i

285 Samtal med Maria Bergstrand 12 dec 2005.

79



praktiken sa bestimmer det enskilda kontraktet eller licensen vad man far géra med en Open
Access-resurs.

Det idr virt att paminna om att ett dokument som star under en CC-licens inte automatiskt
kan lagras pa den egna servern. Det beror pa vilken niva som valts i CC-licensen.

Jan Hagerlid skriver f6ljande om CC: ”Det vore bra om vi i framtiden fick CC-licenser
som explicit klargjorde vad den som ligger ut material fritt tillgéngligt tillater eller inte tillater
for slags anvandning. Upphovsrittslagen ir ju den grundliggande regleringen men vad galler
Open Access vill ju forfattaren/institutionen dstadkomma en friare anvindning 4n vad lagen

2i
reglerar”.”

7.3. Skapa och tillgangligeora digitala f6rrad

For att ligga i1 framkant av utvecklingen och bli ett sjalvklart alternativ f6r den som letar
information om utvecklings- och globala rittvisefragor dr det en nédvindighet att utveckla
egna intressanta och vederhiftiga digitala forrad, samt linka till externa sidana.

E-publiceringsverktyget Dspace idr inte bara intressant att anvinda for att det dr gratis.
Programmet dar OAl-anpassat sa det kan anvindas for att skorda metadata, samla material
och gora det sokbart. Jag rekommenderar dirfér Virldsbiblioteket att lira sig och borja
anvinda detta program.

Sjalva processen med URN:NBN och att mirka Varldsbibliotekets och féreningarnas
egenproducerade resurser med dessa identifikatorer bor vidare utprovas for att lira sig
processen. En process som jag tror kommer att bli mycket vanlig och viktig i framtiden.

Ett utforskande av DiVA-databasen kan ocksi rekommenderas eftersom deras URL-
linkar dr i det ndrmaste bestindiga. En inventering skulle tala om f6r Virldsbiblioteket hur
mycket relevant information som star att finna i databasen.

Det ar ocksa vart modan att kolla in webbportalprogrammet ELIN och om det finns 1
ndgon variant som passar ett litet, mindre bemedlat specialbibliotek. Férdelen med

webbportalprogrammen ir att de inte begrinsar sig till de egna resurserna.

7.4. ”Delad information, dubbel information”

Kunskap om det svenska versionen av licensavtalet Creative Commons (CC) boér spridas
bland féreningar och andra aktérer som Forum syd och Sida. Alla féreningar som producerar
material f6r opinionsbildning och kunskapsférmedling i hégre grad dn ekonomisk vinning har
mycket att vinna pa att dela med sig av sin information. Istillet for att sprida materialet fran
en hemsida eller en portal sprids material till alla som vill ha det 61 vidare spridning fran deras
hemsidor och portaler, under férutsittningen att de nimner upphovsmannen.

Andra foreningar kan ha solidaritetshusets material pa sina egna servrar, vilket dr bittre da
de inte behover bevaka alla linkarna som snabbt blir inaktuella. Om Virldsbiblioteket vill ha
det pé det viset, sd giller troligtvis ocksa det omvinda. Den enda nackdelen ar att
ursprungsorganisationen inte syns i URLen — sjilva dokumentet dr emellertid detsamma som
alltid och man kan kriva att Virldsbiblioteket nimns i samband med dokumentets e-

publicering.

286 Epost frén Jan Hagerlid, ansvarig for SVEP-projektet pd KB, jan.hagerlid@bibsam.kb.se, den 23 jan 2006.
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I sammanhanget bor det sigas att Virldsbiblioteket och Solidaritetshuset dven kan borja
att anvinda sig av URN:NBN-nummer f6r att hélla koll pa sina publikationer.

7.4.1. E-publicering av féreningarnas material

Det finns rationaliseringsvinster att gora for Solidaritetshusets féreningar om man 6kar
samarbetet kring e-publiceringen 1 huset. Som jag ser det skulle Virldsbiblioteket kunna vara
spindeln i nitet 1 denna verksamhet om det koper in Adobe 7.0 f6r produktion av PDF:er. Se
dven anvindandet av tekniken att producera e-bécker som sjilvstindiga exe-filer ovan.

Detta skulle innebira att biblioteket antar en del funktioner hos ett vanligt forlag: E-
bokspublicering och underhill av samlingar och server.

Projektet kriver mer resurser till biblioteket vilket kanske kan 6verforas successivt i och
med att nya bidrag sékes. Virldsbiblioteket skulle dven kunna fakturera féreningarna for sina
tjanster om det finns intresse av en mer gemensam produktion och distribution av e-resurser
bland féreningarna i Solidaritetshuset.

Biblioteket blir i detta fall ett annorlunda férlag som enbart tar betalt f6r jobbet att
framstilla boken och administrera distributionen utan att sedan ta pengar for utlaningen eller
kriva ritt till upphovsritten.

Detta arbete kan skotas med hjilp av CC-licenser nir féreningar och férfattare dr med pa
det, med parallell upphovsritt nir en foéreningen eller forfattaren dven vill ha
informationsresursern till forsiljning i tryckt form, eller som Open Access dir det 1
huvudavtalet avtalas att Virldsbiblioteket har ritt att e-publicera dokumentet som Open
Access men att den ideella och materiella upphovsritten i 6vrigt ligger kvar hos férfattaren
och féreningen.

Men som sagt: Det viktiga édr att det startar ett kollektivt samtal i Solidaritetshuset som

utmynnar i praktiskt e-publiceringsarbete som gynnar alla.

7.4.2. Akademiska uppsatser

Hir handlar det om att kontakta de institutioner och universitet som ar mest vilvilliga till
Open Access, Creative Commons och Parallell upphovsritt. Detta for att i gérligaste man
slippa arbetet med att férhandla loss upphovsritten eller kontakta de olika férfattarna till
resurserna.

Bytesaffirer mellan Virldsbiblioteket och akademiska institutioner kan bli svara att
genomfora da institutionerna inte dr intresserade av en sidan byteshandel. Fér dem forsigar
det vetenskapliga samtalet 1 andra och ritt formaliserade banor.

Far Virldsbiblioteket diremot tillgang till de akademiska institutionernas Open Access-
samlingar och eventuellt till CC-16sningar som tillater det att ligga institutionernas material

pa sin server, sa blir eventuella bytesaffirer mindre intressanta dven for biblioteket.

7.4.3. Instituts forskningsmaterial
Bytesaffirer kan bli svart om institutet har akademiska ambitioner. Da ér det troligtvis inte
intresserat av vara rapporter och studier. Se exemplet med NAI ovan. Men nir det giller

andra, framfor allt folkrorelse- och solidaritetsrorelseanknytna sadana, sd ar det nog fullt
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mojligt och 6nskvirt. Forum syd verkar exempelvis var positiva till ett saidant utbyte, dven
om fragan inte varit uppe till utrycklig debatt (se ovan).

Ett organiserat utbyte mellan de senare instituten innehdéller inte bara synergieffekter pa
informationsomradet for alla parter utan aven politiska férdelar. Ett gemensamt
informationsarbete hjilper till att stirka den kollektiva kidnsla som byggdes upp infor

Goteborg 2001 men som sedan har, om inte falnat, sa 1 alla fall lagt sig pa en ldgre niva.

7.5. Strukturen for elektroniska resurser pa hemsidan

Till en borjan gar det att samla alla elektroniska resurser i en lista pa hemsidan, vilket NAI
har gjort, men det fungerar bara sa linge resurserna ar fa och dubbelarbetet inte blir sa
betungande. Dubbelarbete uppstir dd man ocksa tillgingligedr e-resurserna i katalogen.

Nir listan blir f6r ling kan man ga 6ver till att bara lista nyheterna. *’ Nagon extra
databas beh6ver man inte skapa. Det handlar bara om att skapa ett eget granssnitt for
sOkningar i katalogens e-resurser. E-grianssnittet kommer att ha tillgang till samma avancerade
sokmoijligheter som resten av katalogen, med den skillnaden att mediatypen ”E-resurs” ar
férhandsinstilld.

Ett problem av estetisk art dr att Probib 5 och Filemaker 5.0 inte klarar av att skapa
klickbara bildetr som linkar till resurser, vilket innebir att man maste ha med URLen under

en bild av den nya boken.

7.6. Konferens

En idé ir att Varldsbiblioteket anordnar en konferens kring delande av information for
sociala rorelser och NGO:s i Stockholm. Ett allmidnt mal skulle kunna vara att informera om
Creative Commons-licensen som ger upphovsmannen vissa minirittigheter, hur stora beror
pa valt alternativ, men ocksa kriver ett 1 6vrigt fritt spridande till hela offentligheten och viss
ritt till bearbetningar. Nagot som alla foreningarna har nytta av om de inser vilka
synergieffekter som finns i att vara generés och dela med sig av sin information.

Ett mer sndvt mal skulle kunna vara att diskutera ett samarbete mellan foreningarna dir de
mer medvetet gar samman och hjilper varandra att sprida varandras material. Kring detta mal
finns en hel del fragor att behandla.

Det tekniska problemet med obestindiga linkar pa webben kan diskuteras i samband med
detta. Ett alternativ dr att en forening ligger det material som de gillar av de andras material
pa sin egen server. For att detta ska lyckas maste avtal 1 ndgon form till, vilket dven omfattar
godkinnande fran forfattarna. Allt detta blir enklare om alla f6reningar borjar arbeta med
Creative Commons-licenset.

Om man inte gér det kan man skriva andra avtal som skyddar och reglerar upphovsritten
pa olika satt, med olika grader av instingningsmekanismer. I sammanhanget kan det
informeras om de exe-producerande e-boksproducenterna som tilliter begrinsad anvindning
av informationsresurserna. Nagot som mojliggor samtidig forsiljning av materialet om
foreningen eller forfattaren med upphovsratten vill sa.

De i texten diskuterade avtalslicenser f6r spridande av digitala kopior dr ritt sa dyra.

Virldsbiblioteket har inte rad med dem sjélva. Fragan — som dr vird att utreda — dr om

287 Samtal med Maria Bergstrand 12 dec 2005.
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solidaritetsrorelser 1 samverkan skulle ha rdd med dem? Jag tror inte det, men om jag har fel
sa kan det vara en tanke.

Byggandet OAI-PMH-samlingar skulle i ssmmanhanget kunna vara intressant som
samarbetsprojekt for vissa féreningar och NGO:s. Uppgiften kriver engagemang och
kunskap. I samband med den punkten gar det att informera om gratis publiceringsverktyg
som DSpace.

En arbetsrubrik for konferensen skulle kunna vara Digital solidaritet och opinionsbildning.

7.7. Ovrigt

Precis som vid Lunds universitetsbibliotek (LUB) tror jag att Varldsbiblioteket ska springa
de gamla ramarna f6r biblioteksverksamheten. Till exempel genom att bli tjinsteutvecklare
inom sitt speciella omrade.

Current Awareness Sevices (nyhetstjanster) skulle kunna vara en ny tjanst. Det innebar att
biblioteket meddelar féreningarna utifran deras profiler nir ny aktuell litteratur, digitala
resurser, nya hemsidor och sd vidare dyker upp i databaser, boklistor eller pa webben. Det
finns en hel del gratis och halvbilliga tjanster pa webben som hjilper en med detta.

En elektronisk referenstjianst dr en annan tankbar tjinst.
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KALL- OCH LITTERATURFORTECKNING

Muntliga killor

Andersson, Hans, programmerare, samtal den 28 jan 20006.

Andersson, Urban, Systembibliotekarie pa Hogskolan i Boras, telefonsamtal, den 16 jan
2006.

Bergstrand, Maria, samtal den 29 nov 2005.

Bergstrand, Maria, samtal den 5 dec 2005.

Bergstrand, Maria, samtal 12 dec 2005.

Bjornshauge, Lars, Biblioteksdirektionen vid Lunds Universitet, féredrag vid BT]:s E-dag
15 nov 2005 i Stockholm

Bjornshauge, Lars, 046-2229203, telefonsamtal, den 20 jan 2006.

Brown, Catarina, BT], foredrag vid BT]J:s E-dag i Stockholm den 15 nov 2005.

Brown, Catarina, BT], telefonsamtal den 18 jan 2006.

Ciira, Erik, enheten for digital publicering vid Carolina Rediviva/Uppsala Universitet,
telefonsamtal den 19 jan 2006.

Ericsson, Goran & Sundqvist, Joakim, IAL, féredrag om 6ppen killkod betitlat Digital
solidaritet” den 1 nov 2005 i Stockholm, Solidaritetshuset.

Fahle, Lena, eboksansvarig vid Tdby bibliotek, samtal den 25 nov 2005.

Forsberg, Ann-Kristin, bibliotekarie vid Utrikespolitiska institutet, samtal den 15 nov
2005.

Gunnarsson, Mikael, doktorand pa BHS, samtal den 11 jan 2006

Hagerlid, Jan, ansvarig for SVEP-projektet pa KB, telefonsamtal den 9 jan 2006. Telefon
08- 4634270 eller 073-9172470.

Hallin, Thomas, I'T-ansvarig vid Tdby bibliotek, samtal den 10 nov 2005.

Hallonsten, Sven, telefonsamtal den 17 jan 20006.

Hansson, Peter, utvecklare av Carolina Rediviva/Uppsala Universitets resolver,
telefonsamtal den 19 jan 2006.

Hedman, Love, professor i Informations- och mediavetenskap vid Uppsala universitet,
toredrag vid BTJ:s E-dag den 15 nov 2005 i Stockholm.

Ilshammar, Lars, forfattare och chef f6r Arbetarrérelsen arkiv och bibliotek, féredrag vid
BT]J:s E-dag den 15 nov 2005.

Johansson, Thomas, Talboks- & punktskriftsbiblioteket, foredrag vid BT]:s E-dag i
Stockholm den 15 nov 2005.

Jonsson Adrial, Christin, ansvarig pa Bibsam for statistikfragor, telefon 08-4634358, den 9
jan 2006.

Karlsson, Sonny, IT-ansvarig pa Solidaritetshuset, samtal den 24 nov 2005.

Karlsson, Sonny, IT-ansvarig pa Solidaritetshuset, samtal den 5 dec 2005.

Klondiras, Inger, Bibsam, 08-46343064, telefonsamtal, den 9 jan 2006.
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